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كلمة العدد

يصدر هذا العدد من مجلة المصرفي والبنك والعاملين في حالة 
من الحزن بفقدانهم لاحد رموز واعمدة البنك السيد/ حازم عبد 
القــــادر أحمد محافظ البنك المركزي والذي حدثت وفاتــــه 
يوم 16/يونيو/2018 أثر ازمة قلبية بتركيا وقد ولد الفقيد بمدينة 
الحصاحيصا بولاية الجزيرة عام 1960، وحصل على بكالوريوس 
والاجتماعية  الاقتصادية  الدراسات  كلية   – الشرف  مرتبة  مع 
السودان  ببنك  التحق  كما   ،1984 العام  في  الخرطوم  -جامعة 
عام  مدير  وظيفة  حتى شغل  وتدرج   ،1985 العام  في  المركزي 
العامة  الإدارة  عام  ومدير  التنفيذية  للخدمات  العامة  الإدارة 
لبنك السودان المـركزي اعتباراً من  للأسواق المالية ثم محافظاً 

29 ديسمبر 2016 وحتى وفاته.

والعاملين بالبنك اذ ينعنون الفقيد يشهدون على جهده ومثابرته 
وتفانية في أداء مهامه طوال فترة عمله بالبنك.

 ألا رحم الله فقيد البلاد حازم عبد القادر أحمد بابكر رحمة 
والشهداء  والصديقين  النبيين  مع  جناته  فسيح  وأدخله  واسعة 

وألهم أهله وزملاءه الصبر وإنا لله وإنا إليه راجعون.

وتتزامن الاصدارة في هذا الربع مع الاستمرار في تطبيق السياسة 
المواطنين  وتشجيع   ، 2018م  للعام  المركزي  للبنك  التمويلية 
للتخفيف من  الالكترونية  الدفع  إستخدام وسائل  وحثهم على 
الى  بالاضافة  التجارية،  المصارف  في  النقد  أوراق  ازمة  ضائقة 

فوائدها المتعددة.

مواضيع  اربعة  الثابته  الابواب  بجانب  العدد  هذا  ويتضمن 
يتناول الموضوع الاول مفهوم المخاطر الإقتصادية والإجتماعية 
لغسل العائد من العمليات الإجرامية  ويستعرض الثاني  مفهوم 
الحوافز بإعتبارها اساس للتميز ، ويناقش  الثالث قراءة  أولية  
الأفريقي   النقدى  التعاون  برنامج  إطار  فى  التقارب  لمعايير 
ويتطرق  الرابع  الى تعريف وسائل الدفع الالكترونى .... الاشهر 

والاوسع نطاقاً.

المجلة  برفد  الباحثين  التحرير  وهيئة  الإشرافية  الهيئة  تناشد 
إصدارها  على  للمحافظة  والتعريفية  البحثية  بالموضوعات 

بصورة منتظمة لتحقيق الأهداف المنشودة .

	                       رئيس التحرير

ت�صميم وطباعة

ال�سيــدة/ رجاء م�صطفى عثمان

ال�سيدة/�سالية فاروق هباني

ال�سيد /محمود حامد عربى 

ال�سيدة/ عائ�شة �أحمد عبدالرحمن

ال�سيدة / هند محمد �أحمد الخليفة

ال�سيدة /  فاطمة �إبراهيم عبدالله
مدير عام الإدارة العامة لل�سيا�سات والبحوث والإح�صاء

مدير �إدارة الإح�صــــاء

مدير �إدارة ال�سيا�سات 

ال�سيد / المعت�صم عبد الله الفكى

رئي�س التحرير

�سكرتير  التحرير

كل ما يرد في هذه المجلة من �آراء و وجهات نظر لا 
تمثل بال�ضرورة ر�أي بنك ال�سودان المركزي، �إنما 

تقع م�س�ؤولية ذلك على الكاتب.

هيئة التحرير

الهيئة الإ�شرافية

المحـــررون

تنويـــــــــــــــــــه
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في هذا
العـــــــــدد

بدر الدين ح�سين جبر الله - نائب مدير �إدارة ال�سيا�سات...

الدكتور / محمد م�صطفى حمدان كرنكة - خبير �إدارة المن�شات ...

20 - 10

9 - 4
درا�ســــات 
و بحـوث

درا�ســــات 
و بحـوث

درا�ســــات 
و بحـوث

درا�ســــات 
و بحـوث

33 - 21

38 - 34

لغ�سل  والإجتماعية  الإقت�صادية  المخاطـر 
العائد من العمليات الإجرامية

الحوافــز �أ�ســا�س التميـــــــــز 

قراءة �أولية لمعايير التقارب فى �إطار برنامج 
التعاون النقدي الأفريقي 

د.حيدر عبا�س �أبو �شــام  - مدير وحدة المعلومات المالية...

�سالية فاروق هباني - �إدارة البحوث والتنمية ...

..الأ�شهــــر  الالكترونى  الدفـــع  و�سائــــــل 
والأو�ســع نطاقــــــــاً
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مروة ب�شرى نبق - �إدارة ال�سيا�سات...
�أ�ضواء على

ندوات وور�ش

46 - 44

43 - 39

�إلهـــــام �ضــــرار عمـــــر  - �إدارة الإح�صاء...
م�ؤ�شــــرات
�إقت�صادية

52 - 60م�ؤ�شــــرات �إقت�صاديــــة

51 - 47
�أحــــــداث
هادية خالد عبدالرحمن - �إدارة البحوث والتنمية...�إقت�صادية

�أحداث �إقت�صادية ...
محليـــة وعالميـــة

�سيا�سات بنــك ال�ســـودان المـركــزي 
ال�ساريــــــة

ور�شة التحديات التي تواجه القطاع الزراعي

محمود حامد عربي نعيم - �إدارة البحوث والتنمية...
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الإقت�صادية  المخاطــــــر 
العائد  لغ�سل  والإجتماعية 

من العمليات الإجرامية

مدير وحدة المعلومات المالية

مقدمة 

 تزايد الاهتمام العالمى ب�صورة كبيرة  بق�ضايا غ�سل الاموال 
وتمويل الارهاب لما له من تاثيرات �سالبة على الدول فى �ضوء 
تزايد ن�شاط الجريمة المنظمة فى اوروبا وازدياد حجم انتاج و 
تجارة المخدرات فى امريكا اللاتينية وانتقال بع�ض الان�شطة  
والاموال المتح�صلة منها الى العديد من الدول ,و قد �ساعد  
�سوء ا�ستخدام  التقنية والعولمة فى هذا الانتقال وتفاقمت 
فكان  الاموال,   انتقال  و�سرعة  �سهولة  ب�سبب  الم�شكلة  
مما  الاجرامية  الان�شطة  للحد من هذه  الية  ايجاد  لابد من 
�أدي الى ظهور مجموعة العمل المالى )فاتف( وهى منظمة 
الدول  قبل  من   1989 العام  فى  ان�شئت  دولية  حكومية  
الاع�ضاء لمجموعة  العمل المالى والتى تتمثل مهامها فى 
القانونية   للتدابير  الفعال   التنفيذ  وتعزيز  المعايير  و�ضع 
وتمويل  الاموال  غ�سل  لمكافحة  والت�شغيلية   والتنظيمية 

ذات  الاخرى  والتهديدات  الت�سلح  وانت�شار  الارهاب 
المعايير  و�ضع  و  الدولى  المالى  النظام  بنزاهة  ال�صلة 
والت�شغيلية  والتنظيمية  القانونية  التدابير  وتنفيذ 
و منع انت�شار الت�سلح و الحد من التهديدات و تحديد 
مواطن ال�ضعف على الم�ستوى الوطني بهدف علاجها 
م�ستوى  ورفع  الدولي  المالي  النظام  لحماية  وذلك 
ت�سع   ت�شكيل   تم  حيث   , والدولى  المحلى  التعاون 
معظم  وا�صبحت  للمجموعة  اقليمية   مجموعات 
الدول فى العالم اع�ضاء فى هذه المجموعات , ومنها  
مجموعة العمل المالى لل�شرق الاو�سط و�شمال افريقيا 

)مينافاتف ( التى ين�ضوى ال�سودان تحتها .

عام1990  فى  الاربعين  التو�صيات  المجموعة  ا�صدرت 
المالية  الأنظمة  ا�ستغلال  �سوء  لمكافحة  كمبادرة 
اموال  بغ�سل  يقومون  الذين  المجرمين  بوا�سطة 
 1996 عام  فى  التو�صيات  مراجعة  وتمت  المخدرات 
. فى  لتعك�س تطور اتجاهات وا�ساليب غ�سل الاموال 
تمويل  مع  للتعامل  تو�صيات  ا�ضافة  تم   2001 عام 
وفى  الارهابية  والمنظمات  الارهابية  والاعمال  الارهاب 
الدمار  ا�سلحة  لت�شمل  المهام  تو�سيع  تم   2008 عام 

ال�شامل .

د. حيدر عبا�س  �أبو �شام
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�أهداف الورقة:- 

الاقت�صادية  بالمخاطر  التعريف  الى  الورقة  هذه  تهدف 
 , الاموال  غ�سل  لعمليات  وال�سيا�سيةِ   والاجتماعية 
العائدات  غ�سل  فى  ا�ستغلاله  من  الاقت�صاد  وحماية 
الإجرامية ومنع وحرمان المجرم من الا�ستفادة من عائدات 
القطاع  العمليات  من خلال  �أن تمت هذه  �سواء  الجريمة، 
المالي ) البنوك و ال�صرافات و �أ�سواق المال و �شركات التامين 
غير  القطاع  فى  �أو  الخ(    ... المالية  التحاويل  مكاتب  و 
المالي من خلال الأعمال والمهن غير المالية ) تجارة الذهب 
والمعادن النفي�سة والاجحار الكريـمة والمكاتب العقارية 

والمحامين ( .

تم التركيز هنا على جريمة غ�سل الاموال دون  جريمة تمويل 
الارهاب  )رغم الارتباط الكبير بينهما ( لعدد من الا�سباب 
منها فهم كل  جريمة على حده,  و ان كل عمليات غ�سل 
بع�ض  على  مبا�شر  تاثير  ولها  جرائم  نتاج  هى  الاموال 
وا�ستهلاك  المحلى   كالادخار  الاقت�صادية   المتغيرات 
ال�سلع الكمالية و�شراء المجوهرات والنقد الاجنبى   مع 

الاحتفاظ بمبالغ نقدية خارج الجهاز الم�صرفى  .

التعريف بجريمة غ�سل الاموال 
( هي جريمة  الاموال  )غ�سل  الاجرامية   العائدات  غ�سل 
اما  الاموال  لتلك  ال�شرعية  �إ�ضفاء  الي  تهدف  مالية 
�أو  حفظها  �أو  ادارتها  او  فيها  الت�صرف  او  بحيازتها 
�أو ا�ستثمارها �أو تحويلها �أو نقلها  �أو ايداعها  ا�ستبدالها 
المتحدة  الامم  اتفاقية  تعرف  و  قيمتها.    في  التلاعب  �أو 
"عائدات     .  2000 الوطنية نوفمبر  لمكافحة الجريمة عبر 
عليها  يتح�صل  او  ت�أتى  ممتلكات  اي  بانها  الجرائم"   
ب�شكل مبا�شر او غير مبا�شر من ارتكاب جرم ما "   كما   

ن�صت   الاتفاقية بتجريم تلك العائدات .

او  الممتلكات  تحويل  الجرائم  عائدات  غ�سل  ي�شمل  كما 
او  �إخفاء  ، بغر�ض  بانها عائدات جرائم  العلم  نقلها مع 
م�ساعدة  او  الممتلكات  لتلك  الم�شروع  غير  الم�صدر  تمويه 
اي �شخ�ص في ارتكاب الجرم الا�صلي الذى ت�أتى منه علي 

الافلات من العواقب القانونية .

كما �أن   �إخفاء او تمويه الطبيعة الحقيقية للممتلكات او 
م�صدرها او مكانها او كيفية الت�صرف فيها او حركتها 
او ملكيتها او الحقوق المتعلقة بها يعتبر عائدات جرائم.  
وقد تحدث الجريمة فى دولة ما ويتم غ�سل عائداتها محلياً  

او ترتكب محلياً ويتم غ�سل عائداتها خارج الدولة   .

وتختلف عمليات الغ�سل باختلاف  الجريمة , فقد يختلف  
, ب�سبب   غ�سل عائدات المخدرات   عن عائدات الف�ساد  
اختلاف البيئة  واختلاف المجرمين  كما  تتغير  الو�سيلة   
القطاع   خلال  من  تكون   فقد   . الم�ستخدمة  القناة  او 
المالى    )البنوك او ال�صرافات او مكاتب التحاويل او مكاتب 
او قطاع الاعمال والمهن غير  التامين(  او �شركات  الوكلاء 
او  النفي�سة   والاحجار  ا  الارا�ضى  او  العقارات    ( المالية 

مكاتب المحاماة او مكاتب المحا�سبين والمراجعيين( 

الت�شريع  في  الاموال  غ�سل  جريـمة 
ال�سودانى:

�أ�شارت المادة 35 من قانون مكافحة غ�سل الاموال وتمويل 
الارهاب 2014 الي الآتي:

1 - يعد مرتكباً جريمة غ�سل الاموال كل �شخ�ص يعلم 
اموال  اي  بان  الاعتقاد  لدية ما يحمله على  او يكون 

هي:
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متح�صلات �إجرامية  ويقوم متعمداً ب�أي من الاتى:-

�أ -   تحويلها او نقلها �أو ا�ستبدالها بغر�ض اخفاء او تمويه 
م�صدرها في الم�شروع او بغر�ض م�ساعدة اي �شخ�ص 
ي�شترك في ارتكاب الجريمة الا�صلية التى نتجت عنها 
الم�ساءلة  من  الافلات  من  المتح�صلات  او  الاموال 

القانونية.

او  للاموال  الحقيقية  الطبيعة  وتمويه  اخفاء   - ب 
كيفية  او  مكانها  او  م�صدرها  او  المتح�صلات 
الحقوق  او  ملكيتها  او  حركتها  او  فيها  الت�صرف 

المتعلقة بها.

ج -  �إكت�ساب الاموال او حيازتها او ا�ستخدامها.

دون  الا�صلية  الجريمة  مرتكب  معاقبة  تحول  لا   -  2
معاقبة عن جريمة غ�سل الاموال.

3 - لا ي�شترط ادانه مرتكب الجريمة الا�صلية لاثبات ان 
الاموال هي متح�صلات جريمة . .

التالية  والان�شطة  الافعال  كل  الت�شريع  جرم  كما 
وابتزاز  منظمة  اجرامية  مجموعة  فى  )الم�شاركة 
والاتجار غير  المهاجرين  الب�شر وتهريب  والاتجار فى  الاموال 
والاتجار  العقلية  والم�ؤثرات  المخدرة  العقاقير  فى  الم�شروع 
والف�ساد  الم�سروقة  وال�سلع  الا�سلحة  فى  الم�شروع  غير 
والاحتيال والتزييف والتزوير وال�سطو وال�سرقة والمتاجرة 
الداخلية فى الا�سواق ...( وبالتالى فان اى اموال ناتجة عن 
الجرائم اعلاه تعتبر عائدات جريمة ويعاقب عليها بقانون 
مكافحة غ�سل الاموال . وت�شمل  كل الاموال الناتجة �أو 
العائدة او المتح�صل عليها مبا�شرة او ب�شكل غير مبا�شر 
من ارتكاب الجريمة الا�صلية مثل الفوائد او الارباح الناتجة 
من تلك الاموال والمتمثلة فى النقد والح�سابات والار�صدة 
وال�شهادات  والب�ضاعة  المالية  والاوراق  والعقارات 

والمنقولات .....(

المحاكم    قبل  من  والم�صادرة  المجمدة  الاموال  تعتبر   
م�ؤ�شراً واقعياً  للاموال المغ�سولة فى الدول ,بالرغم من  
مقارنة  للغاية  �ضئيلة   والم�صادرة  المجمدة  الاموال  ان 

تقييم  لتقرير  وفقا   . العالم  المالية فى  الجرائم  بحجم  
و�صل  فقد  المالى   العمل  مجموعة  عن  ال�صادر  ايطاليا 
المنظمة  الجريمة   ( انت�شاراً  الجرائم  لاكثر  الق�ضايا  عدد 
والف�ساد والتهرب ال�ضريبى( الى 3930 ق�ضية وبلغ حجم 
الاموال المجمدة والم�صادرة مبلغ 4.6 مليار يورو  وذلك فى 

العام  2013 / 2014.   

الف�ساد  هى  ال�سائدة   الجرئم  اكثر  فان  مثلا  تون�س  فى 
والتهريب حيث و�صل  والاحتيال  والتزوير  الارهاب  وتمويل 
مبلغ  تجميد  تم  حيث  ق�ضية    2621 الى  الق�ضايا  عدد 
تبلغ  ف�ساد   عائدات   وا�سترداد  امريكى  دولار  مليون   1.8
منقولة  وا�صول  نقدية  ا�صول  ت�شمل  دولار  مليون   170
وعقارات فى داخل دولة تون�س وخارجها كما ورد فى تقرير  
تقييم  تون�س الذى اعدته مجموعة العمل المالى لل�شرق 

الاو�سط و�شمال افريقيا .

للاموال  والمعلومات  الاح�صاءات  توفر  عدم  من  بالرغم 
المغ�سولة فى كل الدول  ل�صعوبة تحديدها ب�صورة دقيقة 
الدول   من  للعديد  التقييم  عمليات  ا�ستكمال  وعدم 
بع�ض  من  ال�صادرة  التقديرات  من  العديد  هناك  ان  ,الا 
الجرائم  حجم  الى  ا�ستندت  والتى  العالمية  الم�ؤ�س�سات 
اح�صاءات  ا�شارت  حيث  تقديراتها   فى  المتهمين  وعدد 
المغ�سولة  الاموال  حجم  ان  الى  الدولى  النقد  �صندوق 
تمثل ما بين  3% - 5% من اجمالى الناتج الاجمالى العالمى  
لمكافحة  المتحدة  الامم  مكتب  تقديرات  تعك�س   بينما 
الجريمة والمخدرات ان الن�سبة  قد ت�صل 3.6% من اجمالى 

الناتج الاجمالى العالمى.

ن�شرت  مجموعة العمل المالى فى اغ�سط�س 2018 درا�سة 
الق�سرية  العمالة   ( بالب�شر  الاتجار  جريمة  ان  الى  ا�شارت 
والاتجار بالاع�ضاء والا�ستغلال الجن�سى ( هى اكثر الجرائم 
التى تدر متح�صلات تتجاوز مبلغ 150مليار دولار �سنويا 
ب�سبب النزاعات الم�سلحة و�إزدياد عدد النازحين و المهاجرين 

واحتلال بع�ض الجماعات الارهابية لبع�ض المناطق .
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غ�سل  لعمليات  الاقت�صادية  الاثار 
عائدات الجريـمة:-

الدولة على عمليات غ�سل  النظام الاقت�صادى فى  ي�ؤثر 
عائدات الجريمة ويعتمد هذا التاثير على عدد من العوامل 
مثل الا�ستقرار ال�سيا�سى و  متو�سط دخل الفرد والفقر 
والتهريب عبر الحدود ومدى اعتماد الدولة على النقد فى 
ت�سوية المعاملات المختلفة وحجم الجريمة والعائد منها 
تحديد  ا�ستحالة  من  ,وبالرغم  والمدانين   المتهمين  وعدد 
قيمة الاموال المغ�سولة  وعدد الم�شاركين  الفعليين فى 
هذه العمليات و �صعوبة  تحديد حجم دخلهم  الناتج من 
على  تعتمد  الدول  ان معظم  الا   , ال�سابقة   العمليات 
والادانات   والمحاكمات  الجرائم  عدد  واقع  من  التقديرات 
وقيمة الم�ضبوطات وهى تقديرات لاتعك�س الحقيقة وانما 
ت�ستخدم كم�ؤ�شر .  هنالك العديد من التداخل والارتباط 
تقديرات  وت�ؤثر   , والاقت�صاد  الاموال  غ�سل  عمليات  بين 
الكلية   المتغيرات  بع�ض  على  المغ�سولة  الاموال  قيمة 
ونذكر   , المحلى  والناتج  المحلى   والادخار  كالا�ستهلاك 

منها الآتى:-  

1 -التاثير علي نزاهة الاقت�صاد الوطنى 

يتم ذلك في بع�ض الدول التى ما زالت  تعانى من �ضعف 
 ، رقابة  جهات   ، قانون  انفاذ   ، )ت�شريع  المكافحة  نظام 
 ، وعقوبات  مالية   غير  ومهن  واعمال  مالية  م�ؤ�س�سات 
جزاءات( وت�ستهدف هذه الدول من قبل غا�سلى الاموال 
غير  بانها  الدول  هذه  وتعرف  الو�ضع  ذلك  م�ستغلين 
ملتزمة بمتطلبات مكافحة غ�سل الاموال وتمويل الارهاب 
ويلجا  العالية.  المخاطر  ذات  بالدول  ت�صنيفها  ويتم 
الاجرامية  عائداتهم  غ�سل  ل�سهولة  اليها  المجرمون 
فى  وا�ستخدامها  توظيفها  المختلفة  الطرق  من  بعدد 
�شركات  ان�شاء  او  م�ؤ�س�سات  او  عقارات  او  ارا�ضى  �شراء 
بهذه  القيام  المجرمون  وي�ستطيع   . عمل  ا�سماء  او 
)خيانة  الف�ساد  فيها  ينت�شر  التى  الدول  فى  الاجراءات  
وا�ستغلال  النفوذ  وا�ستغلال  الاختلا�س  والر�شوة  الامانة 
ال�سلطة والمح�سوبية والوا�سطة ( ومن ثم اعادة تحويلها 

عبر الجهاز الم�صرفى  الى الدولة التى وقعت فيها الجريمة .

ال�سنوات  خلال  المالى  العمل  مجموعة  اهتمت  وقد 
على  الدول  وحث  الف�ساد  مكافحة  بمو�ضوع  الما�ضية 
التوقيع فى اتفاقية الامم المتحدة لمكافحة الف�ساد لعام 
2003 و�سن ت�شريعات تجرم الف�ساد بكل �صوره وعائداته 

وان�شاء مفو�ضيات لمكافحة الف�ساد .

2 - ت�سارع   نمو القطاع غير الر�سمى:-

ت�ؤثر عمليات غ�سل الاموال على ت�سارع نمو القطاعات غير 
عملياتهم  او  المجرمين  ح�صر  ل�صعوبة  وذلك  الر�سمية 
ح�ساب  ا�ستحالة  وبالتالى  ن�شاطهم   حجم  حتى  او 
المحلى  الناتج  فى  والادخار  والا�ستهلاك  الدخل  وت�ضمين 

الاجمالى .

3 -  الفقدان ال�ضريبي لل�سلطات ال�ضريبية :-

ويرجع ذلك  لعدم خ�ضوع الاعمال والان�شطة المرتبطة 
العمل  ا�سماء  وانت�شار  لل�ضرائب  الاموال  بغ�سل 
قدرة  ومدى  الواجهة  �شركات  او  الوهمية  وال�شركات 
المخالفات  واكت�شاف  والا�شراف  الرقابة  على  ال�سلطات 

وتوقيع الجزاءات المنا�سبة  .

4 - ارتفاع الم�ستوى العام للا�سعار  )الت�ضخم ( :-

 ويحدث ذلك عندما يتم ال�شراء والبيع لل�سلع والخدمات 
لاخفاء  محاولة  فى  المجرمين  قبل  من  مكثفة  ب�صورة 
الن�شاط الحقيقى وم�صدر الاموال , وعدم اهتمام غا�سلو 

الاموال بجودة ال�سلع والخدمات والا�سعار     

5 -   عدم اهتمام غا�سلو الاموال بالجدوى الاقت�صادية 
للم�شروعات:-

المنتجين  علي  ال�ضارة  المناف�سة  في  يت�سبب  الذى  الامر 
الت�أثير ال�سلبى للاموال غير  الحقيقيين للدولة  و بالتالى 
بالأرباح  الاهتمام  بعدم  الإ�ستثمار  مناخ  علي  الم�شروعة 
نتيجة  المال  ا�سواق  في  وا�ضطرابات  تذبذب  وبالتالى 
لعمليات ال�شراء والبيع من غا�سلي الأموال للتمويه عن 

م�صادر �أموالهم ولي�س بهدف جنى الربح . 
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والم�صرفى على وجه الخ�صو�ص  المالي  القطاع  يعتبر   -  6
من �أكبر القطاعات التى يمكن ا�ساءة ا�ستخدامها في 
الانت�شار  ب�سبب  الاجرامية  العائدات  غ�سل  عمليات 
احياناً  تعقيداته  و  عملياته  وتعدد  جغرافياً  الم�صرفي 
طريق  عن  الغ�سل  عمليات  تتم  ان  فيمكن   ، �أخرى 
)ا�ستيراد  الخارجية  التجارة  او   ، التحاويل   ، الايداع 
غير  �سمعة  القطاع  لهذا  ت�صبح  وبالتالى  وت�صدير( 
الدولية  التجارة  على  �سلبا  ي�ؤثر  الذى  الامر  حميدة 

وحرمان الدولة من اى  تعاملات خارجية . 

ال�سريع  والتقلب  الاجنبى  النقد  �سوق  ت�شوهات في   -  7
التى  الدول  ، خا�صة في  ا�سعار ال�صرف  والمتوا�صل في 
النقد  في  و�شح  الرقابة  انظمة  في  �ضعف  لديها 

الاجنبى ولا تخ�ضع  للمراجعة و للمحا�سبة . 

غ�سل  عمليات  تزيد   : البطالة  معدلات  �إرتفاع   -  8
عائدات الجريمة من معدلات البطالة في الدولة وجذب 
فى  العمل  لايتطلب  حيث  الطريق  لهذا  الآخرين 
�أو م�ؤهلات  �أو خبرات  �أى مهارات  الأموال  مجال غ�سل 
ا�ضافة الى  �سهولة الك�سب  المادى . �إن حرمان ومنع 
المجرمين من الإ�ستفادة من متح�صلات الجرائم وعدم 
��شأنه  من  حقهم  في  منا�سب  جزاء  او  عقوبة  توقيع 
والإ�ستفادة  الجرائم  �إرتكاب  الإ�ستمرار في  الي  ي�ؤدى  �أن 
من المتح�صلات ، ا�ضف الي ذلك �أن حرمانهم من تلك 
الاجرامية  �أن�شطتهم  الحد من  الي  ي�ؤدى  المتح�صلات 
الأ�صلية  للجرائم  المكافحة  علي  الإنفاق  تقليل  و 
)الك�سر(  الا�سعار  حرق  حالات  وظهور  ومتح�صلاتها 

وزيادة ن�شاط الو�سطاء ) الجوكية(.

العائدات  غ�سل  لعمليات  �سيا�سية  اثار  هنالك  وتوجد 
 ( والر�شوة   ال�سيا�سي   بالف�ساد  مرتبطة  الاجرامية 
الحكومية  الر�سوم  من  اعفاءات  او  �ضريبية  اعفاءات 
والتلاعب فى عقودات البيع وال�شراء  والابتزاز والاختلا�س 
...( مع عدم اعتبار مكافحة  عمليات غ�سل الاموال اولوية 
لها وهنا يلجا غا�سلو الاموال الى الدول التى تعانى من 
عدم الا�ستقرار ال�سيا�سى وعدم وجود التزام �سيا�سى من  
الدولة بمتطلبات مجموعة العمل المالى وتاريخ الدولة فى 
دعم ان�شطه او جماعات ارهابية وحجم وانت�شار الجريمة 
المنظمة ) انت�شار �شبكات تهريب ال�سلع وتجارة الا�سلحة 
وقدرة الجريمة المنظمة على  العمل فى المناطق الحدودية 

فى ظل �ضعف ال�سيطرة على الحدود .(

من  لابد  اثرها  من  التقليل  او  ال�سالبة  الاثار  ولتجنب 
ت�ضافر العديد من الجهود الوطنية والدولية لمحاربة هذه 
الجريمة وتتبع العائدات بغر�ض م�صادرتها والعمل بالاتى : 

المكافحة   للدولة بمطلوبات  ال�سيا�سى  الالتزام  تاكيد   -
المالية  الموارد  وتوفير  الدولى  المجتمع  مع  والتعاون 

والب�شرية اللازمة للمكافحة ومحاربة الف�ساد .    

- الالتزام التام بتو�صيات مجموعة العمل المالى  الخا�صة 
بمكافحة غ�سل الاموال وتمويل الارهاب  . 

الخفى  الاقت�صاد  حجم  عن  �شاملة  درا�سة  اعداد   -
والمعاملات النقدية  ونقل الاموال المنقولة عبر الحدود 
الدول  مع  الدولة  فى  المقيمين  بين  العمل  وعلاقات 

التى ت�صنف ذات مخاطر عالية .

-  التزام قطاع المال والاعمال والمهن غير المالية بتطبيق 
متطلبات المكافحة  وتقوية جهات الرقابة والا�شراف 
وتكثيف عمليات التفتي�ش والمراجعة وتفعيل الجزاءات 
التنظيمية  واللوائح  القانون  فى  عليها  المن�صو�ص 

التى ت�صدرها .

�سلطات  بين  الوطنيين  والتعاون  التن�سيق  تعزيز   -
حتى  المعلومات  تبادل  مجال  فى  خا�صة  المكافحة 
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تتمكن الجهات المخت�صة من الحد من �إنت�شار الجرائم.

لجهات  وال�صلاحيات  ال�سلطات  من  المزيد  منح   -
التحقيق والتحرى لاكت�شاف عمليات غ�سل الاموال 

وتوفير الموارد المالية والب�شرية اللازمة لها.

وجريمة  الا�صلية  الجريمة  فى  الموازى  التحقيق  اجراء   -
العقوبة  من  المجرم  لافلات  تفاديا  الاموال  غ�سل 

و�ضمانا لعدم ا�ستفادته من عائدات الجريمة . 

الم�سامح  المدنى  المجتمع  ثقافة  ن�شر  على  العمل    -
والبعد عن النزاعات والتن�سيق والتعاون بين الحكومة 
بمخاطر  والتنوير  المدنى  المجتمع  قطاعات  وكافة 
التربوية  الم�ؤ�س�سات  ن�شر  والتو�سع فى  الاموال  غ�سل 

والتعليمية . 

المراجع 

1 - تو�صيات مجموعة العمل المالى - مجموعة العمل 
المالى/ منظمة التعاون الاقت�صادى والتنمية –باري�س 

فرن�سا 1990.

2 - منهجية الالتزام الفنى بتو�صيات مجموعة العمل 
المالى وفعالية نظم مكافحة غ�سل الاموال وتمويل 

الارهاب -فبراير 2013 .

3 - �إر�شادات مجموعة العمل المالى : التقييم الوطنى 
لمخاطر غ�سل الاموال وتمويل الارهاب فبراير 2013.

 4 - قانون مكافحة غ�سل الاموال وتمويل الارهاب 2014 
– جمهورية ال�سودان .

5 - تقارير التقييم  الم�شترك  لدولتى ايطاليا وتون�س .

الم�شروع  غير  الاتجار  لمكافحة  المتحدة  الامم  اتفاقية   -  6
فى المخدرات والم�ؤثرات العقلية  19دي�سمبر 1988 – 

فينا النم�سا .
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مقدمـــــة

يرتكز نجاح �أو ف�شل المن��شآت المعا�صرة على مدى تحكمها 
وهو  تملكه  مورد  لأهم  ال�صحيح  وت�أطيرها  واهتمامها 
العن�صر الب�شري، والذي يعتبر الثروة النادرة التي تت�سابق 
من  يزيد  الذي  بال�شكل  ونوعاً  كماً  لتوفيرها  المن��شآت 
هو  مميز  �أداء  �إلى  للو�صول  ال�سبل  �أهم  ولعل  فعاليتها. 
يمكن  بوا�سطته  والذي  ال  فعَّ حوافز  نظام  ا�ستخدام 
ا�ستثارة دوافع العاملين والت�أثير عليها بما يخدم م�صالح 

العمل والعاملين.

الكفاءة  رفع  في  الحوافز  تلعبه  الذي  المهم  للدور  ونظراً 
الإنتاجية وتحقيق �أهداف المن��شأة ، كان لابد لنا من تناول 
و�أنواعها  واهميتها  التعريف  حيث  من  الحوافز  مفهوم 
ومتطلبات  نظامها  ت�صميم  ومراحل  منحها  و�أ�س�س 
التي تواجه تطبيقها والنظريات  تطبيقها وال�صعوبات 

المختلفة المتبعة في الحوافز بهذه الورقة العلمية. 

الحوافــز �أ�ســا�س 
التميـــــــــز 

�أولًا : مفهوم الحوافز :

العن�صر  �أهمية  من  للحوافز  الأ�سا�سية  الأهمية  تنبع 
خلال  من  يمكن  التي  الإنتاج  عنا�صر  ك�أحد  الب�شري 
ا�ستخدامها بكفاءة تحقيق كل من �أهداف الفرد والمن��شأة 
مفهوم  النف�س  علماء  وبالأخ�ص  العلماء  تناول  لذلك 
الحوافز منذ زمن واهتم الكثير منهم به، وذلك من خلال 
لأداء  الأفراد  دفع  يمكن  لا  �أنه  عنها  نتج  ودرا�سات  بحوث 
�إلا من خلال وجود حوافز، حيث  العمل بكفاءة وفاعلية 
تعتبر الحوافز من �أهم العنا�صر الدافعة للفرد، فهي تمثل 
الوجه الخارجي للدافع، فالدافع هو ا�ستعداد ذو وجهين، 
في  يتمثل  من�شط  خارجي  ووجه  محرك  داخلي  وجه 
 ، الدافع  ال�صادر عن  ال�سلوك  �إليها  يتجه  التي  الأهداف 
وتعتبر الحوافز القوى الم�ؤثرة في �سلوك الفرد ،والتي تدفع 
من  لديه  ما  �إ�شباع  خلاله  من  يحقق  معين  اتجاه  في  به 
حاجات، ومن خلال ذلك يمكن تحديد مفهوم الحوافز علي 
�إثارة  "�أنها مجموعة الم�ؤثرات التي يجري ا�ستخدامها في 
الدافعية للفرد حيث �أنها م�ؤثرات خارجية من ��شأنها �أن 
تحرك ال�سلوك الذاتي باتجاه �إ�شباع حاجات معينة يرغب 

في الح�صول عليها".

خبير �إدارة المن��شآت

محمد م�صطفى حمدان كرنكة
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ومن المفاهيم العامة :
لحث  الم�ستخدمة  الأ�ساليب  كل  ت�شمل  الحوافز  	.1

العاملين على العمل المثمر.

�إثارة  التي تعمل على  العوامل  الحوافز هي مجموعة  	.2
ت�ؤثر على �سلوكه  والتي  الإن�سان،  المحركة في  القوى 

وت�صرفاته.

ينه�ضون  الأفراد  تجعل  التي  العوامل  هي  الحوافز  	.3
�أكبر  ويبذلون معه جهداً  �أف�ضل  بعملهم على نحو 

مما يبذله غيرهم.

�إلى  الا�ستجابة  في  الإن�سانية  الرغبة  هي  الحوافز  	.4
متطلبات المن��شأة ، �أي تحقيق ر�سالتها و�أهدافها.

هي  الحوافز  �أن  �إلى  نخل�ص  ال�سابقة  المفاهيم  ومن 
التي يعتمد عليها المدير، للت�أثير على �سلوك  الأ�ساليب 
الأفراد، وخلق الدافع القوي لديهم على العمل بحما�س 
�أمر  فالتحفيز  وعليه  المن��شأة.  �أهداف  لتحقيق  و�إخلا�ص 
تفر�ضه الرغبة في رفع م�ستوى الأداء والكفاءة بما يكفل 

تحقيق �أهداف المن��شأة والأفراد العاملين بها.

ثانياً: تعريف الحوافز :
الحوافز  تعريفات  والباحثين  المفكرين  من  العديد  تناول 
توجيه  في  �أ�سا�سية  �أهمية  من  به  تت�سم  لما  باهتمام 
ويعد  المن��شآت،  �أهداف  تحقيق  نحو  الإن�ساني  ال�سلوك 
الدالة على طبيعة  الم�ؤ�شرات  �أهم  �أحد  الحوافز  مو�ضوع 
عمل المن��شآت الإدارية من حيث التقويم والفاعلية خا�صة 
وكيفية  الوظيفي  الأداء  مع  الم�ؤ�شرات  هذه  ربطت  �إذا 

�إدارتها �ضمن المن��شأة.

وقد �أورد الباحثون مجموعة من التعريفات للحوافز نذكر 
منها ما يلي:

يعتقد علي محمد رباعية: �أن الحافز "هو م�ؤثر خارجي  	.1
يحرك �شعور الإن�سان ويجعله ي�سلك �سلوكاً معيناً 
الظروف  مجموعة  هو  �أو  المطلوب،  الهدف  لتحقيق 
التي  الأفراد  رغبات  وي�شبع  العمل  تتوفر في جو  التي 

ي�سعون �إلي �إ�شباعها عن طريق العمل". 

ويبين هذا التعريف ب�أن الحافز �شيء موجود في البيئة 

الداخلي  الدافع  في  والقوة  الحركة  ويظُهر  المحيطة 
للفرد ليتجه اتجاهًا معيناً.

"�إذا  �أنه  �إلى   : و�آخرون  ال�سالم  �سعيد  م�ؤيد  �أ�شار  كما   .2
عليه  يح�صل  الذي  المقابل  هو  المرتب  �أو  الأجر  كان 
الحافز  ف�إن  ي�شغلها،  التي  للوظيفة  كقيمة  الفرد 
�أداء  لتميزه في  نتيجة  الذي يح�صل عليه  العائد  هو 
عن  عبارة  ب�أنها  للحوافز  التعريف  فيظهر  العمل" 
العاملين  حث  بوا�سطتها  الإدارة  ت�ستطيع  و�سيلة 
علي �أداء واجباتهم ب�صورة غير اعتيادية. ويفتر�ض هذا 
بقيمة  الوفاء  علي  قادر  المرتب  �أو  الأجر  �أن  التعريف 
الوظيفة وعلي الوفاء بالمتطلبات الأ�سا�سية للحياة 
و�أن الحوافز تركز على مكاف�أة العاملين عن تميزهم في 
الأداء ، و�أن الأداء الذي ي�ستحق الحافز هو �أداء غير عادي، 
�أن الحوافز باعتبارها جزءً  �إلى  فلا يجب النظر  �إطلاقاً 

مكمل للأجور والمرتبات.

	�أما �سناء المو�سوي : فقد عرفت الحوافز علي �أنها "عبارة  .3
عن عوامل �أو و�سائل �أو �أ�ساليب تختارها الإدارات بعناية 
فائقة من �أجل خلق �أو توجيه ال�سلوك الإن�ساني لكي 
الإنتاجية  الكفاءة  رفع  في  فعالة  م�ساهمة  ي�ساهم 

ويحقق للعاملين حاجاتهم ودوافعهم المختلفة".

ويعرفها �أحمد ماهر: ب�أنها " �إذا كان الأجر �أو المرتب هو  	.4
للوظيفة  كقيمة  الفرد  عليه  يح�صل  الذي  المقابل 
يح�صل  الذي  العائد  هو  الحافز  ف�إن  ي�شغلها،  التي 

عليه كنتيجة للتميز في الأداء".

	�أما علي عبا�س: يعرف الحافز " ب�أنه م�ؤثر خارجي يحرك  .5
وين�شط �سلوك الفرد لإ�شباع حاجات ورغبات معينة 
من �أجل تخفيف حالات التوتر الم�صاحبة للنق�ص في  

�إ�شباع تلك الحاجات والرغبات".

عبارة  الحوافز  �أن  �إلي  نخل�ص  التعريفات  هذه  خلال  ومن 
التي  والمغريات  والإجراءات  والو�سائل  الأ�ساليب  عن 
المتميز  الأداء  على  العاملين  لحث  المن��شأة  ت�ستخدمها 
الولاء، والم�ساهمة الفعالة  بروح معنوية عالية و�ضمان 
في رفع الكفاءة الإنتاجية وتحقيق �أهداف المن��شأة و�إ�شباع 

حاجات العاملين ودوافعهم المختلفة.
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ثالثاً: �أهمية الحوافز :

يمثل نظام الحوافز دوراً فاعلاً و�أهمية كبيرة في حل العديد 
من م�شاكل الأفراد والمن��شآت علي حد �سواء وكذلك في 
المن��شآت لتحقيقها، وذلك  التي ت�سعي  الأهداف  تحقيق 
العاملين ب�شكل فعّال ي�ساهم في رفع  عن طريق تحفيز 
الكفاءة والأداء ، وت�أتي �أهمية الحوافز من خلال الكثير من 

المزايا التي تحققها ومنها :- 

تحقيق الزيادة في عوائد المن��شأة من خلال رفع الكفاءة  	.1
الإنتاجية للعاملين.

وح�سن  العاملين  وطاقات   قدرات  �إظهار  في  ت�ساعد  	.2
توظيفها.

ت�ساهم في ربط �أهداف المن��شأة بالأهداف ال�شخ�صية  	.3
للعاملين وت�ساعد في تح�سين الو�ضع المادي والنف�سي 
الإدارة  مفهوم  �ضمن  وهذا   ، لهم  والاجتماعي 

بالأهداف والنتائج.

جديدة  عمل  �أ�ساليب  و�إبتكار  خلق  علي  ت�ساعد  	.4
�أ�ساليب  واعتماد   ، الإنتاج  تقلي�ص كلفة  ت�ساهم في 
والمواد  الوقت  في  الهدر  تقلي�ص  ��شأنها  من  حديثة 

الأولية والم�صاريف الأخرى.

5.	 ت�ساعد في حل الكثير من الم�شاكل التي تعاني منها 
الإدارات مثل �إنخفا�ض قدرات الإنتاج و�إرتفاع معدلات 
لدى  العمل  عن  الر�ضا  خلق  خلال  من  وذلك  الغياب 

العاملين.

رابعاً: �أنواع الحوافز :

تق�سيمها  فيمكن  للحوافز  متعددة  تق�سيمات  هناك 
حيث  من  تق�سيمها  ويمكن  ومعنوية،  مادية  حوافز  �إلى 

التطبيق �إلى حوافز فردية وجماعية.

الحوافز المادية :
وهي تتمثل في الأجر و�ساعات العمل والمكاف�آت وظروف 
الحوافز  هذه  �أ�شكال  وتتعدد  المادية  العمل  و�إمكانات 

وتختلف �صورها من قطاع �إلى �آخر، وتتمثل هذه الحوافز 
�أهم  من  المادي  النقدي  الحافز  ويعتبر  المادية  المكاف�آت  في 
النقود ت�شبع كل  لأن  الوقت، وذلك  طرق الحوافز في هذا 
�أثر  ذات  واقعة  حقيقة  وهي  تقريباً  الإن�سان  حاجات 
ف�إن  لذلك  الأخرى.وبالإ�ضافة  الو�سائل  بعك�س  ملمو�س 
النقود تتنا�سب مع مفهوم النا�س عن العمل في الظروف 
الحياة  ت�شبع �ضروريات  المال  �إنه عن طريق  الراهنة حيث 
والتعليم  لل�صحة  �أنه �ضروري  وم�سكن كما  م�أكل  من 
الاجتماعي  والمركز  الحياة  كماليات  توفير  �إلى  بالإ�ضافة 
كل ذلك يعتمد على المال �إلى حد كبير، ويتمثل المال في 
به من عمل  يقوم  الفرد مقابل ما  يتقا�ضاه  الذي  الأجر 
، وهي تختلف  الموظف  �أو  العامل  الأجر على  ويوزع هذا 
الأجور  ونظام  العمل  لطبيعة  طبقاً  لأخرى  من��شأة  من 
المتبع داخل كل من��شأة وكل طريقة من هذه الطرق لها 
�أثرها البالغ في حفز ودفع العامل لزيادة الأداء والا�ستمرار 

في العمل ومن هذه الطرق مثلا :

الأجر اليومي : 

تعطي  لا  �أنها  في  يتمثل  عيب  الطريقة  لهذه  يوجد 
�أعلى  جهد  لبذل  العاملين  �أو  للموظفين  الفر�صة 
ل�شعورهم و�إدراكهم ب�أنهم يت��سأوون من حيث النتيجة 
�أنه على  �إلا  الأكفاء  الموظفين غير  والأجر مع غيرهم من 
�أو  �أو بال�ساعة  الرغم من ذلك ف�إن طريقة الأجر اليومي 
بالأ�سبوع �أو بال�شهر تعطي الفر�صة للعامل �أو الموظف 
لي�صل ب�إنتاجه �إلى م�ستوى رفيع بغ�ض النظر عن الوقت 
ولي�س هناك ما ي�ؤدي �إلى الإ�سراع في �إنجاز عمله حتى يزداد 

�أجره.

الأجر بالقطعة : 

بكمية  الطريقة  الموظف في هذه  �أو  العامل  �أجر  يرتبط 
الإنتاج االتي يقوم بها لأنها تعطي فر�صة لظهور الفروق 
الفردية وبطبيعة الحال يرتبط الإنتاج بالعمر وبال�صحة 
والحيوية وهذه الطريقة تلقي بعبء الإنتاج على العمال 
و�إذا قل انخف�ض  زاد فهو في م�صلحتهم  �أنف�سهم ف�إذا 

�أجرهم.
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الأجر ح�سب احتياجات الفرد : 

�أي يزداد �أجر العامل كلما زادت حاجاته ومع زيادة عدد �أفراد 
�أ�سرته.

العمـــولات : 

وهي تتمثل في ح�صول العامل �أو الموظف على ن�سبة من 
الن�سبة  تكون هذه  �أن  ويجب  مبيعاته  الربح عن مجمل 
متفق عليها في عقد العمل وغالباً ما تكون هناك ن�سبة 
العامل  �أو  الموظف  يحققها  �أن  يجب  محددة  مبيعات 

لي�ستحق �أجره.

الأجر ال�شهري : 

كل  نهاية  العامل  �أو  الموظف  يتقا�ضاه  الذي  الأجر  وهو 
�شهر عن ما قام به من عمل خلال ال�شهر ح�سب ما هو 

متفق عليه في عقد العمل.

المادية  الأجور  �أنواع  �أكثر  تمثل  ال�سابقة  الأنواع  كانت  و�إذا 
انت�شاراً نجد �أن هناك �أنواعاً �أخرى للحوافز والمكاف�آت والتي 

تمثل في �صور مختلفة وعلى �سبيل المثال:

العلاوات الم�ستحقة بداية كل عام : 

وهي تتمثل في الزيادة ال�سنوية للعمال �أو الموظفين وهي 
جميع  على  يطبق  والذي  العمل  قانون  خلال  من  تحدد 
العاملين بالدولة �أو القطاع الخا�ص ويكون لها حد �أق�صى 

وحد �أدنى.

مكاف�أة نوعية العمل: 

النوعية  ذي  بالأداء  اعترافاً  تمنح  الدرجة  في  رتبة  وهي 
حيث  من  للوظيفة  المقرر  الأداء  يجاوز  والذي  العالية 
بالإ�ضافة  وتمنح  الفنية.  والمعرفة  العمل  وكمية  نوعية 
داخل  الموظف  يق�ضي  �أن  ويجب  ال�سنوية،  الزيادة  �إلى 
المن��شأة 12 �شهراً منذ بداية عمله وهي الفترة المطلوبة 

لا�ستحقاق هذه المكاف�أة بجانب التميز في العمل.

الا�شتراك في الأرباح : 

القطاع  في  غالباً  المتمثلة  العمل  حوافز  من  نوع  وهو 
ال�سنوية  العمل  �أرباح  من  جزء  توزيع  خلال  من  الخا�ص 
على العاملين بالمن��شأة على �أن تكون هذه الأرباح موزعة 
بالعدل على جميع العاملين بالمن��شأة وهي طريقة بدورها 
ارتباط  من  وتزيد  وعمله  بدوره  العامل  اهتمام  �إلى  ت�ؤدي 

العامل بالمن��شأة.

مكاف�أة العمل الخا�ص : 

من  لمجموعة  �أو  واحد  لموظف  وتمنح  نقدي،  مبلغ  وهي 
غير  الخا�صة  الخدمة  �أو  الخا�،ص  للعمل  تقديراً  الموظفين 
مرتبطاً  كان  �سواء  التخ�ص�صي  الإنجاز  �أو  الاعتيادية، 

بالعمل، �أو غير مرتبط به.

جائزة  �أو  نقدي،  مبلغ  وهي   : العام  الموظف  مكاف�أة 
في  الموظفين  من  واحد  لموظف  تمنح  كلاهما  �أو  عينية، 
المن��شأة في كل عام لتميزه و�إبداعه في العمل ولإ�سهاماته 
البارزة بالعمل على �أن يكون م�ستوفياً لمعايير ا�ستحقاق 

مكاف�آت الان�ضباط الوظيفي.

لموظف  يمنح  نقدي  مبلغ  وهي   : الاقتراحات  مكاف�أة 
الاقتراح  على  مكاف�أة  الموظفين  من  مجموعة  �أو  واحد، 
المقدم، بحيث يهدف هذا الاقتراح الذي يتقدم به الموظف 
وخف�ض  توفير  �إلى  ي�ؤدي  مما  العمل  مجال  في  التطوير  �إلى 

التكاليف وتح�سين �إجراءات وظروف العمل بالمن��شأة.

مكاف�أة الان�ضباط في العمل: 

وهي مبلغ نقدي يمنح لمجموعة من الموظفين في ال�سنة 
الح�ضور  �شروطها  ومن  قطاع  لكل  واحدة  ح�صة  بمعدل 
المبكر �إلى العمل وعدم الت�أخير، والتواجد في العمل وعدم 
في  �إلا  العمل  عن  التغيب  وعدم  الدوام،  خلال  الان�صراف 

الإجازات ال�سنوية.

مكاف�أة نهاية الخدمة :

�أو عينية تمنح للموظف الخا�ضع   وهي مكاف�أة تقديرية، 
لقانون �سن التقاعد عند انتهاء خدمته ب�سبب و�صوله 
الوفاة، وتختلف  �أو  �أو لأ�سباب �صحية،  �إلى �سن التقاعد، 

ن�سبة هذه المكاف�أة من من��شأة لأخرى.
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الحوافز المعنوية :
وهي الاعتراف ب�أهمية الفرد و�سبل الت�شجيع على العمل 
وال�شعور  والم�سئولين  الموظفين  بين  الجديدة  والعلاقات 
الركائز  �أحد  المعنوية  الحوافز  وتعتبر   ، الوظيفي  بالر�ضا 
ذات الأهمية الق�صوى في منظومة الحوافز التي ت�ضعها 
الحوافز  �صورة  تكتمل  �أن  يمكن  لا  بدونها  والتي  المن��شأة 
المن��شأة  داخل  الأداء  من  وتزيد  العمل  على  ت�شجع  التي 
وذلك لأن الإن�سان اجتماعي بفطرته وبطبعه ولا يمكن �أن 

يعي�ش بعيداً عن احترام وتقدير الآخرين له.

كما �أن الموظف له العديد من المطالب غير المادية وهذه 
المطالب تختلف من �شخ�ص لآخر ولكن يمكن ح�صر هذه 
المطالب �أو الحاجات في الحاجة �إلى الأمن والانتماء والمكانة 
�أي�ضاً  وزملائه  بر�ؤ�سائه،  الطيبة  والعلاقات  الاجتماعية 
في حاجتهم �إلى الاحترام �سواء كان هذا الاحترام لنف�سه 
الإح�سا�س  لديه  يتكون  وذلك حتى  له  الآخرين  احترام  �أو 
النقي�ض  وعلى  العمل  على  والمقدرة  والكفاءة  بالثقة 
الإح�سا�س  ذلك  فيه  يولد  قد  الحاجات  هذه  نق�ص  ف�إن 

بال�ضعف والعجز والإحباط.

�أخذها  التي  والتجارب  الدرا�سات  من  كثير  برهنت  وقد 
�أن  على  المختلفة  والإنتاج  العمل  مواقع  في  الم�سئولون 
هناك حوافز غير الحوافز المادية والتي لها ت�أثير كبير على 
تحفيز الموظف �أو تزيد من ارتباطه بالعمل وهي تتمثل في 
الحوافز المعنوية كالمدح والت�شجيع وو�ضع �أ�سماء المجدين 
وللحوافز  التقديرية.  وال�شهادات  ال�شرف  لوحات  في 
المقدمة  في  منها  جزءاً  ذكرنا  عديدة  �صور  المعنوية 
ال�سابقة و�سوف نو�ضح من خلال النقاط التالية �صوراً 

لهذه الحوافز ولكن في الإطار الم�ؤ�س�سي كالآتي:

مكاف�أة مدة الخدمة : هي مكاف�أة تمنح للموظفين ذوي 
تطوير  في  الف�ضل  لهم  يرجع  والذين  الطويلة  الخدمات 
والجدية  والن�شاط  القدرة  يمثلون  الذين  �أو  المن��شأة  عمل 
ع�شر  لخدمة  �شهادة  المكاف�أة  هذه  وت�شكل  للآخرين 
�سنوات، و�شهادة وميدالية لخدمة ع�شرون �سنة، و�شهادة 
حفل  في  تمنح  وهي  �سنة،  ثلاثين  لخدمة  �أكبر  وميدالية 

ر�سمي.

ب�أنها  التقدير  ر�سالة  :وتعرف  والإطراء  التقدير  ر�سائل 
جديرة  خدمة  �أو  معين  بعمل  للاعتراف  كتابي  تقدير 
الإطراء تقدير كتابي عن عمل  بالتقدير، وكذلك ر�سالة 

يتجاوز المتطلبات العادية للواجبات الر�سمية.

للأفراد عند  والثناء  المدح  يقدم  : حيث  والت�أنيب  المدح 
وتوجيه  ال�سليمة  ال�صحيحة  الأعمال  ب�أداء  قيامهم 
واجبات  ب�أداء  يقومون  عندما  للأ�شخا�ص  والت�أنيب  اللوم 

�أو �أعمال خاطئة غير �سليمة.

يعمل  عندما  التناف�س  يوجد   : الاجتماعي  التي�سير 
�أن يتوافر جو  �أو في مجموعات ويجب  الأفراد على انفراد، 
وهي  �شرعية  ب�صورة  ولكن  المن��شأة  داخل  للمناف�سة 

ت�سمى بالمناف�سة الإيجابية.

دوافع العمل النف�سية : �إن �شعور الموظف بالاطمئنان 
على �صحته وعمله وم�ستقبله و�أولاده، بعيداً عن الخوف 
ومحاط ب�ضروب مختلفة من الت�أمينات الاجتماعية �ضد 
والبطالة  وال�شيخوخة  المهنة  و�أمرا�ض  العمل،  حوادث 
على  �إيجابياً  ذلك  ينعك�س  حيث  كبير  دور  له  والوفاة 
من  �ضروري  �شرط  بالأمان  ال�شعور  لأن  العامل  �أداء 
�أمن الفرد  و�إذا كان  �شروط ال�صحة النف�سية ال�سليمة، 
الإ�صلاح  �أ�سا�س  الجماعة  ف�أمن  النف�سي  توازنه  �أ�سا�س 
الاجتماعي، وقد �أ�شارت البحوث �إلى علاقة الحوافز المادية 
وهي  �إنتاجه  وزيادة  النف�سية  العامل  ب�صحة  والمعنوية 

علاقة لها �صور �إيجابية.

مو�ضع  الفرد  يكون  �أن   : الاجتماعية  العمل  دوافع 
تقدير واحترام الآخرين و�أن تكون له مكانته الاجتماعية 
ب�أن  �أي يتوفر لدى الفرد ال�شعور  وبمن�أى عن نبذ المجتمع 
له �أهمية اجتماعية و�أن وجوده وجهوده لها قيمة وت�أثير 
ال�شعور  يعزز  الاجتماعي  التقدير  لأن  ذلك  الآخرين  على 

بالأمن ويزيد من الرغبة في العمل الجماعي.

حاجات  عليها  يطلق   : التقدير  �إلى  والحاجة  العمل 
مثل  الآخرين  مع  علاقات  تكوين  تت�ضمن  لأنها  الإنجاز؛ 
ال�صحة،  القبول،  الر�ضا،  الحب،  ت�شمل  العلاقات  هذه 

ال�صحبة، المكانة الاجتماعية.
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�أن  بها  والمق�صود   : الذات  �إلى تحقيق  والحاجة  العمل 
الإن�سان يوجه كل �إمكاناته وطاقاته وي�سعى لا�ستغلالها 
و�أهدافه  لطموحاته  بها  للو�صول  وذلك  العمل،  داخل 
الإنجاز وتعتبر هذه  �أي ي�ضعها مو�ضع  بالعمل  المن�شودة 
و�إثبات  ذاته  عن  للتعبير  الفرد  تدفع  التي  هي  الحاجة 
ب�أعمال نافعة ذات قيمة للآخرين  و�أن يقوم  �شخ�صيته، 

من خلال القيام بعمله الموكول �إليه.

دوافع الإنجاز : وتتمثل ب�شعور العامل ب�أن لديه الرغبة 
ذاته في عمله من خلال ما يقدمه من تح�سينات  لي�ؤكد 
ب�أن  �إح�سا�سه و�شعوره  �أي  وابتكارات، واختراعات للعمل 
ما يقوم به من عمل يتوافق مع الأهداف المن�شودة لوطنه 

والتي ت�سعى المن��شأة لتحقيقها.

�إلى  ال�صناعيين  العمال  حاجة  �أي   : الا�ستقرار  دوافع 
في  عدالة  هناك  و�أن  بالعمل،  بالا�ستقرار  �شعورهم 
المعاملة ولا توجد تفرقة من حيث الترقية، �أو ا�ستحقاق 
العلاوة وكذلك الا�ستقرار من ناحية الم�ستقبل وما يحدث 
لهم في حالة حدوث �إ�صابة عمل، �أو في حالة الإ�صابة ب�أي 

مر�ض.

خام�ساً: �أ�س�س منح الحوافز :

نجد �أن �أهم معيار �أو �أ�سا�س علي الإطلاق لمنح الحوافز هو 
التميز في الأداء ، كما �أن هناك معايير �أخري مثل المجهود 

والأقدمية، وفيما يلي عر�ض لهذه الأ�س�س �أو المعايير :

الأداء : ويعتبر الأداء فوق العادي " �أو التميز في الأداء" �أو  	.1
الناتج النهائي للعمل المعيار الأ�سا�سي لح�ساب الحوافز 
وربما الأوحد لدى بع�ض الحالات ، وهو يعني ما يزيد عن 
�أو  الكمية  ذلك في  كان  �سواء  للأداء  النمطي  المعدل 
الجودة �أو وفر في وقت العمل ،�أو تقليل في التكاليف، �أو 

وفر في �أي مورد �آخر.

معيار  من  �أهمية  �أقل  المعيار  هذا  ويعتبر   : المجهود  	.2
الأداء " �أو الناتج النهائي" ل�صعوبة قيا�سه ، وذلك لأنه 
 ، �أداء وظائف الخدمات  غير ملمو�س ووا�ضح ، كما في 

والأعمال الحكومية ، 

ق�ضاها  التي  الفترة  طول  بها  ويق�صد  الأقدمية:  	.3
في  الأقدمية  علاوات  �أهمية  وتظهر  العمل،  في  الفرد 
الغالب  وفي  الخا�ص  العمل  من  �أكبر  ب�شكل  الحكومة 

ت�أتي في �شكل علاوات.

المهارة : �إن ن�صيب هذا المعيار محدود جداً ولاي�ساهم  	.4
فبع�ض  العاملين  حوافز  ح�ساب  في  �ضئيل  بقدر  �إلا 
المنظمات تعو�ض وتكافئ الفرد علي ما يح�صل عليه 
من �شهادات �أعلي �أو رخ�ص �أو براءات �أو �إجازات �أو دورات 

تدريبية.

ي�أتي  �أن  ذلك  ويعني  ال�سلوك:  الحافز على  اعتماد  	.5
يكون  �أن  يتطلب  وهذا  �سلوك محدد،  �أثر  على  الحافز 
متى،  تو�ضح  للحوافز  وقواعد  �سيا�سات  المن��شآت  في 
وكيف يمكن للموظف الح�صول على الحافز �سواء كان 
الحافز �إيجابياً، �أو �سلبياً و�أن يكون الموظفون على علم 

بهذه ال�سيا�سات.

التوقيت : ويق�صد بذلك ب�أن ي�أتي الحافز بعد ال�سلوك  	.6
والحافز  ال�سلوك  الفترة بين  لأنه كلما طالت  مبا�شرة 
�أ�صبحت العلاقة بينهم علاقة غام�ضة ومتناق�ضة.

الحافز،  كبر  �أو  ب�صغر  يتعلق  وهذا  الحافز:  حجم  	.7
وال�صغر والكبر م�صطلحات ن�سبية ولكن المق�صود 
قدر  على  العمل"  جن�س  من  الجزاء   " يكون  �أن  بها 
العمل ويمكن �أن ي�صبح الحافز بدون فائدة �إذا لم يعرف 
الموظف من خلال �سيا�سة وقواعد الحوافز بالمن��شأة ما 
يجب عليه القيامة به للح�صول على الحافز من نوع 

معين وكيفية معينة.

منها  كثيرة  ت�صنيفات  للحوافز   : الحافز  ت�صنيف  	.8
وال�سلبية  والإيجابية  والمعنوية  المادية  الحوافز 
يتعرف  �أن  هو  هنا  والمهم  والخارجية  والداخلية 
الم�شرفون على الحوافز الأكثر ت�أثيراً على الموظف الذي 

يرغب في تحفيزه.

عمل  ف�إذا  الحافز  تطبيق  في  الم�ساواة  وهو   : الثبات  	.9
ذلك  نظير  مكاف�أة  على  وح�صل  جيداً  عملاً  موظف 
العمل ف�إنه من الطبيعي �أن يح�صل �أي موظف على 

نف�س المكاف�أة �إذا عمل نف�س عمل الموظف ال�سابق . 
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�ساد�ساً: مراحل ت�صميم نظام الحوافز :

هناك �أنظمة متعددة للحوافز والمق�صود بهذه الأنظمة 
للحوافز  نظام  لإر�ساء  والمدرو�سة  المحددة  الطرق  هي 
داخل المن��شأة ون�ستعر�ض هنا المراحل المتبعة لت�صميم 

هذه النظم داخل المن��شأة.

المرحلة الأولى: قيا�س الأداء:
وذلك بو�ضع كل مجموعة مت�شابهة معاً لي�سهل قيا�س 
الأداء لكل مجموعة مهنية على حدة حتى يمكن معرفة 
عدد الوحدات التي يمكن �إنجازها في زمن معين وبطبيعة 
الحال ف�إن لكل عمل �سواء كان العمل ب�سيطاً، �أو معقداً 
با�ستخدام  �إليها  التو�صل  يمكن  لأدائه  ف�ضلى  طريقة 
وتعري�ض  والإنتاج  والأداء  والحركة  الوقت  دار�سة  �أ�سلوب 
 ، المختلفة  الحوافز  من  لمجموعة  المجموعات  هذه 
والمق�صود بالحوافز هنا النظام الذي يمكن معرفة العلاقة 

بين هذه الحوافز وم�ستوى �أداء الفرد �أو الجماعة.

الأداء  وتو�صيف  تحديد  �إلى  الخطوة  هـذه  وت�سعــى 
الأداء  قيا�س  طريقة  تحديد  �إلى  ت�سعى  كما   ، المطلوب 
الفعلي وت�ستدعي هذه الخطوة مجموعة من المتطلبات 

منها :

�إمكانات  مع  طبيعتها  تتنا�سب  وظائف  وجود  	.1
العاملين بها.

وجود عدد كافٍ للعاملين. 	.2

وعدة  محددة،  �إدارة  خلال  من  النظام  يطبق  	�أن  .3
�إدارات داخل المن��شأة.

ميزانية  للفرد على تحديد  وجود �سيطرة كاملة  	.4
الحوافز.

المتاح للمدير لنظام  الإجمالي  المبلغ  ويق�صد بذلك 
�أن  يجب  كما  النظام،  على  ينفق  لكي  الحوافز 
البنود  الحوافز  ميزانية  في  الموجود  المبلغ  يغطي 

التالية:-

قيمة الحوافز والجوائز : وهو يمثل الغالبية العظمى  �أ.	
عن  جزئية  بنوداً  تت�ضمن  والتي  الحوافز  لميزانية 

المكاف�آت والعلاوات والرحلات والهدايا وغيرها.

جزئيه  بنوداً  تت�ضمن  وهي   : الإدارية  التكاليف  ب.	
والاحتفاظ  وتعديله  النظام  ت�صميم  تكاليف  مثل 

ب�سجلاته واجتماعاته وتدريب المديرين على النظام.

الن�شرات  مثل  بنوداً  : وهي تعطي  الترويج  تكاليف  ت.	
والكتيبات التعريفية والمل�صقات الدعائية والمرا�سلات 

والحفلات.

المرحلة الثانية:متطلبات تطبيق نظام الحوافز 
يحتاج نظام الحوافز �إلى �أ�س�س يمكن تلخي�صها في الآتي:

كل  تحدد   ، وظيفة  لكل  وظيفة(  )و�صف  بطاقة  	.1
الأبعاد المرتبطة بالوظيفة.

لكل  الن�سبية  الأهمية  يحدد  بما  الوظيفة  تقييم  	.2
الأجر  تحديد  يتم  �أ�سا�سها  على  والتي  وظيفة، 

المدفوع ل�شاغل الوظيفة.

المعدل  عن  والايجابية  ال�سلبية  الانحراف  معدلات  	.3
العادي ونظام حفزها المادي والمعنوي والأدبي

المرحلة الثالثة: قيا�س النتائج :
معيناً  هدفاً  لنف�سها  ت�ضع  �أن  المن��شأة  على  يجب 
ي�ستحق بعده ح�صول العمال على الأجور الت�شجيعية 
و�أن تدٌ�أوم على جمع البيانات الخا�صة بالإنتاج والمتعلقة 
بذلك ، حتى يتمكن العاملون من معرفة نتائج جهودهم 
�أولاً ب�أول و�إجراء المقارنات بين كل الأق�سام ليزيد ذلك من 

�إنتاجهم وحثهم على العمل.
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تواجه  التي  ال�صعوبات   : �سابعاً 
تطبيق الحوافز المادية:

يمكن  ال�صعوبات  من  مجموعة  المادية  الحوافز  تواجه 
تلخي�ص �أهمها في الآتي:

�إن ت�أثير الحوافز المادية يقت�صر على مدى حاجة الأفراد   .1
وعندما  العائلية  ب�أعبائهم  يرتبط  وهذا  النقود،  �إلى 
ف�إن  احتياجاته  الفرد  به  يقوم  الذي  العمل  يغطي 
�إنتاجياته بعد ذلك تقل، ولكنها حقيقة غير م�ؤكدة 
مدى  ح�سب  لآخر  �شخ�ص  من  تختلف  �إنها  حيث 

احترامه وتقديره للعمل الذي ي�ؤديه.

ففي  لأخرى  مهنة  من  النقدي  الحافز  �أثر  يختلف   .2
ف�إنهم  والحرف  الم�صانع  مثل  اليدوية  الأعمال  حالة 
�أما  للمال  �أكثر  ينظرون  بل  للترقية  كثيراً  ينظرون  لا 
والترقية  ال�شهرة  فيف�ضلون  الإدارية  المهن  �أ�صحاب 
وتحقيق الذات عن الحوافز النقدية ن�سبياً مع اختلاف 

ظروف الحياة و�أعبائها من �شخ�ص لآخر.

تلغي  الفردية  وخا�صة  النقدية  �أو  المادية  الحوافز  �إن   .3
المناف�سة  غياب  ظل  في  وذلك  وت�أثيرها  الجماعة  دور 

ال�شرعية، وما ت�سمى بالمناف�سة الإيجابية.

4. عدم توافر الميزانية الكافية لتوفير النظام الجيد لهذه 
الحوافز.

على  المن��شأة  داخل  الم�شرفين  �أو  العاملين  قدرة  عدم   .5
القيام ب�إر�ساء نظام فعال للحوافز.

الحوافز  نظام  عن  العاملين  لدى  الر�ؤية  و�ضوح  عدم   .6
القائم داخل المن��شأة.

7. عدم الم�صداقية وغياب العدل في توزيع الحوافز واختيار 
من ي�ستحقونها.

ثامناً : نظريات الدوافع والحوافز :

قبل  من  والحوافز  الدوافع  نظريات  من  العديد  و�ضعت 
الكثير من العلماء يتم تناولها في الآتي:

1. نظرية الثواب والعقاب :
تعتبر نظرية الثواب والعقاب من �أقدم النظريات في مجال 
الحفز، وكان من الذين �أعطوا اهتماماً كبيراً لهذه النظرية 
�أ�سا�س  على  النظرية  هذه  وتقوم  تايلور  فردريك  العالم 
تقديم مكاف�أة للأفراد المجيدين ومعاقبة المخطئ . وخوف 
المكاف�أة  على  الح�صول  في  رغبته  �أو  العقاب  من  العامل 
كان الحافز وراء قيام الفرد ب�سلوك ايجابي لتح�سين الأداء 

وتعتبر هذه النظرية تقليدية جداً في مجال التحفيز ولا 
ين�صح با�ستخدامها �إلا في حالات معينة.

2. نظرية التدرج الهرمي  للحاجات الإن�سانية :
قدم �أبراهام ما�سلو هذه النظرية عام 1943م حول تدرج 
الحاجات للإن�سان ، حيث اعتبرت من �أهم نظريات الدوافع. 
يرى ما�سلو �أن الإن�سان في عمله مدفوع لكي ينجز عمله 
وجود  يفتر�ض  الداخلية حيث  �إ�شباع حاجاته  في  برغبته 

بع�ض الأ�سا�سيات في نظريته وهي :

غير  حاجة  هي  ال�سلوك  في  ت�ؤثر  التي  الحاجة  �أن  	•
م�شبعة.

حاجات الإن�سان تتخذ في �إ�شباعها تدرجاً هرمياً. 	•

تبد�أ عملية ظهور الحاجات عندما تبد�أ الحاجة الأولى  	•
ما�سلو هذه  وقد �صنف  بدرجة مر�ضية،  الإ�شباع  في 

الحاجات في تدرجه الهرمي على النحو التالي:

هذه  تتمثل   : )المادية(  الف�سيولوجية  الحاجات  	.1
الإن�سان  بتكوين  العلاقة  ذات  الحاجات  في  الحاجات 
كالماء والهواء والأكل والجن�س حيث تعمل على حفظ 
والمقاومة  للبقاء  الفرد  و�صيانة  الج�سدي  التوازن 
�أنواع  اقوي  من  وتعتبر   . حياته  في  والا�ستمرارية 

الدوافع .
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حاجات الأمن وال�ضمان : وهذه الحاجات تتمثل في  	.2
الفرد  ا�ستقرار  على  والم�ساعدة  الآمنة  البيئة  توفير 
الحرية،..�ألخ،  الحماية،  الثبات،  الأمن،  مثل  وبقائه 
وهنا ينعك�س على عمل م�ستقر يوفر الأجر الكافي 

والحماية الكافية.

حاجات الانتماء وال�صداقة : تبد�أ حاجات الانتماء  	.3
وال�صداقة على اثر تلبية الحاجات ال�سابقة حيث بها 
والانتماء  والتعاطف  الحب  من  الاجتماعية  الحاجات 
الحاجات �سوف يترتب  �إ�شباع هذه  الآخرين وعدم  مع 

عليها عدم قدرة الفرد على التكيف في مجتمعه.

حاجات الاحترام : وهي حاجات الإن�سان ورغبته في  	.4
الآخرين  واعتراف  نف�سه  عن  ايجابية  �صورة  تكوين 
به وب�أهميته بين النا�س من حيث ال�سمعة الح�سنة 
والمكانة الاجتماعية . وهذا يقود �إلى ال�شعور بالثقة 

بالنف�س.

تظهر  الحاجة  وهذه   : الذات  تحقيق  �إلى  الحاجة  	.5
وهناك  قدراته.  مع  يتلائم  ما  تحقيق  في  الفرد  رغبة 

عدة انتقادات وجهت لهذه النظرية وهي:

من�سقاً  تق�سيماً  كونها  عن  النظرية  تخرج  لم  �أ.	
ومنطقياً للحاجات الأ�سا�سية للفرد.

الدافعية فقد  �إجابة قطعية عن جوهر  لم تعط  ب.	
والدافعية  الإ�شباع  بين  علاقة  وجود  اقترحت 
ولكنها لم تو�ضح كيف يمكن �إ�شباع الحاجة ذاتها.

الأفراد  �أن  �ضمناً  للحاجات  الت�سل�سل  يعني  ت.	
لكل  الن�سبية  والأهمية  الحاجات  هذه  يدركون 

منها.

3. نظرية العاملين :
الوظيفي  الر�ضا  على  لهيرزبرج  العاملين  نظرية  ركزت 
�أن كلاهما متعلق  ويرى هيرزبرج  الوظيفي  الر�ضا  وعدم 
النظرية  بعوامل مختلفة ويظهر ذلك في فل�سفة هذه 

كما يلي :

يعتبران  الر�ضا  وعدم  العمل  عن  العام  الر�ضا  	�إن  �أ.
�شيئين منف�صلين . وهذا يعني �أن نقي�ض �أو عك�س 
و�إن  ا�ستياء.  ولي�س  ر�ضا  وجود  عدم  هو  الر�ضا 
ا�ستياء  وجود  عدم  هو  الا�ستياء  عك�س  �أو  نقي�ض 

ولي�س ر�ضا.

عن  بالر�ضا  ال�شعور  ت�سبب  التي  العوامل  	�إن  ب.
ال�شديد.  بالا�ستياء  ال�شعور  ت�سبب  لا  العمل 
من  بالا�ستياء  ال�شعور  ت�سبب  التي  والعوامل 

العمل لا ت�سبب ال�شعور بالر�ضا التام.

العوامل التي ت�سبب ال�شعور بالر�ضا عن العمل  ج.	
هي عوامل دافعة تتمثل في الانجازات والاعتراف من 
التقدم   ، نف�سه  العمل  طبيعة   ، والإدارة  الزملاء 

والترقي.

في  بالا�ستياء  ال�شعور  ت�سبب  التي  العوامل  وتتمثل 
والإجراءات  الإدارة  �سيا�سة  مثل  ال�صحية  العوامل 
والإ�شراف،العلاقة مع الر�ؤ�ساء والزملاء ، الحياة ال�شخ�صية 

والحالة الاجتماعية وال�ضمانات.

يقل  ال�صحية  العوامل  �إ�شباع  درجة  تزداد  وعندما 
انتقادات  وهناك  ال�صفر.  درجة  �إلى  بالا�ستياء  ال�شعور 
�أو مقيا�س  النظرية وهو لي�س هناك معيار  موجه لهذه 
للتفرقة بين ال�شعور بالر�ضي التام والا�ستياء ال�شديد . 

حيث اعتمدت النظرية على التقدير ال�شخ�صي.

4.نظرية الإنجاز :
لدى  ان  فيها  يرى  التي  نظريته  ماكليلاند  ديفيد  قدم 

الفرد ثلاثة حاجات رئي�سة هي:

الحاجة �إلى القوة : الأفراد الذين يكون لديهم الحاجة  �أ.	
�إلى القوى يبحثون عن فر�ص للمركز وال�سلطة لذلك 

ف�إنهم يندفعون لتلك الأعمال التي توفر لهم ذلك.

الحاجة  هذه  لديهم  الذين  الأفراد  الانجاز:  �إلى  الحاجة  ب.	
يبحثون عن فر�ص لحل الم�شكلات والتحدي.
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هذه  لديهم  الذين  الأفراد   : الانتماء  �إلى  الحاجة  ت.	
علاقات  لتكوين  فر�صة  المن��شأة  في  يجدون  الحاجة 
التفاعل  تتطلب  التي  المهام  خلال  من  ال�صداقة 

المتكرر مع زملاء العمل.

5.نظرية التوقع : 
قدم فكتور فروم نظريته التي تقوم على اعتبار �أن �سلوك 
الفرد ي�سبقه عملية مفا�ضلة بين عدة بدائل. ويرى فروم 
ودرجة  الجذب  قوة  بين  التفاعل  مح�صلة  هو  الدافع  �أن 
للأداء. حيث  العوائد كنتيجة  لتحقيق هذه  الفرد  توقع 
يعتبر التوقع تقدير الفرد لاحتمال تحقق المنفعة . وبمعنى 
لانجاز  اللازم  الجهد  لبذل  الفرد  عند  الحفز  قوة  تغير  �آخر 
عمل ما يعتمد على مدى توقعه في النجاح بالو�صول �إلى 
الانجاز وهذا التوقع الأول في نظريته . و�أ�ضاف ب�أنه �إذا حقق 
الفرد انجازه فهل �سيكاف�أ على هذا الانجاز �أم لا ؟ وهذا هو 

التوقع الثاني عند فروم.

وعلى هذا النحو يت�ضح �أن هناك نوعان من التوقع :

النوع الأول هو : قناعة الفرد بان القيام ب�سلوك معين 
�سي�ؤدي �إلى نتيجة معينة .

النوع الثاني هو : ترقب الفرد للنتائج المتوقعة ل�سلوكه.

6.نظرية التعزيز :
قدم �سكينر نظريته التي اعتمدت على العوامل البيئية 
وبالاعتماد على   . الإن�ساني  ال�سلوك  التي تحدد  الخارجية 
على  التعزيز  "اثر  وهو  �إلا  النف�س  علم  مبادئ  من  مبد�أ 

الا�ستجابة".

ال�سلوك يتوقف عليها ممار�سو  نتائج  �أن  النظرية  �أكدت 
وت�ؤدي  م�شجعة  النتائج  كانت  ف�إذا  الت�صرفات  تكرار 
لهذا  تاكيداً  هذا  ف�سيحدث  مكاف�أة  على  الح�صول  �إلى 
ال�سلوك ، وبالتالي يمكن �ضمان بقائه وا�ستمراريته ولكن 
�إذا لم ت�صل نتائج ال�سلوك �إلى تحقيق المكاف�أة فالنتيجة 
هذا  تكرار  عدم  وبالتالي  الت�شجيع  وعدم  الإحباط  هي 

ال�سلوك.

وتزيد نتائج الأعمال التي يتم مكاف�أتها ايجابياً من قوة 

التحفيز ، بمعنى �أنها ت�ؤدي �إلى زيادة معدلات الا�ستجابات 
والعك�س  ال�سلوك  تكرار  احتمالات  زيادة  �إلى  وبالتالي 
الفرد  �سلبي.ويميل  ب�شكل  المكاف�أة  تمت  ما  �إذا  �صحيح 
في  بالإ�شباع  �إليه  يعود  الذي  ال�سلوك  تكرار  �إلى  عادة 
حاجاته ورغباته وهو ما يعرف بال�سلوك الهادف كما انه 
لا يميل �إلى تكرار ال�سلوك الذي لا يحقق الإ�شباع وهو ما 

يعرف بال�سلوك المحبط.

الـخاتمة :

لا يمكن للمن��شآت تحقق �أهدافها �إلا من خلال وجود �آلية 
يتم  و�أن   ، الأمثل  بال�شكل  لإدارتها  محدد  ونظام  عمل 
التميز  لأ�صحاب  منحها  ليتم  الحوافز  هذه  مثل  تقنين 
�أن يكون الحافز على قدر العمل. وهناك  في العمل، على 
عن�صر يجب �أن تعيه المن��شآت وهو تقييم م�ستوى الحوافز 
ومدى فاعليتها بالن�سبة للموظف وذلك من خلال تقييم 
�أداء الموظفين من خلال التقييم الدوري لكل العاملين في 

المن��شأة.

�أهم النتائج الم�ستفادة لنظام الحوافز المادية 
والمعنوية:

والجودة  الإنتاج  كميات  حيث  من  العمل  نواتج  زيادة  	.1
والكفاءة في الأداء و�سرعة التنفيذ والتطوير في الأداء 

وزيادة فاعليته.

تخفي�ض  �أمثلته  ومن  العمل  في  الفاقد  تخفي�ض  	.2
"�أي  الب�شرية  الموارد  في  الفاقد  وتخفي�ض  التكاليف 

زيادة ولاء العاملين للمن��شأة ".

وعلى  �أنواعها  ب�شتى  العاملين  احتياجات  	�إ�شباع  .3
وال�شعور  والاحترام  بالتقدير  ي�سمى  ما  الأخ�ص 

بالمكانة وال�شعور بالر�ضا.

جذب العاملين �إلى المن��شأة ورفع روح الولاء والانتماء. 	.4

الفريق  روح  وتنمية  العاملين  التعاون بين  روح  تنمية  	.5
والت�ضامن.

6. تمكين المن��شأة من تحقيق �أهدافها.
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�أهم التو�صيات :

هناك �شروط يجب مراعاتها �أو توفيرها ل�ضمان نجاح 
نظام الحوافز:

لا	بد من وجود �صلة وثيقة بين الحافز و�أهداف العمل. .1

	�أن ترتبط الحوافز ب�أهداف الأفراد والمن��شآت معاً. .2

الوفاء  و�ضمان  للتحفيز  المنا�سب  الوقت  اختيار  	.3
بالالتزامات التي تقررها الحوافز.

العدالة والم�ساواة بمعنى عدم تعميم الحوافز  �ضمان  	.4
بل تقنينها.

فتو�ضع  الحوافز  تنظم  التي  لل�سيا�سة  الأفراد  	�إدراك  .5
لهم ليكونوا على بينة وعلم بها.

ولي�س  المميز  الأداء  بين  للعلاقة  الفرد  تفهم  	�أهمية  .6
الأداء العادي وبين الح�صول على الحافز.
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لمعايير  �أولية  قراءة 
�إطار  فى  التقارب 
النقدي  التعاون  برنامج 

الأفريقي 

ورقة عمل

بدر الدين ح�سين جبرالله

نائب مدير �إدارة ال�سيا�سات

مقدمــــــــــة :

التقارب  معايير  درا�سة  الـــي  الورقـــة  هـــذه  تهـــدف 
النقدي  التعاون  برنامج  فى   Convergence Criteria
البرنامج  ذلك  ترعي  التي  بالجهة  والتعريف   الأفريقي 
المركزية  البنوك  جمعية  ن��شأة  عن  فكرة  �إعطاء  خلال  من 
وتطوير  وقيا�س  �إختيار  كيفية  و�سرد  و�أهدافها،   الأفريقية 
�أدخلت  التي  والملاحظات  الجمعية  �أقرتها  التي  المعايير 
الم�ستخدمة  بالمعايير  ومقارنتها  �إختيارها   و�أ�سباب  عليها  
الأفريقية.  بالقارة  المختلفة  الإقت�صادية  التجمعات  فى 
المركزي  البنك  �إن�شاء  �إ�ستراتيجية  الورقة  تتناول  �أي�ضاً 
المو�ضوعة  الزمنية  المراحل  و  الأولي  ن�سختها  فى  الأفريقي 
و  الأفريقي  النقدي  التعاون  برنامج  لتبني  زمني  ك�إطار 
ال�سيا�سات والإجراءات المطلوب تنفيذها فى كل مرحلة بما 
الوحدة  الداعمة لفكرة  الم�ؤ�س�سات  �إن�شاء  ترتيبات  في ذلك 
�أن  يمكن  التي  بالتحديات  وتختتم  الأفريقية،  النقدية 
تواجه ال�سودان كدولة ع�ضو فى الإتحاد الأفريقي وجمعية 
محافظي البنوك المركزية الأفريقية، فى �سبيل تبني تنفيذ 

تلك المعايير وتو�صيات عامة ل�ضمان الإلتزام بتطبيق 
الكاملة من  الإ�ستفادة  التي ت�ضمن  المتطلبات  كافة 
الفر�ص والم�صالح التي توفرها ع�ضوية الإتحاد النقدي 

الأفريقي.

الأفريقيــة  المركزيـــة  البنـــوك  جمعيــة  تقــوم 
علي    Association of African Central Banks
القارة  فى  والمالية  النقدية  والق�ضايا  البرامج  رعاية 
الأفريقية بحكم المهام الموكلة لها، وقد نوق�شت فكرة 
�إن�شاء  الجمعية لأول مرة فى 25 مايو 1963م فى قمة 
فى  عقدت  التي  الأفريقية  والحكومات  الدول  ر�ؤ�ساء  
�إن�شاء لجنة  الإتفاق علي  �أثيوبيا، حيث تم   – �أبابا  �أدي�س 
الق�ضايا  من  عدد  لدرا�سة  تح�ضيرية  �إقت�صادية  �إعداد 
والت�شاور  الحكومات  مع  بالتعاون  والنقدية  المالية 
الإطار  هذا  وفي  الأفريقية،  الإقت�صادية  المفو�ضية  مع 
الأفريقية  المركزية  البنوك  محافظي  جمعية  �إنبثقت 
فى  �أثيوبيا   – �أبابا  �أدي�س  فى  �إجتماعاتها  �أول  وعقدت 
الفترة من 15 22- فبراير 1965م، وت�ضم فى تكوينها 
بالقارة  للمحافظين  عمومية  جمعية  الهيكلي 
تنفيذية  و�سكرتارية  محافظين  مجل�س  الأفريقية، 
دائمة  م�ست�ضافة بوا�سطة  البنك المركزي  ال�سنغالي  
فى داكار. ومن اهم �أهداف الجمعية  ت�شجيع  وتطوير 
التعاون فى المجال النقدي  والم�صرفي والمالي فى القارة، 
والم�ساعدة فى �صياغة الموجهات والبرامج التي ت�ساعد  
�إتفاقات وتفاهمات  الدول الأفريقية علي الو�صول الي 
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تحقيق  الي  الرامية  الجهود  وتعزيز  المجالات،  تلك  فى 
الإ�ستقرار المالي  والم�ستوي العام للأ�سعار فى القارة.

 �إتبع  مجل�س محافظي البنوك المركزية الأفريقية برنامج 
زمني ممرحل لعملية التقارب الإقت�صادي فى �إطار الهدف 
�أفريقي و�صولاً  وبنك مركزي  واحدة   بتبني عملة  العام 
من  عدد  ويعتبر  الكاملة،  النقدية  الوحدة  مرحلة  الي 
الإقت�صاديين �أنه علي الرغم من  �أن الدول الأع�ضاء التي 
ترغب فى تكوين �إتحاد نقدي  تتنازل طوعاً عن ال�سيا�سات 
النقدية ك�أداة لإ�ستقرار الإقت�صاد الكلي،  لكن قد يكون 
الأع�ضاء،  للدول  الإتحاد م�صدراً  لمنافع وم�صالح هامة  
كل  ب�إزالة  علاقة   ذات  �أمور  جملة  فى  المنافع  وتتمثل 
التكاليف المرتبطة  ب�سعر العملة ومخاطر �سعر ال�صرف  
فى العلاقات الإقت�صادية بين الدول الأع�ضاء  فى الإتحاد 
ونمو  والعمالة  الأ�سعار  �إ�ستقرار  تعزيز  وكذلك   النقدي، 
الناتج الحقيقي. ولذلك ف�إن �إن�شاء �إتحاد نقدي علي �أ�سا�س 
الدول  من   يتطلب  واحد  مركزي  وبنك  واحدة  عملة 
قبيل  الكلي  الإقت�صاد  �أداء  فى  تقارب  تحقيق  الأع�ضاء 

الو�صول الي مرحلة الإتحاد النقدي.

�إختيار، تعريف وقيا�س معايير التقارب 
فى برنامج التعاون النقدي:

الي  للو�صول  �ضروري   ك�شرط  التقارب  معايير  فكرة  �إن   
مرحلة الإتحاد النقدي، تم تبنيها فى عدد من التجمعات  
الإقت�صادية والإتحادات النقدية ،  وهي نتيجة منبثقة عن 
الإقت�صادي  التي طورها  المثلي  العملة  نظرية منطقة  
التقارب  ف�إن  وب�إخت�صار  1962م،  العام  فى   Mundell
�إ�ستقرار  لتحقيق  جداً   مهم  عامل  يعتبر  الإقت�صادي 
�إتحاد  لتكوين  تطمح  التي  الدول  فى  الكلي   الإقت�صاد 

نقدي.

مجل�س  ف�إن  الأفريقية  القارة  فى  التقارب  ولتقييم 
محافظي البنوك المركزية الأفريقية  طور برنامج للتعاون 
الذي  ال�سنوي  �إجتماعه  خلال  وذلك   AMCP النقدي 
عقد  فى الجزائر فى �شهر �سبتمبر 2002،  وكان البرنامج  
يقوم علي �إطار عملي لتقارب الإقت�صاد الكلي،  مو�ضحاً 
معايير التقارب والمدي الزمني لتحقيق تلك المعايير  وقد 
كانت فى بداياتها كما هي ملخ�صة فى الجدول )1( �أدناه.

جدول )1( معايير التقارب الأولية والثانوية

المعايير الثانويةالمعايير الأولية
عدم تراكم مت�أخرات دفع محلية وت�سييل كل المت�أخرات القائمة معدل ت�ضخم �سنوي %3

ن�سبة عجز الموازنة بدون المنح  الي الناتج المحلي �أقل من 
%3

الإيرادات ال�ضريبية كن�سبة من الناتج المحلي تفوق �أو تعادل ن�سبة %20

الأجور والمرتبات كن�سبة من الإيرادات لا تتعدي 35%تقليل تمويل البنك المركزي للموازنة العامة

�إحتياطيات خارجية تفوق �أو تعــادل �إ�ستــيراد

 6 �أ�شهر

توظيف 20% علي الأقل من الإيرادات المالية فى الإ�ستثمار الر�أ�سمالي
المحافظة علي �سعر فائدة حقيقي موجب

المحافظة علي �إ�ستقرار �سعر ال�صرف الحقيقي
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محافظي  مجل�س  ت�سلمها  التي  التقارير  مراجعة  بعد 
البنوك المركزية الأفريقية لأول مرة من المجموعات الخم�س 
�أفريقيا  التي تت�شكل منها الجمعية ) مجموعة �شمال 
الأفريقي  الجنوب  ومجموعة  �أفريقيا  غرب  ومجموعة 
ومجموعة و�سط �أفريقيا ومجموعة �شرق �أفريقيا(، حول 
برنامج  متطلبات  تطبيق  بتبني  يتعلق  فيما   التقدم 

�أن  التقارير   تلك  �إت�ضح من خلال  فقد  النقدي  التعاون 
معايير  تحقيق  فى  ف�شلت  قد  عموما  الأع�ضاء  الدول 
هنالك  �أن   الي  التقييم  تقارير   �أ�شارت  وقد  التقارب، 
المجموعات  داخل  نف�سها  التقارب  معايير  فى  �إختلاف 
الفرعية علي الرغم من �أن البرنامج قد �أفرد �إطار عملي 

مرجعي لكلٍ.
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لمحافظي  العمومية  للجمعية  الــ38  الإجتماع  خلال 
البنوك المركزية �ألأفريقية  الذي عقد فى ملابو عا�صمة 
�أحيط   ،2015 �أغ�سط�س   14 فى  الإ�ستوائية  غينيا  دولة 
المجل�س علماً  بم�ستوي تبني برنامج التقارب  خلال عام 
الدول  واجهتها  التي  ال�صعوبات   علي  وقف  و   ،2014
وعلي  الأولية،   المعايير  تحقيقها  دون  وحالت  الأع�ضاء 
�إجتماعاته  خلال  العمومية   الجمعية  قرار  من  الرغم 
لبرنامج  الثالثة  المرحلة  بتمديد  موري�شيو�س  فى 
عام  في  تنتهي  �أن  يفتر�ض  كان  والتي  النقدي   التعاون 
�إ�ستمرت معظم الدول الأع�ضاء فى عدم الوفاء   ،2014
بم�ستهدفات البرنامج فى المرحلة الثالثة، وبناء علي ذلك 
�إختيارهم من  يتم  �إن�شاء فريق خبراء   المحافظون  طلب 
البنوك المركزية الأفريقية بهدف مراجعة  معايير تقارب 
الإقت�صاد الكلي   من حيث التعريف، القيا�س والتوحيد  
علي م�ستوي المجموعات الفرعية وعلي م�ستوي القارة 
مدينة  فى  عقدت  التي  �إجتماعاته  وخلال  الأفريقية، 
محافظي  مجل�س  طلب     2016 مار�س   3 بتاريخ  داكار 
البنوك المركزية الأفريقية من فريق الخبراء عر�ض التقرير 
للجمعية العامة  فى �أغ�سط�س 2016،  وقد  عقد فريق 
خلال  الكاميرون  من  بكل  الإجتماعات  من  عدد  الخبراء 
وبعد    ،2016 �أغ�سط�س  فى  نيجيريا   وفى    2016 مايو 
�أخذ ملاحظات الدول الأع�ضاء فى الإعتبار، وجه مجل�س 

المحافظين  فريق الخبراء ب�ضرورة عمل الآتي:

	�إ�ضافة تبريرات للمعايير التي تم �إختيارها وتحديد الحدود  -
الق�صوي  Thresholds  للمعايير.

الأفريقي  المركزي  البنك  لإن�شاء  زمني  �إطار  و�ضع  	-
المفو�ضية  بين  الم�شتركة  اللجنة  �إ�ستراتيجية  �ضمن 
محافظي  ومجل�س  الأفريقي  بالإتحاد  الإقت�صادية 

البنوك المركزية الأفريقية.

ت�سليم التقرير للبنوك المركزية  الأع�ضاء و مجموعات  	-
الأقاليم الفرعية  للتعليق.

للجمعية   40 رقم  الإجتماع  علي  التقرير  عر�ض  	-
 17 المجدولة  المركزية  البنوك  لمحافظي  العمومية 

�أغ�سط�س 2017  بجنوب �أفريقيا.

ولتمكين فريق الخبراء من �إنجاز هذه المتطلبات فقد وافق 

رئي�س جمعية محافظي البنوك المركزية الأفريقية وقتها 
– محافظ البنك المركزي النيجيري- علي عقد �إجتماعات 
النيجيري.  المركزي  بالبنك    2017 يوينو  الخبراء فى �شهر 
المعايير  �أ�سا�سية علي  وقد خرج فريق الخبراء بملاحظات  
الأولية حيث تو�صل الفريق  الي �أن كل المجموعات الخم�س 
فى الأقاليم الفرعية ت�ستخدم نف�س المعايير الأولية وهي 
متوافقة  مع برنامج التعاون النقدي غير �أن هنالك عدد 
من الإختلافات ن�ستعر�ضها ح�سب كل معيار  كمايلي:

المحلي  الناتج   / الكلي  الموازنة  عجز  ن�سبة  معيار 
الإجمالي: 

بالن�سبة لمجموعة �شرق �أفريقيا فهي تح�سب العجز بعد 
المحلي  الناتج  الي  وم�ؤ�شرها كن�سبة  المنح،  بند  �إ�ستبعاد 
الإجمالي يجب �أن يكون �أقل من 3% وكذلك مجموعات  
الجنوب الأفريقي وال�شمال و الو�سط، عدا مجموعة غرب 
�أفريقيا والتي ت�ضمن بند المنح فى عملية ح�ساب عجز 

الموازنة .

معيار الت�ضخم: 
علي  التعريف   حول  للإتفاق  حاجة  هنالك  �أن  �إت�ضح 
واحد   معدل  لإ�ستخدام  الفرعية  الأقاليم  م�ستوي 
لقيا�س الت�ضخم، هل يكون متو�سط الت�ضخم العادي 
�أم الأ�سا�سي، فمجموعة �شمال �أفريقيا ومجموعة �شرق 
متو�سط  �أ�سا�س  علي  المعيار  نف�س  ت�ستخدم  �أفريقيا 
U r  التغير فى الرقم القيا�سي للم�ستهلك فى الح�  ضر
�إذا  ما  الأخري عن  الأقاليم  تتوفر معلومات فى  ولا   ban
�أم مخف�ض  الأ�سا�سي  �أم  العام  الت�ضخم  المق�صود  كان 
الناتج المحلي الإجمالي GDP Deflator ، وهنالك �إختلاف 
كذلك فى الحدود الق�صوي فهي تتراوح بين 3% و 5% و 

.%10

معيار تمويل البنك المركزي للحكومة :
�إختلاف فى الحدود الق�صوي  تتراوح من م�ستوي  هنالك 
عدم ال�سماح بالتمويل، الي تقليل التمويل ليكون فىى 
حدود 10% من متو�سط الإيردات ال�ضريبية لثلاث �سنوات  

�سابقة.
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الي  الخارجية  الإحتياطيات  ن�سبة  معيار 
الواردات: 

ب�إ�ستثناء مجموعة غرب �أفريقيا ف�إن كل مجموعات الأقاليم 
الأخري ت�ستخدم حد �أدني للإحتياطيات الخارجية بما يعادل 
و�شمال   و�سط  و�أ�شارت مجموعات غرب  �شهور،   6 �إ�ستيراد 
�أفريقيا الي م�صطلح �إجمالي الإحتياطيات الخارجية بينما 

�شرق  مجموعات  فى  ذكر  خارجية  �إحتياطيات  م�صطلح 
المق�صود  هل  تحديد  الي  حاجة  وهنالك   �أفريقيا،  وجنوب 
وتعريف  الإحتياطيات،  �صافي  ام  الإحتياطيات  �إجمالي  هو 
العام  خلال  الإ�ستيراد  علي  بناء  هل  الإحت�ساب   طريقة 

ال�سابق ام علي الإ�ستيراد المتوقع.

الجدول )2( يو�ضح معايير التقارب المطبقة في المجموعات الخم�سة المكونة للأقاليم الفرعية.  

مجموعة �شرق المعــــــيار
�أفريقيا

مجموعة جنوب 
�أفريقيا

مجموعة غرب 
�أفريقيا

مجموعة و�سط 
�أفريقيا

مجموعة �شمال 
�أفريقيا

3 %3 %≥ 3 %3 %3 %عجز الموازنة/ الناتج المحلي الإجمالي

5 %3 %10 %5 %معدل الت�ضخم

100.00.0 %�أقل ما يمكن0.0تمويل البنك المركزي للحكومة

< من 6 �أ�شهر< من 6 �أ�شهر< من 3 �أ�شهر< من 6 �أ�شهر≤ 6 �أ�شهرالإحتياطيات الخارجية/ الإ�ستيراد
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التقارب  معايير  علي  الـخبراء  ملاحظات 
التجمعات  فى  الم�ستخدمة  والمقايي�س 

الإقت�صادية بالقارة :

ت�شمل تجمع  الأفريقية  القارة  فى  الإقت�صادية  التجمعات 
 ECCAS �أفريقيا  و�سط  دول  وتجمع   EAC �أفريقيا  �شرق 
و�شرق  جنوب  وتجمع   ECOWAS �أفريقيا  غرب  دول  وتجمع 
�أفريقيا COMESA وهنالك تجمع الجنوب الأفريقي للتنمية 
SADC   وتجمع دول المغرب العربي AMU. ولأغرا�ض المقارنة  
فى  المطبقة   المعايير  درا�سة   علي  الخبراء  فريق  عمد  فقد 
كل تجمع للإ�ستفادة منها فى تدعيم وتوحيد المعايير لكل 

المجموعات الفرعية المكونة للقارة.

فهنالك  العامة   الموازنة  عجز  ن�سبة  لمعيار  بالن�سبة 
تجمعين ي�ضمنان بند المنح فى تحديد حجم العجز الكلي، 
التجمعات  كل  وتتفق  المنح،  بند  ت�ستبعد  تجمعات  وثلاث 
الناتج  الي  العجز  لن�سبة  الأق�صي  الحد  حول  الإقت�صادية  
بمعيار  يتعلق  فيما  �أما   .%3 حدود  فى  الإجمالي  المحلي 
الق�صوي  الحدود   فى  �إختلاف  فهنالك  الت�ضخم   معدل 
و�شرق  جنوب  تجمع  و  �أفريقيا  و�سط  فتجمع  الم�ستخدمة 
�أفريقيا ي�ستخدمان معدل 3% وبقية التجمعات ت�ستخدم 

م�ستويات مختلفة.

فقد  للحكومة  المركزي  البنك  تمويل  بمعيار  يتعلق  فيما 
تجمعي  �أن  فنجد  الإقت�صادية،  التجمعات  حوله  �إختلفت 
غرب �أفريقيا والجنوب الأفريقي للتنمية ي�ستخدمان ن�سبة 
من الإيرادات ال�ضريبية خلال العام ال�سابق لتحديد حجم 
و�سط  وتجمع  العامة،  للميزانية  المركزية  البنوك  تمويل 
الأدني  للحد  التمويل  حجم  تقليل  ي�ستخدم  �أفريقيا 

وتت�صور بقية المجموعات �إمكانية �إ�ستبعاده تـماماً.

للواردات  الخارجية  الإحتياطيات  ن�سبة  لمعيار  بالن�سبة 
فنجد �أن التجمعات الإقت�صادية ت�ستخدم حدود تتراوح بين 
ما يعادل �إ�ستيراد 3 الي 6 �أ�شهر ، وهنالك حاجة الي تو�ضيح 
هل هي علي �أ�سا�س �إجمالي ام علي �أ�سا�س �صافي بالن�سبة 

لتجمعات غرب �أفريقيا و و�سط �أفريقيا.

الإجمالي نجده  المحلي  الناتج  الي  العام  الدين  ن�سبة  معيار 
الجنوب  وتجمع  �أفريقيا  غرب  تجمع  فى  فقط  م�ستخدم 
�سقف  �أفريقيا  غرب  تجمع  ي�ضع  حيث  للتنمية،  �أفريقي 
50% بناء علي �صافي القيمة الم�ستقبلية بينما ي�ضع تجمع 

جنوب �أفريقيا للتنمية �سقف �أقل من �أو ي�ساوي %60
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جدول )3( معايير التقارب الأوليةالم�ستخدمة  فى التجمعات الإقت�صادية القائمة فى �أفريقيا

تجمع �شرق المعيار
EAC أفريقيا�

تجمع و�سط 
ECCAS أفريقيا�

تجمع غرب �أفريقيا 
ECOWAS

تجمع �شرق �أفريقيا 
COMESA

تجمع جنوب 
SADC أفريقيا�

تجمع  دول المغرب 
AMU العربي

≥ 3%≥ 3%≥ 3%≥ 3%3%≥ 3%عجز الموازنة/ الناتج المحلي الإجمالي
1.5% - 2.0%≥ 5%≥ 3%10%≥ 3%≥ 8%معدل الت�ضخم

التخل�ص منه تمويل البنك المركزي للحكومة
بنهاية عام 

2021

≥ 10% من في الحد الأدني
الإيـــــرادات 

ال�ضريبية

≥ 5% مــــــن التخل�ص منه

الإيـــــــرادات 
ال�ضريبية

التخل�ص منه

مــــا يعادل الإحتياطيات الخارجية/ الإ�ستيراد
�إ�ستيــراد 4.5 

�شهر

≤ 6 �أ�شهر≤ 6 �أ�شهر≤ 6 �أ�شهر< من 3 �أ�شهر≤ 6 �أ�شهر

غير معمول به≥ 60%غير معمول بهغير معمول بهغير معمول به≥ 50%الدين العام/ الناتج المحلي الإجمالي
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معايير التقارب الثانوية :

معايير التقارب الثانوية المطبقة فى التجمعات الإقت�صادية 
الأفريقية المختلفة  ت�شمل معايير  ن�سبة الإيرادات ال�ضريبية 
الحكومية  الأجور  ن�سبة  معيار   ، الإجمالي  المحلي  الناتج  الي 
الر�أ�سمالي   الإ�ستثمار  ن�سبة  ومعيار  ال�ضريبية  الإيرادات  الي 

الحكومي  الي الإيرادات المالية و�سعر ال�صرف الحقيقي و�سعر 
الدين  ون�سبة  دفع  مت�أخرات  �إن�شاء  وعدم  الحقيقي  الفائدة 
العام  الي الناتج المحلي الإجمالي بجانب معايير �أخري ت�شمل 
النمو،  ومعدل  الجاري  الح�ساب  وعجز  القومي  الإدخار  معدل 

ونجدها مو�ضحة فى الجدول )4(.

جدول )4( المعايير الثانوية الم�ستخدمة  فى التجمعات الإقت�صادية القائمة فى �أفريقيا
EACECCASECOWASCMOESASADCAMUالمعيار 

المحلي  الناتج   / ال�ضريبية  الإيرادات 
الإجمالي

غير م�ستخدمغير م�ستخدم≤ 20%غير م�ستخدم≤ %20≤ %25

غير م�ستخدمغير م�ستخدمغير م�ستخدمغير م�ستخدم>35%غير م�ستخدمالأجور الحكومية / الإيرادات ال�ضريبية
غير م�ستخدم< 30%< 20%غير م�ستخدم≤ 20%غير م�ستخدمالإ�ستثمار الحكومي /الإيرادات ال�ضريبية

غير م�ستخدمغير م�ستخدم�إ�ستقرار�إ�ستقرار�إ�ستقرارغير م�ستخدم�سعر ال�صرف الإ�سمي او الحقيقي
غير م�ستخدمغير م�ستخدمموجبغير م�ستخدمموجبغير م�ستخدم�سعر الفائدة الحقيقي

غير م�ستخدمغير م�ستخدمغير م�ستخدمغير م�ستخدميعمل بهغير م�ستخدم�إن�شاء مت�أخرات
الدين العام/ 

الناتج المحلي الإجمالي
>70%غير م�ستخدمغير م�ستخدم

خف�ض لم�ستوي 
الإ�ستدامة

غير م�ستخدمغير م�ستخدم

غير م�ستخدم≤ 30%غير م�ستخدمغير م�ستخدمغير م�ستخدمغير م�ستخدممعدل الإدخار القومي
عجز الح�ساب الجاري/ 
الناتج المحلي الإجمالي

غير م�ستخدمغير م�ستخدمغير م�ستخدم
خف�ض لم�ستوي 

الإ�ستدامة
غير م�ستخدم>%9

غير م�ستخدم≤ 7%نمو م�ستدامغير م�ستخدمغير م�ستخدمغير م�ستخدم معدل نمو الناتج المحلي
غير م�ستخدمغير م�ستخدمغير م�ستخدمغير م�ستخدمغير م�ستخدم≥ 5%الت�ضخم الأ�سا�سي

المحلي  الناتج  المنح/  دون  الموازنة  عجز 
الإجمالي

غير م�ستخدمغير م�ستخدمغير م�ستخدمغير م�ستخدمغير م�ستخدم≥ %6
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�أو�ضحت عملية مراجعة المعايير المطبقة فى التجمعات 
هنالك  �أن  الخبراء  فريق  بوا�سطة  المختلفة  الإقت�صادية 
تبايناً  فى عدد من المعايير  والحدود الق�صوي الم�ستخدمة 
محافظي  لجمعية  المكونة  الفرعية  المجموعات  فى 
البنوك المركزية الأفريقية وكذلك تلك الم�ستخدمة فى 
كما  الأفريقية،  بالقارة  الأخري  الإقت�صادية  التجمعات 
للمعايير  والقيا�سات  التعريفات  فى  �إختلاف  هنالك  �أن 

المحددة، وقد �إت�ضح �أن هنالك حاجة  الي توحيد المعايير  �أولاً 
ثم تبني تنفيذها، والجدول )5( يلخ�ص المقترحات للمعايير 
الأولية وحدودها  الق�صوي والتعريفات والقيا�سات التي 
المكونة  الفرعية  للمجموعات  بالن�سبة  �إختيارها  يجب 
لجمعية محافظي البنوك المركزية الأفريقية والتجمعات 
�إختيار  القارة ومبررات  الأخري فى  الإقليمية  الإقت�صادية 

المعيار وتحديد الحدود الق�صوي له.

جدول )5( المعايير الأولية المقترحة بعد المراجعة

�أ�سباب الإختيارالقيا�سالتعريفالحد الأق�صيالمعيار
  ≥ 7%معدل الت�ضخم

 )) الم�ستهدف بنهاية عام 
)) %3 ≤  2034

التغير فى الرقم القيا�سي 
للم�ستهل��ك  CPI خلال 

 months 12  عام

مع��دل  متو���سط   
 Headline الت�ضخ��م 

inflation

-	متو�سط الت�ضخم فى القارة %11.
-	 �أ�شارت درا�سات الحد الأق�صي لم�ستوي %12.

-	عجز موازنة عالي.
ن�سب��ة دين ع��ام الي الناتج المحل��ي الإجمالي  	-

عالية .
-	هنالك حوجة لتحفيز النمو.

الكل��ي  العج��ز 
الموازن��ة/  ف��ى 
المحلي  الن��اتج 

الإجمالي

 %7 ≤  
)) الم�ستهدف بنهاية عام 

)) %3 ≤  2033

الإي��رادات  بني�  الف��رق 
الحكومية بم��ا فيها المنح  
والم�صروف��ات كن�سبة من 
الإجمالي  المحل��ي  الن��اتج 

الإ�سمي
تقا�س علي ال�سنة المالية

الإي��رادات  بني�  الف��رق 
الحكومية بم��ا فيها المنح 
�أقل  كن�سبة  والم�صروفات 
م��ن 5% من الناتج المحلي 

الإجمالي

�إ�ستخ��دام الإط��ار العمل��ي  للإتح��اد النق��دي 
الأوربي : d=g*b ، حيث :
d ن�سبة العجز الي الناتج

g تقديرات معدل نمو الناتج المحلي
b ن�سبة الدين الحكومي الي الناتج

البن��ك  تمويــ��ل 
ي  كـــــ��ز لمـــر ا

للحكومة

 %5 ≤  
)) الم�ستهدف بنهاية عام 

)) %0.0  2038

المرك��زي  البن��ك  تموي��ل 
للحكومة بما في ذلك �شراء 
�أدوات الدين الحكومي فى 

ال�سنة المعنية.

الإي��رادات  م��ن   %5  ≤   
ال�ضريبية الحكومية خلال 

ال�سنة ال�سابقة.

-	معطيات الو�ضع الحالي لتمويل الحكومات.
ت�شجي��ع الحكوم��ات للإتج��اه للبح��ث ع��ن  	-

التمويل من الأ�سواق
الإتجاه نحو �إزالته كلياً 	-

ت  طي��ا حتيا لإ ا
الخارجية/ واردات 
ال�سلع والخدمات

≤ 3 �شهور  
)) الم�ست��وي الم�ستهدف 6 

�شهور بنهاية 2038 ((

�إجم��الي  ر�صي��د  ن�سب��ة 
الخارجي��ة  الإحتياطي��ات 
�إ�ستيراد ال�سلع  الي حجم 

والخدمات

عدد �شهور  الإ�ستيراد بناء 
عل��ي المتو���سط المتحرك 

خلال �آخر 6 �أ�شهر

-	لمقابلة �أزمات الإقت�صاد الكلي
-	لخلق ثقة فى الإقت�صاد

المحافظة علي �سهولة عم��ل �أ�سواق النقد  	-
الأجنبي
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م�صوغات معايير التقارب الأولية: 

التوافق   تحقيق  الي  الأولية  التقارب  معايير  تهدف 
قبل  للدول  الكلي   الإقت�صاد  م�ؤ�شرات  فى  والإ�ستقرار 
هذه  ت�ستطيع  حتي  وذلك  النقدي،  بالإتحاد  الإلتحاق 
الفريدة  الإقت�صادية  ال�صدمات  مواجهة  من  الدول 

ب�شكل �أف�ضل بعد تبني �سيا�سة نقدية واحدة. والإلتزام 
ب�شكل ملحوظ عن  ال�ضغط  المعايير �سيخف�ض   بهذه 
البنوك المركزية  من �أجل تمويل الدول  وكذلك ف�إن �إختيار 
النقدية  ال�سيا�سات  �إ�ستقرار  لت�أكيد  تم  المعايير   هذه 
والمالية فى منطقة التكامل النقدي ول�ضمان �إ�ستقرار 
الدول المن�ضمة تباعاً، والمعايير الأولية الأربع هي الأو�سع 
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لجمعية  المكونة   الخم�س  المجموعات  فى  �إ�ستخداماً 
التجمعات  وبقية  الأفريقية  المركزية  البنوك  محافظي 
م�ستوي  الت�ضخم،  معدل  وخا�صة  بالقارة  الإقت�صادية 
عجز الموازنة العامة و�سعر ال�صرف و تكوين �إحتياطيات 

خارجية كافية .

�سيا�سات  تبني  �سي�سهل  الت�ضخم  معدلات  تقارب 
المالي �سيمكن   والإلتزام   الإقليمي  الم�ستوي  نقدية علي 
 Mundell لـ  وفقا  هدف.  بدون  ال�سير  �سلوك  تجنب  من 
فان محدودية  معدلات الت�ضخم  وعجز الموازنة الكلية 
تاكيد  امكانية   يتيح  للمعايير   الق�صوي  الحدود  دون 
الدول  مختلف  في  الكلي  الاقت�صاد  �سيا�سات  تما�سك 
ال�صعوبة  تكون من  النقدي.  �سوف  الاتحاد  الاع�ضاء في 
بمكان عملية عقد ال�سيا�سات النقدية فى حالة �إختلاف 
معدلات الت�ضخم. كما يعتبر  توحيد معدلات الت�ضخم 
ت�صبح  �أن  من  العالي  الت�ضخم   ذات  الدول  لمنع  �ضرورة 
�أ�شار  كل من  �أقل تناف�سية مقارنة بالدول الأخري. وقد 
Khan و Senhadji الي �أن الت�ضخم معادٍ للنمو، ولذلك 
معدلات  �إ�ستهداف  ال�سيا�سة  وا�ضعي  علي  يجب  
العملية  الدرا�سات  من  عدد  هنالك   متدنية.  ت�ضخم 
التي �أثبتت وجود علاقة غير خطية بين الت�ضخم والنمو 
فى   Senhadji و    Khan وتو�صل    ، الطويل  الأجل  فى 
ي�ؤثر  بعدها  التي  الق�صوي   الحدود   �أن  الي   2000 العام 
ال�صناعية  للدول  بالن�سبة  النمو  علي  �سلباً  الت�ضخم 
1% - 3% مقارنة بالدول النامية 7% –11%، وفي العام 
1995  �أو�ضح Barro بجلاء �أن الت�أثير ال�سالب علي النمو 
معدل  الت�ضخم  يتجاوز  �أن  بعد  يت�ضح  الإقت�صادي 
�أفريقيا  فى  الت�ضخم  متو�سط  ف�إن  تاريخيا   و   .%15
الحدود  الدرا�سات حول  بع�ض  وا�شارت   , الـــ%11  حوالي 
 ،  %12 حوالي  �أنه  الأمثل  الت�ضخم  لم�ستوي  الق�صوي  
الناتج  الي  العام  الدين  ون�سبة  الموازنة   �إرتفاع عجز  لكن 
المحلي الإجمالي  تدعو  الي �إ�ستهداف معدلات ت�ضخم 
متدنية، ومعدل ت�ضخم �أقل من 7% كبداية �أ�صبح �أمراً 
القيا�سي  الرقم  ب�إ�ستخدام  الت�ضخم  ويقا�س  مرغوباً، 

للم�ستهلك بمتو�سط �سنوي.

ي�ؤدي عجز الموازنة الي ت�أثيرات خارجية علي الدول الأخري 

فى حالة وجود �إتحاد نقدي، فعندما تعاني دولة من �إرتفاع 
الدول  فى  الم�ستهلكين  رفاهية  ف�إن معدل  الموازنة  عجز 
الأخري  بالإتحاد �سيت�أثر ، و�سيرتفع الطلب المحلي وكذلك 
الأ�سعار علي م�ستوي دول الأع�ضاء  مما قد ي�ؤدي الي تدهور  
الميزان التجاري  و�إنخفا�ض �سعر ال�صرف داخل الإتحاد، وقد 
الإتحاد  لأن  الفائدة  �سعر  علي  كذلك  العجز  �إرتفاع  ي�ؤثر 
بين  المالية  ال�سيا�سات  �آثار  �إنتقال  من  يعمق  النقدي 
2006 ف�أن نمو  العام  Bukowski  فى  �أ�شار  الدول، وكما 
عجز الموازنة ربما ي�ؤدي الي مزاحمة القطاع الخا�ص للإنفاق 
علي الإ�ستهلاك والإ�ستثمار مما يحد من �إحتمالات النمو 

فى الأجل الطويل.

تناف�سية  علي  وخيمة  �آثار  له  ال�ضريبي  العبء  �إرتفاع 
الإقت�صاد �إ�ضافة الي �أن الدول التي ت�سجل  عجز موازنة 
عالي تحتاج الي �سداد كفالة مالية و�ستكون مكلفة جداً 
لدافعي ال�ضرائب  فى الدول الأخري الأع�ضاء فى الإتحاد 
ال�سيا�سات  تن�سيق  من   لابد  المنحي  هذا  وفي  النقدي، 
المالية داخل الإتحاد النقدي بما يو�ضح الرغبة في مراقبة 
العجز فى الموازنات، و ب�إ�ستخدام  الإطار العملي للإتحاد 
الأوربي ) d=g*b ( تم التو�صل الي �أن ن�سبة عجز الموازنة  
 %5 من  �أقل  تكون  �أن  يجب  الإجمالي   المحلي  الناتج  الي 
ب�إعتبار �أن متو�سط معدل النمو الإقت�صادي فى �أفريقيا 
حوالي 8% ون�سبة الدين العام الي الناتج المحلي الإجمالي 

حوالي %65.

فيما يتعلق بتمويل عجز الموازنة من البنك المركزي  نجد 
�أو تخفي�ضه  �أو�صت بعدمه  �أن النظرية الإقت�صادية قد 
ب�شكل كبير لإحتواء �أي �ضغوط ت�ضخمية يمكن �أن تن��شأ 
ان  للحكومات  �أف�ضل  يكون  ولذا  التمويل،  ذلك  جراء 
تبحث عن موارد فى ال�سوق المالية، تحديداً �إ�صدار �شهادات 
الدين والتي تمكنت معظم البنوك المركزية  من �إ�صدارها 
يندمج  التمويل  من  النوع  وهذا  الأخيرة،  العقود  فى 
الت�ضخمية  ال�ضغوط  ويجنب  الم�صارف  �سيولة   فى 
الهدف من  ف�إن  ولذلك   الأ�سعار،  �إ�ستقرار  فى  وي�ساهم 
المركزي  البنك  تمويل  وقف  هو  المنحي  هذا  في  التحرك 
الإعتبار  فى  الأخذ  مع  لكن  الحكومة،  لتمويل  المبا�شر 
الموقف الحالي لتمويلات الحكومة فى عدد من الدول، وقد 
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�إقترح الخبراء  م�ستوي تمويل لا يزيد عن م�ستوي 5% من 
الإيرادات ال�ضريبية فى العام ال�سابق.

�إجمالي الإحتياطيات الخارجية كم�ؤ�شر �أ�ستخدم كمعيار 
�أداة كف�ؤه لت�أكيد �سهولة  من معايير التقارب وهو يمثل 
عمل �أ�سواق النقد الأجنبي فى الدول الأع�ضاء  فى الأتحاد 
لخلق   كافية  �إحتياطيات  لبناء  حوجة  وهنالك  النقدي، 
الأزمات  مع  التعامل  علي  والقدرة  الإقت�صاد  فى  الثقة 
الخارجية �أو حالات الهروب الكبير لر�أ�س المال فى ظل قابلية 
تعر�ض معظم الدول الأفريقية للتغير فى ا�سعار  ال�سلع، 
ومع الأخذ فى الإعتبار  حجم الإحتياطيات الخارجية لدى 
�إحتياطيات  م�ستوي  �أقترح  فقد  الإفريقية  الدول  كل 
 6 �إ�ستهداف م�ستوي يعادل  ا�شهر مع   3 �إ�ستيراد  تعادل 
�أ�شهر فى الأجل الطويل، على ان يتم ح�ساب عدد �شهور 

الإ�ستيراد بناء علي المتو�سط المتحرك خلال 6 �أ�شهر.

توحيد المعايير الثانوية: 

معيار  �أن  نجد  ثانوية  كمعايير  المقترحة  المعايير  �ضمن 
ن�سبة الدين العام الي الناتج المحلي الإجمالي  ي�ستخدم 
المعنية  للدول  المديونية  م�ستوي  تقييم  فى  لملائمته 
المالية  القدرة  علي  للحكم  منا�سب  معيار  �أنه  بجانب 
ونتائج قرارات ال�سيا�سات المالية. الحد الأق�صي 65%،  قد 
و�ضع علي �أ�سا�س البيانات المتاحة وحوجة الدول الأع�ضاء 
للبنية التحتية وكذلك التما�سك والإجماع المطلوب �أن 
يكون عجز الموازنة العامة في حدود 5% ومعدل نمو الناتج 
المحلي الإجمالي فى  حدود 8%.  و�إقترحت ن�سبة الإيرادات 
تقييم  بغر�ض  الإجمالي   المحلي  الناتج  الي  ال�ضريبية 
ال�ضرائب   جمع  فى  الحكومة  وجهود  المالية  ال�ضغوط 

وهذه الن�سبة يجب �أن لا تقل عن %20.

فى ظل الإتحاد النقدي ي�صبح من ال�ضروري تجميع �أدوات 
ال�سيا�سة النقدية الرئي�سية خا�صة متغير �سعر ال�صرف، 
علاوة  النقدي.  الإتحاد  مرحلة  قبيل  �إ�ستقرارها  ل�ضمان 
علي ذلك �إن الح�صول علي  المعلومات حول �سعر ال�صرف 
الإ�سمي  يعتبر �أ�سهل من عملية ح�ساب �سعر ال�صرف 
الحقيقي �أو �سعر ال�صرف الحقيقي الفعال، و�سعر ال�صرف 

الإ�سمي الم�ستقر يجب �أن يتحرك فى حدود  ± 10% علي 
الأكثر خلال العام، والحد ± 10%،  طرح مقترح  كق�ضية 
البنوك  محافظي  مجل�س  �أع�ضاء  بوا�سطة  للنقا�ش 
ومرونة  م�ساحة  لإعطاء  به  و�أخذ  الأفريقية،  المركزية 
للإ�صلاح الإقت�صادي الكلي. �أما معيار ن�سبة الإ�ستثمار 
الر�أ�سمالي الحقيقي الي الإيرادات ال�ضريبية و�ضع ليكون 
فى حدود تفوق �أو ت�ساوي 30% لت�شجيع جمع الإيرادات 

ال�ضريبية والإنفاق علي الإ�ستثمار الر�أ�سمالي.

النقدي  التقارب  معايير  ب�إعداد  المكلف  الخبراء  فريق 
و  �أولية  معايير   4 عدد  �إ�ستخدام  علي  �أجمع  الأفريقي 
الإقت�صاد  فى  التقارب  لتقييم  ثانوية  معايير   4 عدد 
الكلي فى المجموعات المكونة لجمعية محافظي البنوك 
الأخري  الإقليمية  الإقت�صادية  التجمعات  وفى  المركزية 
توحيدها  �سيتيح  البرنامج  هذا  تنفيذ  وتبني  بالقارة، 
علي الم�ستوي الفرعي وعلي الم�ستوي القاري، وقد �أجازت 
الجمعية العمومية لمحافظي البنوك المركزية الأفريقية 

تلك الإختيارات.

الم�شتركة  الإ�ستراتيجية  ملخ�ص 
الأفريقي  الإتحاد  مفو�ضية  مع 
الإقت�صادية حول �إن�شاء البنك المركزي 

الأفريقي:

 مع الأخذ فى الإعتبار �أن الدول الأفريقية علي م�ستويات 
مختلفة من  التطور والنماء ف�إن  الإ�ستراتيجية الم�شتركة  
حول �إن�شاء البنك المركزي الأفريقي �أو�صت  بخارطة طريق 
من خم�س مراحل تمتد خلال الفترة 2014 - 2034 ، و�أقرت 
الإ�ستراتيجية �أن ال�صعوبات الأ�سا�سية  التي تواجه �إطلاق  
عملة نقدية �أفريقية �ستواجه علي م�ستوي المجموعات 
بالأقاليم الفرعية، وبمجرد �إن�شاء العملات علي الم�ستوي 
الإقليمي و�إلتزام الدول الأع�ضاء  بالتكامل النقدي ف�إن 
التبعات الأخري ال�صغيرة  علي الم�ستوي الفرعي للأقاليم  
لتحقيق  الوحدة القارية �ست�صبح وا�ضحة جداً، وتحث 
الإ�ستراتيجية الأقاليم الفرعية والتجمعات الإقت�صادية 
  2028 عام  بنهاية  الإقليمية  العملات  لإن�شاء  الأخري 
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للدول   2034 بنهاية  الموحدة  الأفريقية  العملة  و�إن�شاء 
الم�ساهمة فى الإتحاد النقدي .

البنوك  محافظي  جمعية  و�ضعت   2002 العام  فى 
الموحدة   العملة  لإن�شاء   زمنية   �أطر  الأفريقية  المركزية 

فى �أفريقيا، وخططت التجمعات الأفريقية ومجموعات 
الإتحاد للو�صول الي عملة واحدة فيما بينها والجدول )6(  
يو�ضح الأجل الزمني لكل تجمع للو�صول الي �إتفاق علي 

عملة موحدة .

جدول )6( المدي الزمني لإن�شاء العملة الأفريقية الموحدة 

المدي الزمنيالتجمعات الإقت�صادية المختلفة

2021المجموعات داخل جمعية محافظي البنوك المركزية 

Eastern African Community  EAC  2024تجمع �شرق �أفريقيا

Economic Community for Central African States  ECCAS 2025تجمع دول و�سط �أفريقيا

Economic Community of Western African states ECOWAS 2020تجمع دول غرب �أفريقيا

Common  Market for  Eastern and Southern African  COMESA 2024تجمع جنوب و�شرق �أفريقيا

Southern African Development Community SADC      2024تجمع الجنوب الأفريقي للتنمية

Arab Maghreb Union   AMU 2021تجمع دول المغرب العربي

 WWW.AACB.org،الم�صدر: تقارير �إجتماعات الجمعية العمومية لمحافظي البنوك المركزية المو�ضوعة علي �صفحة الجمعية علي ال�شبكة الدولية للإنترنت

علي  التوافق  ف�إن  النقدي  التعاون  برنامج  ت�صور  وفق 
هدفها  لبنات  بناء   يمثل  الإقليمية  المجموعات  م�ستوي 
النهائي تحقيق الوحدة النقدية فى كل مجموعة  بنهاية 
بالقارة نجدها  الإقت�صادية  التجمعات  وبقية    2021 العام 
قد  و�ضعت مدي زمني  يتراوح بين 2020  و2025  لأغرا�ض 

تكاملها الجزئي.

التعاون  برنامج  لتبني  الزمنية الجديدة  المراحل  
النقدي الأفريقي: 

تحقيق  �صعوبة   �إت�ضحت  التقارب   معايير  مراجعة   بعد 
الواحدة  والعملة  الأفريقي   المركزي  البنك  �إن�شاء  هدف 
زمنية   مراحل  خم�س  �أقترحت  ولذلك   2021 العام  بنهاية 

جديدية لتبني AMCP  وذلك علي النحو التالي :

مرحلة ثالثة يناير 2017 - دي�سمبر 2027 :

النحو  علي  المحاور  من  عدد  تنفيذ  ت�شمل  المرحلة  هذه   
التالي:

1 ( توحيد ال�سيا�سات النقدية من خلال ـ :

-	 توحيد ال�سيا�سات النقدية بتطوير �إطار عملي  موحد  
يناير  الفترة  خلال  الفرعية  المجموعات  م�ستوي  علي 

2018 – دي�سمبر 2019.

	�إن�شاء المعهد النقدي الأفريقي AMI بنهاية دي�سمبر  -
المجموعات  فى  المعهد  مجل�س  �إن�شاء  ويتبعه    2020

الفرعية بنهاية عام  2021.

تبني الإطار العملي  لل�سيا�سة النقدية علي م�ستوي  	-
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الأقاليم الفرعية  خلال الفترة يناير 2020 – دي�سمبر  
2024، و�ستتزامن هذه المرحلة مع حملة للتوعية.

النقدية  لل�سيا�سة  العملي   الإطار  وتن�سيق  تبني  	-
الموحدة فى يناير 2025.

على  والت�سويات  الدفع  لأنظمة  التدريجي  الربط  	)2
الإقت�صادية   والتجمعات  الفرعية  الأقاليم  م�ستوي 
الأخرى خلال الفترة  يناير 2018 – دي�سمبر 2026، وذلك 
الدول  فى  الت�سويات  و�أنظمة  الدفع  نظم  بتطوير  
دي�سمبر   -  2018 يناير   ( بالكامل  تطورها  لم  التي 
2024(، ثم الربط بين تلك الأنظمة خلال الفترة ) يناير 

2025 – دي�سمبر 2027(.

الفترة  خلال  الأفريقية  الم�صرفية   ال�شبكات  تطوير  	)3
2018 - 2033،  علي �أن ت�ستمر عمليات التحديث الى 

ما بعد مرحلة تحقيق الوحدة النقدية .

الأقاليم  فى  للت�ضخم  الأق�صي  الحد  تحديد  درا�سة  	)4
الفرعية يناير 2018 – دي�سمبر 2021.

للم�ستهلك  القيا�سي  للرقم  العملي  الإطار  تطوير  	)5
يناير  الفترة  لتوحيده  في  الفرعية  الأقاليم  فى   CPI

2018 – دي�سمبر 2023.

القيا�سي  للرقم  الموحد  العملي  الإطار  تبني  	)6
 2024 يناير  الفرعية  الأقاليم  فى   CPI للم�ستهلك 

– دي�سمبر 2025.

فى  الت�ضخم   لمعدل  الق�صوي  الحدود  تحديد  درا�سة  	)7
�أفريقيا يناير 2025 – دي�سمبر 2027.

على  �أفريقيا  لكل  الموحد  القيا�سي  الرقم  تبني  	)8
دي�سمبر   –  2026 يناير  الفرعية  الجموعات  م�ستوي 

.2027

تطوير �إطار عملي موحد للرقم القيا�سي للم�ستهلك  	)9
علي م�ستوي  القارة يناير 2024 – دي�سمبر 2027.

يناير  القارية  للإح�صاءات  العملية  الأطر  10( 	توحيد 
2024 – دي�سمبر 2027.

الفرعية  المجموعات  فى  المالية  ال�سوق  تطوير   	)11
تطوير  عبر   وذلك  الأخري  الإقت�صادية  والتجمعات 

الأطر   وكذلك  المال   ر�أ�س  �سوق  وقوانين  الممار�سات 
دي�سمبر   –  2018 يناير  الم�شتركة  للأ�سهم  العملية 
الأفريقية  المالية  الأ�سواق  �إتحاد  تكوين  ثم    ،2027
�أ�سواق  التكامل  علي  المبادرة   هذه  قواعد  لإ�سقاط 

ر�أ�س المال  الأفريقي يناير 2018 – دي�سمبر 2027.

علي  والم�صرفية  المالية  القوانيين  وتوحيد  12( 	تعميق  
 ،2027 دي�سمبر   –  2018 يناير  المجموعات  م�ستوي 
لأن�شطة  رقابية  و�أطر   واحدة  قوانين  تطوير  بغر�ض 
وللم�ؤ�س�سات  العقاري   الرهن  المعا�شات،  الت�أمين، 

المالية الأخري.

13(	 خلق م�ؤ�س�سات �إدارية  و�أطر قانونية لإن�شاء العملات 
الإقليمية والبنوك المركزية .

14(	 توحيد الأطر العملية لل�سيا�سات المالية والتجارية 
علي م�ستوي المجموعات.

م�ستوى  علي  ال�صرف  �سعر  �آليات  �إن�شاء  درا�سة   	)15
المجموعات يناير 2025 – دي�سمبر 2027.

16(	 قيام المعهد النقدي الأفريقي بتطوير الإطار العملي 
لل�سيا�سة النقدية فى �أفريقيا يناير2023 - دي�سمبر 

              .2027

�أقل  التقارب  بن�سبة  وخلال هذه الفترة �ستكون معايير 
من �أو ت�ساوي 5% لمعيار ن�سبة عجز الموازنة  الكلية الي 
الناتج المحلي الإجمالي  ومعدل ت�ضخم لا يتجاوز 5% ،و�أن 
تتجاوز  لا  ن�سبة  للحكومة   المركزي  البنك  تمويل  يكون 
ال�سابق،  العام  فى  ال�ضريبية  الإيرادات  �إجمالي  من   %5
وم�ستوي �إحتياطيات خارجية  ت�ساوي �أو تفوق ما يعادل 

�إ�ستيراد 3 �أ�شهر.
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مرحلة رابعة يناير 2028 - دي�سمبر2032م : 

هذه المرحلة ت�شمل تنفيذ المحاور التالية :

الإقت�صاد  و�سيا�سات  التجارية   ال�سيا�سات  تن�سيق  	.1
الكلي  علي م�ستوي المجموعات الفرعية.

تقييم �أداء الإقت�صاد الكلي علي م�ستوي المجموعات   	.2
ومناق�شة �إن�شاء  البنوك المركزية الإقليمية.

لإن�شاء  القانونية  والأطر  الإدارية  الم�ؤ�س�سات  تبني   	.3
العملات والبنوك المركزية الإقليمية.

الإتحادات  لإطلاق  المطلوبة  الترتيبات  من  الفراغ   	.4
النقدية علي م�ستوي المجموعات.

م�ستوي  علي  ال�صرف  �سعر  �آلية  درا�سة  مراجعة  	.5
المجموعات.

بنهاية  المجموعات  فى  ال�صرف  �سعر  �آليات  ت�شغيل  	.6
يناير 2030.

	�إن�شاء البنوك المركزية علي م�ستوي المجموعات يناير  .7
.2032

الم�ستوي  علي  والم�صرفية   المالية  القوانين  توحيد  	.8
2037. وت�شمل قانون  2028  - دي�سمبر  يناير  القاري 
للت�أمين،  الرقابية  للأطر  �آخر  وقانون  للم�صارف 
المالية   وللم�ؤ�س�سات  العقاري  والرهن  المعا�شات 

الأخري.

خلال  هذه المرحلة �ستكون معايير التقارب فى حدود لا 
الناتج المحلي  الموازنة الي  4% لمعيار ن�سبة  عجز  تتجاوز 
الإجمالي  ومعدل ت�ضخم  ≥ 6%، وتمويل البنك  المركزي 
لل�سنة  ال�ضريبية   الإيرادات  من   %4  ≤ للحكومة 

ال�سابقة، و�إحتياطيات خارجية  ≤ 4 �شهور �إ�ستيراد.

مرحلة خام�سة يناير 2033 - دي�سمبر2037 : 

هذه المرحلة ت�شمل تنفيذ المحاور التالية :

المركزية  البنوك  فى  الأ�سا�سيين  الموظفين  	�إختيار  -
علي م�ستوي المجموعات.

علي  المركزية  البنوك  موظفي  متبقي  تعيين  	-
م�ستوي المجموعات.

الإعداد لإطلاق عملات المجموعات الفرعية. 	-

	�إطلاق العملات يناير 2036م. -

تداول العملات النقدية  فى الأقاليم الفرعية يناير  	-
2037م.

	�إ�ستمرار مراقبة معايير التقارب الإقت�صادي. -

ن�سبة عجز  معيار  يكون  �أن  يفتر�ض  المرحلة   هذه  خلال 
الموازنة  الي الناتج المحلي الإجمالي  اقل من �أو ي�ساوي %3، 
ومعدل ت�ضخم  ≥ 5%، وتمويل البنك  المركزي للحكومة 
ال�سابقة،  لل�سنة  ال�ضريبية   الإيرادات  من   %3  ≤

و�إحتياطيات خارجية  ≤ 5 �شهور �إ�ستيراد.

مرحلة �ساد�سة يناير 2038 - دي�سمبر2042 :
البنوك  تحول  عملية  فيها  تتم  �إنتقالية  مرحلة  هذه 
المركزية الإقليمية والم�ؤ�س�سات الأخري الي البنك المركزي 

الأفريقي عبر الإجراءات التالية :

القاري،  الم�ستوي  علي  النقدية  ال�سيا�سات  توحيد  	-
خلال  النقدية  لل�سيا�سة  العملي  الإطار  بتوحيد 
تنفيذه  وتبني   2039 دي�سمبر   –  2038 يناير  الفترة 

خلال الفترة يناير 2040 – يناير 2042.

القاري   الم�ستوي  والت�سويات علي  الدفع  �أنظمة  ربط  	-
دي�سمبر 2040.

القيا�سي  للرقم  الموحد  العملي  الإطار  مراجعة  	-
 -  2032 يناير  القاري   الم�ستوي  علي  للم�ستهلك 

دي�سمبر 2038

القيا�سي  للرقم  الموحد  العملي  الإطار  تبني  	-
 –  2040 يناير  القاري  الم�ستوي  علي  للم�ستهلك 

دي�سمبر 2041.

للم�ستهلك  القيا�سي  للرقم  العملي  الإطار  تنفيذ  	-
علي الم�ستوي القاري  يناير  2042.

 2040 يناير  الأفريقي   المال  را�س  �سوق  تكامل  تحقيق  	-
�سوق  مجال  فى  والممارا�ست  القوانين  بتطوير   وذلك 
المال  ر�أ�س  �سوق  قوانين  وتطوير   ،2038 المال  را�س 
للأ�سهم  العملية   الأطر  وتطوير   ،2039 الأفريقي 
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وبد�أ   ،2040 عام  بنهاية   cross listing الم�شتركة 
ن�شاط �سوق ر�أ�س المال الأفريقي الم�شترك 2040.

	�إن�شاء الأطر العملية والقانونية  للم�ؤ�س�سات الإدارية  -
يناير  الفترة  خلال  والعملة  الأفريقي  المركزي  بالبنك 

2038 – دي�سمبر 2040.

والمالية  التجارية  العملية  لل�سيا�سات  الأطر  توحيد  	-
علي الم�ستوي القاري 2040.

الم�ستوي  ال�صرف علي  �سعر  �آلية  �إن�شاء  درا�سة حول  	-
القاري يناير 2039 – دي�سمبر 2040.

الإقت�صاد  و�سيا�سات  التجارية  ال�سيا�سات  تن�سيق  	-
الكلي  علي م�ستوي القارة.

�إن�شاء  حول  والتفاو�ض  الكلي  الإقت�صاد  �أداء  تقييم  	-
البنك المركزي الأفريقي.

تبني الإطار العملي والقانوني  للم�ؤ�س�سات  الإدارية  	-
لتقديم العملة الأفريقية الم�شتركة.

 خلال هذه المرحلة  تكون معايير التقارب فى حدود ≥ %3 
لن�سبة عجز الموازنة  الي الناتج المحلي الإجمالي ،  و ومعدل 
 %5 للحكومة  المركزي  البنك   وتمويل   ،%3 ≤ ت�ضخم  
و�إحتياطيات  ال�سابقة،  لل�سنة  ال�ضريبية   الإيرادات  من 

خارجية  ≤ 6 �شهور �إ�ستيراد.

مرحلة �سابعة يناير 2043 - دي�سمبر2045 :

تتم خلال هذه المرحلة  مراجعة درا�سة �آلية �سعر ال�صرف 
�أداء  تقييم   ،2044 بنهاية  وت�شغيلها    2043 بنهاية 
ونهاية  منت�صف  فى  الفرعية  الأقاليم  فى  المجموعات 
و�إن�شاء  التقارب،   بمعايير  بالإلتزام  يتعلق  فيما  الفترة 
البنك المركزي الأفريقي فى يناير 2045،  و وقتها ت�صحب 

معايير  التقارب المطلوب المحافظة عليها كما يلي :

ن�سبة عجز الموازنة  الي الناتج المحلي الإجمالي≥ %3. 	-
معدل ت�ضخم  ≥ %3. 	-

الإيرادات  من   %5 للحكومة  المركزي  البنك  تمويل  	-
ال�ضريبية  لل�سنة ال�سابقة.

	�إحتياطيات خارجية  ≤ 6 �شهور �إ�ستيراد. -

الـخلا�صة والتو�صيات : 
التعاون  لبرنامج  الم�صاحبة  النقدي  التقارب  معايير 
�أ�سا�سي و�ضروري من  ، تعتبر متطلب   النقدي الأفريقي 
ونلاحظ  الأفريقية،  النقدية  الوحدة   تحقيق  متطلبات 
�أنه تمت  عملية �إختيار  تلك المعايير  بناء علي التجارب 
بتحديد  يتعلق   فيما  تمت  التي  ال�سابقة  والدرا�سات  
�شكل العلاقات  بين المتغيرات الكلية  ودلالاتها ومعانيها 
مبررات  و�ضع  وكذلك   الإقت�صادات،  �أداء  تو�ضيح  فى 
مراعاة  هو  الأهم  ال�شئ  معيار.  لكل  الق�صوي  للحدود 
�آنياً  مع تحديد متطلبات  كل  مرحلة تبني تلك المعايير 
مرحلة من �سيا�سات و�إن�شاء م�ؤ�س�سات وتطوير �أنظمة  
والت�سويات  وال�شيكات الم�صرفية وكذلك تطوير  الدفع 

ال�سوق المالية و�صولاً لإن�شاء البنك المركزي الأفريقي.

الم�ستمر تعكف الجمعية حالياً  علي  التطوير  �إطار  فى 
�إلتزام  من  للت�أكد عبرها  والمراقبة  للمتابعة  �آلية  تطوير 
لمعايير  الكمية  بالم�ستهدفات  بالوفاء  الأع�ضاء   الدول 
تكون  لربما   مقترح   ماهو  وح�سب  النقدي،  التقارب 
هنالك حاجة لمراجعة الأع�ضاء ميدانياً من قبل النظراء 
فى الجمعية Peer Review ، كما �سيطلب من الأع�ضاء 
تقديم تقارير دورية ت�شتمل علي تو�ضيح الو�ضع الراهن 
الأو�ضاع فى   �إتخاذها لت�صحيح  التي �سيتم  والإجراءات 
مواقيتها  فى  المعايير  تلك  بتحقيق  الإلتزام  عدم  حالة 
فى  الدول  متابعة  �أن مهمة  من  الرغم  وعلي  الم�ضروبة. 
الوفاء بتلك  المعايير قد �أوكلت لجمعية محافظي البنوك 
�أن  نلاحظ  �أننا  �إلا  لها،  تتبع  التي  والم�ؤ�س�سات  المركزية 
الأولي  بالدرجة  تعني  التقارب   معايير  من  عدد  هنالك 
وزارات المالية والإقت�صاد، الأمر الذي يتطلب �إ�شراكها في 

عملية  تبني تنفيذ البرنامج ككل.

�إن برنامج التعاون النقدي الأفريقي يمثل  تفا�صيل خطة 
�إقت�صادية �شاملة محددة الأهداف كمياً ومو�ضوعة فى 
وعامل  فر�صة  يمثل  وهو  لتنفيذها،  حاكم  زمني  �إطار 
لابد  ولذلك  الإقت�صادية  الأو�ضاع  ت�صحيح  م�ساعد فى 
كيفية  ومعرفة  دقيقة  ب�صورة  متابعته   تتم  �أن  من 
فى  ودمجها  و�إ�ستيعابها  تحقيقه  متطلبات  �إ�سقاط 

الخطط والبرامج الإقت�صادية الوطنية.
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هنالك تحديات قد تواجه ال�سودان م�ستقبلاً فى م�شروع 
الخ�صو�صية  ب�إعتبار  عموماً،  الأفريقية  النقدية  الوحدة 
علي  القائم  �إقت�صاده  فى  ال�سودان  بها  يتمتع  التي 
مبادئ ال�شريعة الإ�سلامية  وكيفية تمكنه من التعامل 
عبر م�ؤ�س�سات الإتحاد النقدي المختلفة علي الأقل مالياً 
المعايير قد   بع�ض  بتبني  الإلتزام  �أن  بجانب  وتمويلياً، هذا 
يتطلب  تعديلات قانونية وت�شريعية  وتن�سيق �صلاحيات 

و�إزالة تقاطعات عدة.

النقدية  الوحدة  الي  الإن�ضمام  �أمر  �إيلاء  لذلك لابد من  
المعنية   الجهات  كافة  من  متعاظم   �إهتمام  الأفريقية  
التن�سيق  �ضرورة  وكذلك  ت�شريعية،  �أو  كانت  تنفيذية 
التام  بين الجهات ذات العلاقة المبا�شرة  مثل وزارة المالية 
والإقت�صاد الوطني، بنك ال�سودان المركزي و وزارة التجارة. 
�أي�ضاً لابد من  تنوير الجهاز التنفيذي ) مجل�س الوزراء + 
بم�شروع  الت�شريعي  والجهاز  الإقت�صادية(  التنمية  قطاع 
الوحدة النقدية الأفريقية  و�شروط ومتطلبات  الدخول 
فيه وماهي المكا�سب والم�صالح التي �ستتحقق من نيل 

�شرف الع�ضوية.

ملاحق :

ملحق رقم )1( معايير التقارب الأولية ومراحل تنفيذ برنامج التعاون النقدي الأفريقي
المرحلة

المعيار

المرحلة الثالثة

2017 - 2027م

المرحلة الرابعة

2028 - 2032م

المرحلة الخام�سة

2033 - 2037م

المرحلة ال�ساد�سة

2038 - 2042م

المرحلة ال�سابعة

2043 - 2045م

المحلي  الناتج  الموازنة/  عجز  ن�سبة 
الإجمالي ,

%5  ≤%4 ≤%3 ≤%3 ≤%3 ≤

≥ 3%≥ 3%≥ 5%≥ 6%≥ 7%معدل الت�ضخم

للحكومة  المركزي  البنك  تمويل 
كن�سبة من الإيرادات ال�ضربية

%5 ≤%4 ≤%3 ≤%0 ≤%0 ≤

≤ 6 �شهور≤ 6 �شهور≤ 5 �شهور≤ 4 �شهور≤ 3 �شهورالإحتياطيات الخارجية/ الإ�ستيراد

الم�صدر: ت�أليف و�إ�ستنباط الكاتب.

ملحق )2( الحدود الق�صوي لمعايير التقارب الثانوية في  برنامج التعاون النقدي الأفريقي
الحد الأق�صيالمعيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــار

≥ 65%ن�سبة الدين العام / الناتج المحلي الإجمالي

≤ 20%ن�سبة  الإيرادات ال�ضريبية/ الناتج المحلي الإجمالي

تغيرات فى حدود ± 10%�سعر ال�صرف الإ�سمي

≤ 30%�إ�ستثمار الحكومة الر�أ�سمالي/ الإيرادات ال�ضريبية

الم�صدر: ت�أليف و�إ�ستنباط الكاتب.
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و�سائــــــل الدفـــع 
الالكترونى ..

الأ�شهــــر والأو�ســع 
نطاقــــــــاً

�سالية فاروق هباني

�إدارة البحوث والتنمية

تعريف الدفع الالكتروني
النظم  من  متكاملة  منظومة  هو  الإلكتروني  الدفع 
والم�صرفية،  المالية  الم�ؤ�س�سات  توفرها  التي  والبرامج 
بهدف ت�سهيل �إجراء عمليات الدفع الآمنة، وتعمل هذه 
المنظومة تحت مظلة من القواعد والقوانين التي ت�ضمن 
و�صول  و�ضمان  ال�شراء  �إجراءات  وحماية  وت�أمين  �سرية 

الخدمة..

و�سائل الدفع الالكترونية

�أولاً: عن طريق البطاقات م�سبقة الدفع :
تعريفها :

اداة دفع و�سحب نقدي ، ي�صدرها بنك تجاري �أو م�ؤ�س�سة 
ذمة  على  بالأجل  ال�شراء  من  حاملها  ن  تمكِّ  ، مالية 
م�صدرها ، ومن الح�صول على النقد اقترا�ضاً من م�صدرها 
�أو من غيره ب�ضمانه ، وتمكنه من الح�صول على خدمات 

خا�صة".

تقوم  ابتدائية  بطاقة  هي  الدفع  م�سبقة  البطاقة 

فكرتها على �أ�سا�س �أن توُدع �أنت مبلغ محدد في ح�ساب 
بطاقتك الائتمانية م�سبقة الدفع، و كلما قمت بعملية 
ال�شراء با�ستخدام البطاقة م�سبقة الدفع يتم الخ�صم 
عندما  �أنه  يعني  هذا  بها،  المتوفر  الائتماني  الر�صيد  من 
تح�صل على بطاقة ائتمان مُ�سبقة الدفع و جديدة ف�إن 
تقوم  �أن  الأمر  يحتاج  و  �صفر  هو  بها  المتوفر  الر�صيد 

بتعبئتها من ح�سابك الخا�ص.

الـخ�صائ�ص والمميزات :

بطاقات الائتمان المدفوعة م�سبقا �أكثر �أمنا من حمل  	•
المال لأن الر�صيد الذي تودعه بها عادة ما يكون قليلاً، 
�أثتاء  �أو  الانترنت  على  احتيال  لعملية  تعر�ضت  ف�إذا 
�سفرك جراء ا�ستخدامك للبطاقة ف�إن المبلغ الذي قد 

ي�ضيع عليك �سيكون قليل. 

المُ�سبقة  الائتمان  بطاقة  بوا�سطة  ت�شتري  عندما  	•
الدفع ف�إنك تح�صل على معظم مزايا بطاقة الائتمان 
�أثناء  الت�أمين  و  المُ�شتريات  على  الت�أمين  مثل  العادية 
ال�سفر وحجز الفنادق وت�أجير النقل , والحالات الطارئة, 
ال�صرف الالي  �أجهزة  وال�سحب من  والدفع الالكتروني 
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بطاقة  �شركة  لأن  ال�شراء،  تعاملات  كافة  تنفيذ  و 
و  المثال(  �سبيل  على  ما�ستركارد  �أو  )فيوا  الائتمان 
البنك ي�ستفيدان من عمليات ال�شراء التي تقوم بها 
ب�أن يح�صلوا على عمولة من الجهة التي باعتك نظير 

تقديمهم لت�سهيلات الدفع. 

يمكن للوالدين الا�شتراك لأولادهما في �سن المراهقة في  	•
هذه البطاقات عن طريق تحميل البطاقة بمبلغ معين 
�أولادهما,  �إنفاق  و�أ�ساليب  طرق  ومراقبة  المال،  من 
المالي  �سلوكهم  تطوير  في  الأبناء  ي�ساعد  وبالتالي 

والإنفاقي. 

�إلي  الدفع تجنبك  ا�ستخدام بطاقة الائتمان م�سبقة  	•
المبالغ فيها  الت�سهيلات  الوقوع في فخ  حد كبير من 
التي تقدمها بع�ض البنوك للعميل، مما قد يغرقك في 
�أن البع�ض يعجز  عملية ال�شراء دون �ضوابط، لدرجة 
عن ال�سداد وتتراكم عليه الفوائد وتت�ضاعف وت�صبح 

�أكبر من قيمة القر�ض. 

 ثانيا: عـ��ن طريـــ��ق المواقـ��ع الالكترونيـة او 
الح�سابات:

عبارة  وهي  الالكترونى  الدفع  و�سائل  اهم  من  تعد 
طرف  من  الانترنت  طريق  عن  الاموال  لنقل  خدمة  عن 
للت�سوق  رئي�سي  ا�ستخدامها ب�شكل  يتم  و  لطرف اخر 
اهم  ومن  الانترنت  طريق  عن  الآمن  ال�شراء  و  الالكتروني 

. PayPal هذه المواقع نذكر : موقع

PayPal : خ�صائ�ص موقع

عبارة  اي�ضا  ولكنه  دفع  و�سيلة  فقط  لي�س  الموقع  هذا 
عن و�سيلة ايداع بل هي اي�ضا و�سيلة لا�ستقبال الاموال 
وهذه الخا�صية فتحت مجالا وا�سعا لانتقال الاموال من 
فرد لفرد عن طريق الانترنت. و تعمل كو�سيط بين البائع 
و الم�شتري وهي منت�شرة عالميا لكنها غير متوفرة في كثير 

من الدول العربية. 

ثالثا:عن طريق الحوالات الم�صرفية   
    bank transfers  

الدفع  و�سائل  من  و�سيلة  هي  الم�صرفية  التحويلات 
البنوك  التي تقوم بها  الالكتروني وهي نوع من الخدمات 
بناء  تتم  التي  العملية  بها  ويق�صد  الحا�ضر.  الع�صر  في 
على طلب العميل لنقل مبلغ معين �إلى �شخ�ص �أو جهة 
�أخـرى ت�سمى الم�ستفيد، وذلك �سواء تم النقل من ح�ساب 
بين  النقل   �أو  فروعه،  �أو  البنك  نف�س  داخل  ح�ساب  �إلى 
بين  ح�صل  �أو  البلد  نف�س  من  كلاهما  مختلفين  بنكين 
بنكين في دولتين مختلفتين. وفي هذه الحالة الأخيرة يترتب 
المراد  بالأجنبية  المحلية  العملة  �صرف  العملية  على 

ت�سليمها للم�ستفيد.

رابعاً : عن طريق �شركات التحويل :
تتيح  التي  ال�سريع  النقدي  الدفع  نظام  عن  عبارة  هو 
امكانية ا�ستلام الدفعات من خلال خدمات تحويل الأموال 
الوكيل المحلي لل�شركة  العالمية.و ذلك بتح�صيلها من 
المتعامل معها وذلك في ظرف يوم على الأكثر.وهذا يعني 
ان العميل لن ي�ضطر لإنتظار و�صول ال�شيك عبر البريد 
الم�صرفية  ر�سومه  �أن  وهي  اخرى  ميزات  هناك  اي�ضا  و 
تتعامل معها  التي  ال�شركة  . كما توفر لك  منخف�ضة 
اختيار الدفع النقدي بالعملة التي تريدها �سواءا بالدولار 
اهم  و  اف�ضل  نذكر  و   . المحلية  بالعملة  او  الامريكي 

.Western Union: و�سيط وهو

الدفع  لو�سائل  �أنواع  اربع  و�أهم  �أ�شهر  هذه  كانت 
بالذكر  اليوم، وجدير  العالم  الم�ستخدمة فى  الالكترونى 
طريقها  فى  الم�ستحدثة  الو�سائل  من  العديد  هناك  ان 

للظهور.
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الدفع  م�سبقة  البطاقات  انواع 
)بطاقات الدفع الالكترونى(

 يوجد عدة �أنواع من بطاقات الدفع التي ت�صدرها البنوك 
)بطاقات الدفع الالكترونى(، لكن هناك بطاقات م�سبقة 

الدفع هى اكثر �شيوعا من غيرها :

ATM Card  أولاً: بطاقة ال�صرّاف الآلي�
احد انواع بطاقات الدفع الالكترونى وهي البطاقة التي 
الجاري  ح�سابه  من  مبلغ  بخ�صم  لل�شخ�ص  ت�سمح 
بعد  عليها  الح�صول  ويمكن  التاجر،  �إلى  لدفعها  مبا�شرة 
ب�إ�صدار  البنك  يقوم  حيث  البنك،  لدى  ح�ساب  فتح 
البطاقة للعميل وربطها بحركة الح�ساب ولا ي�ستطيع 
العميل ا�ستخدامها �سواء في عمليات �سحب نقدي من 
�أجهزة ال�صراف الآلي �أو في عمليات �شراء من خلال �أجهزة 

نقاط البيع �إلا �إذا كان ر�صيد الح�ساب دائن.

Credit Card   ثانيا : بطاقة الائتمان
احد انواع بطاقات الدفع الالكترونى وهى البطاقة التي 
الدفع  �شركات  مع  بالتعاون  للعملاء  البنوك  ت�صدرها 
 ... �أمريكان اك�سبري�س،  "فيزا، ما�ستر كارد،  الدولية مثل: 
في  ا�ستخدامها  البطاقة  حامل  ي�ستطيع  حيث  الخ"، 
م�شترياته  قيمة  لدفع  �أو  نقدي  �سحب  عمليات  �إجراء 
التعامل فيها ومن ثم  التي تقبل  التجارية  من المحلات 
ت�سديد  �إما  للعميل  قيمتها لاحقاً، حيث يمكن  ت�سديد 
�إجمالي المبلغ �أو ت�سديد الحد الأدنى "عادة يتراوح بين %3 
�إلى 6%" من �إجمالي المبلغ وبالتالي احت�ساب ن�سبة فائدة 
على الر�صيد القائم المتبقي ح�سب الاتفاقية مع البنك 

الم�صدر. ونجد هناك اي�ضا:

visa card Master Card. Charge Card....الخ.

 credit الائتمان  بطاقات  بين  و  بينها  اختلاف  يوجد  ولا 
الحد  ال�سداد  تاريخ   : مثل  ب�سيطة  نواحي  في  �إلا   card

الاق�صى و الادنى له.......الخ.

)بطاقات  الائتمانية  القيد  بطاقة   : ثالثاً 
Debit Card  )ال�سحب

احد انواع بطاقات الدفع الالكترونى وهي البطاقة التي 
الدفع  �شركات  مع  بالتعاون  للعملاء  البنوك  ت�صدرها 
 ... �أمريكان اك�سبري�س،  "فيزا، ما�ستر كارد،  الدولية مثل: 
في  �إ�ستخدامها  البطاقة  حامل  ي�ستطيع  حيث  الخ"، 
�إجراء عمليات �سحب نقدي �أو لدفع قيمة م�شترياته من 
المحلات التجارية التي تقبل التعامل فيها، وتختلف عن 
بطاقة الائتمان في �أنها تتطلب قيام العميل بدفع كامل 

المبلغ الم�ستحق عليه فور ا�ستلام ك�شف الح�ساب.

  Smart Card رابعاً: البطاقات الذكية
هذه  تحتوي  والتى  الالكترونى  الدفع  بطاقات  انواع  احد 
التخزين  يمكنها  و  �صاحبها  معلومات  على  البطاقات 
حيث   ، الذكر  ال�سابقة  البطاقات  تفوق  كبيرة  ب�سعة 

تحمل كل المعلومات و التفا�صيل و البيانات .

 ، ميزات  من  لديها  لما  بها  للتعامل  العميل  يختارها  و 
نقود  لحافظة  تحويلها  �إمكانية  و  الفوري  الدفع  كميزة 
بطاقة  �إلى  تحويلها  �أو  وتفريغها  ملئها  يتم  �إلكترونية 

تعريف �أو بطاقة �صحية �أو تذكرة تنقل ...
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Smart Card فوائد البطاقة الذكية
حمايتها  يمكن  ال�شريحة  في  المخزنة  المعلومات  	•

بو�ضع رقم �سري.

كل بطاقة لها رقم خا�ص بها يميزها عن غيره. 	•

ال�شريحة محكمة �ضد العبث و التلاعب . 	•

البطاقة قابلة للت�شفير. 	•

Smart Card إمكانيات البطاقة الذكية�
قادرة على معالجة المعلومات و لي�س تخزينها فقط. 	•

المعلومات و التطبيقات قابلة للتحديث بدون الحاجة  	•
الى تبديل البطاقة.

اللآلي  الحا�سب  ب�أجهزة  الات�صال  على  القدرة  لها  	•
المختلفة عن طريق القارئات.

ورغم التطور المذهل الذى �شهده العالم حول البطاقات 
م�سبقة الدفع )بطاقات الدفع الالكترونى( فلا تزال هناك 
تعمل على تطوير  التى  والابحاث  الدرا�سات  العديد من 
هذه الانواع من البطاقات لتكون اكثر ملائمة، اكثر مرونة 

واكثر امانا.

�أ�شهر �شركات بطاقات الإئتمان :- 

المالية في العالم التي ت�صدر  البنوك وال�شركات  معظم 
ال�شركات  لإحدى  تابعة  بطاقات  ت�صدر  �إئتمان،  بطاقات 

العالمية المعروفة والتي لديها �شبكة عالمية متكاملة.

و�أ�شهر هذه ال�شركات )خ�صو�صاً في ال�شرق الاو�سط( هي:

VISA فيزا •

العالم،  في  قبولاً  والأكثر  الإطلاق،  على  الأ�شهر  وهي  	
وت�سحوذ  العالم،  في  للبطاقات  �شبكة  �أكبر  ولديها 
الإئتمان  44% من �سوق بطاقات  وحدها على حوالي 

في الولايات المتحدة الأمريكية.

Master Card ما�ستر كارد 	•

ولكنها  فيزا،  بعد  الإنت�شار  في  الثانية  المرتبة  في  وتعتبر 

تقنية  مثل  العالية،  بالتقنيات  فيزا  على  تتفوق 
،PayPass وهي تقنية جديدة ت�سمح لحامل البطاقة 
بو�ضع بطاقتة المغناطي�سية فوق جهاز ال�شراء ويتم 

ً قبول الدفع فورا

Diners Club داينرز كلوب 	•

هذه  ولكن  وما�ستر،  فيزا  من  �أقل  العالمي  قبولها  	
في  موجهة  فهي  ال�سفر،  �سوق  في  تناف�س  ال�شركة 
الأ�سا�س للم�سافرين المتميزين، حيث تمنحهم بع�ض 

المزايا والعرو�ض الخا�صة بال�سفر.

Express American أمريكان �أك�سبر�س� 	•

الإئتمان  بطاقات  تقدم  العالم  في  �شركة  �أقدم  وهي  	
الإنت�شار  لديهم  لي�س  1850م(،  �سنة  )ت�أ�س�ست 
الوا�سع مثل فيزا وما�ستر، ولكنهم يتميزون بالخدمة 
المتميزة وطرق الت�سويق الرائعة، ولديهم نظام متميز 
في  رائعة  ومزايا  خ�صومات  ولديهم  العملاء،  لمكاف�أة 

ال�سفر تتميز بها عن جميع ال�شركات الأخرى.

الت�سوق الإلكتروني:-

و�سّع الت�سوق الإلكتروني �آفاق التجارة وو�ضع لها معايير غير 
محدودة �أو�صلتها �إلى �أبعد بقاع العالم، وك�سرت الحواجز 
المتعددة التي التزمت بمكان واحد ووقت محدد لكلّ عمل 
تجاري كما هو الحال مع التجارة والت�سوق التقليدي، حيث 
تلزم  �إلى متجر ومواعيد معينة  يحتاج كما هو معروف 
الزبائن والعملاء بالالتزام بها ليتمكنوا من الح�صول على 

الب�ضائع والخدمات المقدمة. 

غّري الت�سوق الإلكتروني قواعد الت�سوق التقليدي و�أعطى 
�أو العميل حرية كاملة من غير قيود ولا مواعيد،  الزبون 
حيث �أ�صبح ب�إمكان العميل البحث عن المنتج �أو الخدمة 
دون  وقت  وب�أي  العالم  في  مكان  �أي  من  بها  يرغب  التي 
فالت�سوق  التجاري،  المحل  �إلى  الو�صول  عناء  يتكبد  �أن 
الإلكتروني في الواقع هو �آخر و�أف�ضل تطور قد ي�صل �إليه 
والعميل، لكن  الزبون  وراحة  برفاهية  يتعلق  الإن�سان في 
القليلين  يبعد  ما  العيوب  من  له  التطورات  من  كغيره 

عنه. 



العدد )88( يونيو 2018م 38

مميزات الت�سويق الإلكتروني

يتميز الت�سويق الإلكتروني بالعديد من المميزات منها:

�سلعة  �أي  عن  معلومات  على  الح�صول  �سهولة  	•
يتيح  مما  للانترنت  القوي  الانت�شار  ب�سبب  وميزاتها 
ب�شكل  الت�سويقية  والتعاملات  العملاء  عدد  زيادة 

كبير.

يوفر  وهذا  المنزل  خلال  من  ال�شراء  �أو  البيع  �إمكانية  	•
عملية  �إتمام  ويوفر  والم�شتري،  للبائع  والجهد  الوقت 
البيع وال�شراء ب�سهولة تامة، و�أخذ قرار البيع �أو ال�شراء 

ب�سهولة وحرية.

يوفر  لأنه  المال  من  الكثير  الإلكتروني  الت�سويق  يوفر   	•
تدخل  بدون  يقام  الت�سويق  كل  لأن  المالية  النفقات 

الو�سطاء.

جمع  �أمكانية  للم�شتري  الإلكتروني  الت�سويق  يوفر  	•
ال�شراء؛  قرار  �إتخاذ  قبل  ال�سلعة  عن  �أكثر  معلومات 
من خلال الإ�ستعانة ب�آراء الأ�صدقاء �أو البحث عنها في 

مواقع �أخرى.

خلال  من  الدفع  �سهولة  الإلكتروني  الت�سويق  يوفر  	•
البطاقات البنكية التي تتواجد في كل مكان تقريباً.

من  عديدة  �أنواع  �شراء  الإلكتروني  الت�سويق  يتيح   	•
لا  وقد  نف�سه،  الم�شتري  بلد  في  تتوفر  لا  قد  ال�سلع 

يجدها �إلا من خلال الإنترنت.

في  المنتج  تخ�ص  معلومة  �أي  على  الح�صول  �سهولة  	•
وقت ق�صير، وكذلك �سهولة الح�صول على المنتج من 

خلال المنزل وهذا يوفر تجاوز الحدود المكانية.

لأي  الت�سويق  �إمكانية  الت�سويق  من  النوع  هذا  يوفر  	•
الت�سويق  في  يتوفر  لا  ذلك  حيث  ال�سلع،  من  كمية 
ال�سلعة،  عر�ض  فيه  يتم  مكان  يتطلب  لأنه  العادي 
للمكان  والإيجار  والكهرباء  ال�ضرائب  �إلى  بالإ�ضافة 
المعرو�ض فيه ال�سلع، وكل هذه الأمور ت�ؤثر على �سعر 
ال�سلعة، لهذا يعتبر الت�سويق الإلكتروني �أكثر نوع من 

الت�سويق يوفر كل هذه التكاليف.

عيوب الت�سويق الإلكتروني:-

من العيوب الخطيرة للت�سويق الإلكتروني هو احتمالية  	•
لأن  الأ�شخا�،ص  بع�ض  خلال  من  الح�سابات  اختراق 

بع�ض الح�سابات تفتقر �إلى عن�صر ال�سرية والأمان.

•	 هذا النوع من الت�سويق الإلكتروني قد ي�سمح لبع�ض 
النا�س الت�سويق للب�ضائع ال�سيئة والرديئة من خلال 
المنتج  تمثل  لا  �صور  ون�شر  وهمية  وكيانات  �أ�سماء 

ب�شكله الحقيقي.

الإلكتروني ب�شكل  الت�سويق  انت�شار �سيا�سية  عدم   	•
وا�سع في الكثير من البلاد العربية.

من  الكثير  في  للدفع  �سهلة  و�سيلة  توفر  عدم   	•
الأ�سواق الإلكترونية، وجهل الكثير من النا�س بطرق 

ال�شحن ال�سريعة والآمنة.

•	 قد لا يجد الكثير من الأ�شخا�ص الثقة في هذا النوع 
التي  التجارب  ببع�ض  المرور  ب�سبب  الت�سويق،  من 
بموا�صفات  �سلع  و�صول  �أو  للن�صب،  فيها  تعر�ضوا 

غير المعلن عنها.

الربط  عملية  في  الواقعة  البنوك  بين  الربط  عدم  	•
م�ؤ�س�سات م�سئولة  الإنترنت، وعدم وجود  من خلال 
عن هذا الربط مما يزيد الو�ضع توتر فيما يخ�ص طرق 

الدفع.

تحمي  قانونية  وم�ؤ�س�سات  قوانين  توفر  عدم  	•
الم�ستهلك من عمليات الن�صب التي قد يتعر�ض لها 

من خلال الإنترنت.

مقايي�س  في  اختلاف  الأحيان  من  الكثير  في  يوجد  	•
الت�أكد  �أخرى، وعدم القدرة على  �إلى  الملاب�س من بلد 
مع  يتنا�سب  �سوف  المقا�س  وذلك  المنتج  هذا  �أن  من 

الزبون.
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التي  التحديات  ور�شة  
تواجه القطاع الزراعي

محمود حامد عربي

�إدارة البحوث والتنمية

ندوات وور�ش

نظمت الإدارة العامة للتخطيط والإقت�صاد الزراعي بوزارة 
  2018/05/14 الموافق   الأحد  يوم  في  والغابات   الزراعة 
العامة  بالإدارة  عبدالله  �أحمد  عبدالله  البروفي�سور  بقاعة 
والغابات  الزراعة  وزارة  الزراعي-  والإقت�صاد  للتخطيط 

ور�شة بعنوان التحديات التى تواجه القطاع الزراعي.  

دفع  في  الزراعي  القطاع  �أهمية  �إبراز   �إلى  الور�شة  هدفت 
عجلة التنمية في البلاد وتح�سين الو�ضع الإقت�صادي ب�صورة 
عامة و�إمكانية تطوير الو�ضع الحالي للقطاع الزراعي، وقد 

قدم المحا�ضرة البروفي�سور الفا�ضل �أحمد �إ�سماعيل 

للتخطيط  العامة  للإدارة  العام  المدير  ال�سيد  �إفتتح 
خا�صة  بالح�ضور  مرحباً  المحا�ضرة  الزراعي  والإقت�صاد 
التحديات  حول  للتفاكر  الزراعي  بالقطاع  المهتمين 
دور  رفع  على  والعمل  الزراعة  تواجه  التي  وال�صعوبات 
البروفي�سور  دور  ومثمناً  ال�سوداني،  الاقت�صاد  في  الزراعة 
وجهوده في دفع دور الزراعة في الإقت�صاد ال�سوداني، و�أ�شار الى 

الخروج بتو�صيات تجد طريقها �إلى التطبيق.

تطرق   بروفي�سور / الفا�ضل �أحمد   فى المحا�ضرة الى ال�سرد 
ان  �أو�ضح  حيث   ال�سودان   في  الزراعي  للقطاع  التاريخي 

دول  ثلاث  �أحد  كان  ال�سبعينيات  بداية  في  ال�سودان 
)ال�سودان، كندا و�أ�ستراليا( التي ينظر �إليها ب�إعتبارها 
 1974 عام  في  الغذاء  م�ؤتمر  و�أن  العالم،   غذاء  �سلة 
ذكر �أن ال�سودان بما يتوفر فيها من �إمكانيات يمكن �أن 
يوفر الغذاء لربع �سكان العالم البالغ حوالي 4 مليار 
ما  يطعم  �أن  يمكن  بالتالي  التاريخ،  ذلك  في  ن�سمة 
الواقع  العربي، لكن  العالم  �أ�ضعاف �سكان   5 يعادل 
كل  يطعم   �أن  ي�ستطيع  لا  ال�سودان  �أن  الان  الأليم 
مليون   42 حوالي  عددهم  البالغ  ال�سودان  �سكان 
ن�سمة، ويتوقع �أن ي�صل �إلى حوالي 45 مليون ن�سمة 

في عام 2025.

بالن�سب لم�ساهمة  ديمغرافياً، وتحليلاً  تناول تحليلاً  ثم 
القطاعات المختلفة في �إجمالي الناتج المحلي الإجمالي  
الزراعي  القطاع  تواجه  التي  الم�شاكل  مع  لربطها 
�أ�شارت  حيث  الموجودة،  الإختلالات  �أوجه  و�إظهار 
�سكان  من   )%75  –  %65( حوالي  �أن  �إلى  المحا�ضرة 
الزراعة  ت�ساهم  بينما  بالزراعة،  يعملون  ال�سودان 

بحوالي 31% في الناتج المحلي الإجمالي.

في  الزراعي  القطاع  تواجه  التي  التحديات  لمعرفة 
ال�سودان، يجب الإجابة  على الا�سئلة الآتية:

من  المتنامية  للأعداد  الغذاء  توفير  يمكن  كيف  	-
ال�سكان على الم�ستوى المحلي والإقليمي والعالمي؟
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كيف يمكن للزراعة الم�ساهمة في خف�ض حدة الفقر  	-
المتنامي ب�صورة مطردة في الريف؟

تدهور  من  المتزايد  للقلق  الا�ستجابة  يمكن  كيف  	-
الموارد؟

في  الزراعة  تواجه  التي   التحديات   �أن  يلاحظ  تقدم  مما 
ال�سودان مرتبطة ب�صورة معقدة بالأمن الغذائي والفقر، 
مما  عمقاً  �أكثر  ب�صورة  العلاقة  هذه  فهم  علينا  بالتالي 
بيئة  في  وملمو�س  �إيجابي  مردود  لتحقيق  اليوم  نفعله 
الجانب  فيها  يختلط  ب�إ�ستمرار،  وم�ضطربة  متغيرة 
عن  ف�ضلاً  بالبيئي  بالإجتماعي  بالإقت�صادي  ال�سيا�سي 

الأبعاد القانونية والم�ؤ�س�سية والفنية.

هي  معروفة  زراعية  نظم   5 حوالي  ال�سودان  في  يوجد 
�آلي، مروي، الثروة  كل من مطري ،مطري تقليدي، مطري 
تتراوح  حيث  الغابي،  والنظام  وال�سمكية  الحيوانية 
في  �سنوياً  فدان  مليون   45  –  40 بين  المزروعة  الم�ساحة 
المروي  القطاع  ينعم  بينما  ب�شقيه،  المطري  القطاع 
الم�ساحة  من   %92 فدان حوالي  مليون   4 –  3.5 بحوالي 
في   %8 و  والآلي  التقليدي  المطري  القطاع  في  المزروعة 
في  و�إختلال  الترتيب  في  �إختلالات  توجد  بالتالي  المروي،  
�إلى  بالإ�ضافة  المختلفة،  القطاعات  م�ساهمة  ن�سب 
الأمطار  كميات  نق�ص  ب�سبب  ال�سكان  هجرة  م�شكلة 
�إلى  بالإ�ضافة  ال�سودان،  الأمطار في مناطق جنوب  وتركز 
م�شكلة الإح�صاءات حيث كلها عبارة عن تقديرات ولا 

توجد �إح�صاءات حقيقية.

في  الزراعي  القطاع  تواجه  التي  التحديات  تجميع  يمكن 
ال�ستة  مجموعات الآتية:

اللانتاج  مجال  في  تحديات  �أولًا: 
وتحديات بيئية تتمثل في الآتي :

ن�سبة  الزراعى  القطاع  في  جداً  كبير  انخفا�ض  	-
لإنخفا�ض الإنتاجية.

والتقانات   التكنولوجيا  �إ�ستخدام  م�ستوى  تدنى  	-
الزراعية.

من  جيدة  نتائج  انتظار  جيدة،  بذور  ا�ستخدام  عدم  	-
بذور �سيئة.

الجيدة   وال�سلالات  المح�سنة  للبذور  قليل  ا�ستخدام  	-
�صغار  عند  خ�صو�صاً  فيها  الحاد  للنق�ص  نتيجة 

المزارعين وفقرائهم.
التعرية  وتربة من خلال  �أر�ض  الإنتاج من  بيئة  تدهور  	-

الم�ستمرة وفقدان  خ�صوبة التربة.

زيادة تكاليف مدخلات الإنتاج الزراعى والحيوانى. 	-

مجال  في  للتحديات  التالية  النماذج  �إ�ستعرا�ض  يمكن 
الإنتاج والتحديات البيئية:

تغيرات المناخ، تتمثل في موجات الجفاف والفي�ضانات  	-
والأمطار الغزيرة المدمرة للمحا�صيل ، ب�سبب القطع 
القطاعات  على  �سلباً  �أثر  مما  الغابي  للقطاع  الجائر 

الأخرى.

مثلاً في ولاية الق�ضارف انخف�ضت م�ساحة الأرا�ضى  	-
الرعوية من 79% من م�ساحة الولاية  في عام  1941 

�إلى 19%  في عام  2002.

	�إزدادت م�ساحة الرقعة المزروعة �آلياً من 214 �ألف فدان  -
في مو�سم 1955/1954 �إلى حوالي 31 مليون فدان في 

.2015

خلال  من  والمنتجين  للمزارعين  الديمغرافي  التغيير  	-
الهجرة الم�ستمرة لل�شباب �إلى المدن مما ي�ؤثر �سلباً على 

توافر القوى الزراعية العاملة.

كفاءة  �أقل  الزراعية  العمليات  ممار�سة  ا�صبحت  	-
ومكلفة مادياً. 

ثانياً: تحديات �إقت�صادية:
الفقر  حدة  تقليل  في  الإقت�صادية  التحديات  تتمثل 
الت�ضخم  جماح  وكبح  الإقت�صادي  النمو  معدل  وزيادة 

و�إ�ستقرار �سعر ال�صرف و الأ�سعار والمرتبات والأجور.

رغم �أن الزراعة هي المحرك للنمو والتحول الإقت�صادي  	-
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�إلا �أن ذلك يظل على م�ستوى القول لا الفعل.

البالغة  وت�أثيراته  الت�ضخم   ، ال�صرف  �سعر  تحديات  	-
على محفزات النمو.

العمليات  اللازم لكل  التمويل  الح�صول على  تحديات  	-
الزراعية خ�صو�صاً التمويل الكبير حيث بلغ متو�سط 
خلال  التمويلي  الإنفاق  من   %2.6 حوالي  التمويل 
�إ�ضافة  بعد   %8.0 الى  ليرتفع  2012-2014م   الفترة 
القطاعات ذات ال�صلة، حيث ي�شكل ذلك حوالي %1 

من الناتج المحلى الإجمالي.

و�إنخفا�ض  الملائمة  البيئة  وغياب  الإ�ستثمار  �ضعف  	-
�إ�ستثمارات القطاع العام في الزراعة.

الحاجة �إلى �إ�ستثمارات في مجال ال�صناعة الغذائية. 	-

عدم كفاية م�ؤ�س�سات التمويل والإقرا�ض وم�ؤ�س�سات  	-
الت�سويق والإر�شاد والبحث والتطوير و�إدارة المخاطر.

�ضمور ثقافة ال�شراكة والعمل الريادي الإ�ستثماري  	-

�أ�سعار  وزيادة  الانتاج  ومدخلات  الزراعية  الأجور  زيادة  	-
الطاقة والمحروقات ف�ضلاً عن الهجرة �إلى المدن.

تخزينية  و�أوعية  طرق  من  التحتية  البنيات  �ضعف    -
القيمة(  )�سلا�سل  الا�سواق  و�ضعف  ومبردة(  )جافة 

ونظم المعلومات والإنذار المبكر:

مخزونات  لعمل  اللازمة  التخزين  �أوعية  قلة  	-
�إ�ستراتيجية مع وجود فاقد كبير في عمليات ما بعد 
الح�صاد نتيجة ل�سوء المناولة ولرداءة تلك الأوعية كماً 

وكيفاً.

الأ�سواق ونظم  ثالثاً: تحديات تواجه 
المعلومات :

زراعية  معلومات  نظم  كذلك  �ضعيفة  ا�سواق  	-
وت�سويقية وغياب الإر�شاد ونقل    التقانة. 

�ضعف الت�سويق الزراعى وعوائق كثيرة �أمام  �سلا�سل  	-
وعدم  المحا�صيل   من  للكثير  الزراعية  القيمة 
في  للمناف�سة  العالمية  الجودة  لمعايير  مواكبتها 

الأ�سواق العالمية.

و�أخرى  م�ؤ�س�سية  تحديات   : رابعاً 
�سيا�سية:

في  ال�سيا�سية  والأخرى  الم�ؤ�س�سية  التحديات  تتمثل 
البنيات الم�ؤ�س�سية للقطاع الزراعي )وزارات وم�ؤ�س�سات 
الم�صلحة،  �أ�صحاب  بين  والتن�سيق  العلاقات  م�ساعدة(، 
القدرات  بناء  تطوير  والإ�ستراتيجيات،  ال�سيا�سات 
والمحا�سبة  والنزاهة  ال�سيا�سي  الإلتزام  والتدريب، 

والم�سئولية.

عدم وجود نظام النزاهة والمحا�سبة والم�سئولية. 	-
وجود نظام الح�سبة والذى يركز على الف�ساد المالى. 	-

انخفا�ض القدرات الم�ؤ�س�ساتية و�ضعف قدرات الكادر  	-
والبرامج  الم�شاريع  ومراقبة  لتنفيذ  اللازمة  الب�شرى 

القائمة.

- �ضعف التن�سيق والتعاون بين م�ؤ�س�سات القطاع العام 
والقطاع الخا�ص لتفادى المعوقات والعوائق التى تواجه 
التن�سيق  غياب  مع  الع�شوائية  وال�سيا�سات  القطاع 

بينها وبين ا�صحاب الم�صلحة .

التجاهل الم�ستمر للقطاع الزراعي وعدم جعله �أولوية  	-
في التمويل.

الحكومي  الر�سمي  الدعم  يغيب  عندما  عامة  ب�صورة  	-
ر�سم  خلال  من  الزراعي  الخا�ص  القطاع  ل�شركات 
ف�إن  الزراعي  والإ�ستثمار  التجارة  في  متوازنة  �سيا�سات 
ذلك يعبر عن نوع من �سوء الإدارة للموارد وغياب للنظام 
يتطلب  مما  العام  ال��شأن  �إدارة  في  الم�سئولية  ولروح 

الم�سائلة والمحا�سبة.
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البحث  تواجه  تحديات  خام�ساً: 
والتطوير:

حيث  والتطوير   البحث  نق�ص  في  التحدي  هذا  يتمثل 
التمويل  نق�ص  من  العلمي  البحث  م�ؤ�س�سات  تعاني 
اللازم للبرامج البحثية مما جعل القطاع الزراعي متخلفاً 

وغير مواكب للتقدم العلمي .

البيئة  تهيئة  تواجه  تحديات   : �ساد�سا 
المواتية

في  الكفاءة  ونق�ص  المعقدة  البيروقراطية  تف�شي   -
غير  وتنظيمية  �إدارية  �إجراءات  مع  الدولة  م�ؤ�س�سات 
فعالة خ�صو�صاً في ملكية الأر�ض و�إجراءات الا�ستثمار 

�أدى �إلى �ضعف الإ�ستثمار في القطاع الزراعي .

�ضعف البيئة المواتية التي ت�شجع القطاع الخا�ص في  	-
مجال الأعمال ال�صغيرة والمتو�سطة.

�ضعف منظمات وتكوينات �إتحادات المزارعين والمنتجين  	-
وغياب ثقافة وروح العمل الم�شترك في �شراكات ومزارع 

تجارية

النا�س  �أو�ضاع  على  �أثرت  ذكرت  التي  التحديات  كل 
ومعا�شهم من ما نتج عنها الفقر و�سوء التغذية ، حيث 

�إنت�شر �سوء التغذية )الحاد والمتو�سط(.

الخلا�صـــــة :

الغذاء والتغذية ت�أمين   -  1
وبجودة  كافي  غذاء  �إنتاج  كيفية  في  هذا  يتمثل  	-
عالية لعدد ال�سكان المتزايد بالقيود وال�صعوبات 

الموجودة .
ومعالجة  والريفية،  الح�ضرية  المناطق  بين  التوازن  	-

م�شكلة الهجرة من الريف �إلى المدن.
نظامنا  تواجه  التي  المعقدة   الم�شاكل  مواجهة  	-
الإ�ستخدام  في  بع�ضها  تتمثل  والتي  الزراعي، 
التقليدية  الم�شاكل  ومواجهة  للأر�،ض  المكثف 
غير  والتمويل  المزارعين  وفقر  الإنتاجية  و�إنخفا�ض 

الكافي وم�شاكل الأ�سعار والت�سويق وغيرها.

�إ�ستئ�صال الفقر  -  2
يتمثل هذا في كيفية الم�ساهمة في الحد من الفقر الذي  	-
ما زال ينت�شر  في المناطق الريفية و�ضعف المنهجيات 
وال�سيا�سات والإ�ستراتيجيات التي تعمل على معالجة 

الفقر.

كيفية  تنمية التكنولوجيا وال�سيا�سات والم�ؤ�س�سات  	-
في  الكامنة  الإمكانات  �إ�ستغلال  في  ت�ساهم  التي 

الزراعة و�إ�ستخدامها كوقود للنمو والتنمية.

الم�ستديمة للموارد الطبيعية الإدارة   -  3
�إ�ستخدام  بين  والتوازن  الحيوي،  والتنوع  الزراعة  و�ضع  	-
والإجابة  الغابات،  على  والمحافظة  للزراعة  الار�ض 
على ال��سؤال الذي يخ�ص التغير المناخي وثقب الأوزون 

وغيرها.

الموارد،  �إدارة  تح�سين  كيفية  في  التحدي  يتمثل  	�أي�ضاً  -
وخلق مجموعة من التكنولوجيا وال�سيا�سات والحوافز 
تعمل على ت�شجيع �صغار المزارعين لإعطاء المزيد من 

الأهمية لإدارة الموارد ب�صورة ي�ضمن �إ�ستمراريتها.

التحديات هذه  تذليل  كيفيية   -  4
م�ضاعفة  على  قادر  م�ستديم  �إنتاجي  نظام  تطوير  	-

الإنتاج .

والدولية  المحلية  ال�سيا�سات  الإعتبار  في  الأخذ  	-
الحوافز  وتعطي  الزراعة  بين  تميز  لا  التي  والم�ؤ�س�سات 

الملائمة لملايين المزارعين.

   NFRC, ARCمثل الزراعية  البحوث  في  الإ�ستثمار  	-
الدولية  الإ�ست�شارية  المجموعات  دعم  عن  والبحث 
FAO, NFRC وبناء �شراكات  للأبحاث الزراعية مثل 
الإمكانات  من  للإ�ستفادة  الخا�ص  القطاع  مع  قوية 

الهائلة للبيولوجيا الجزئية.

	�إزالة الت�شوهات وتحرير التجارة الزراعية. -

تح�سين الانتاجية والت�سويق والربحية ل�صغار المزارعين  	-
وتعزيز تنمية الريف من خلال تكثيف الإ�ستخدام.

تطبيق  مثل  للمزارعين  الملائمة   التكنولوجيا  تزويد  	-
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المتطورة  التكنولوجيا  ب�إ�ستخدام  الزراعة  نظام 
خا�صة في الزراعة المروية.

ليكونوا  المزارعين  وت�شجيع  المزارعين  رفاهية  تح�سين  	-
�أكثر فعالية و�أكثر وعياً ب�إدارة الموارد الطبيعية ومن ثم 

تح�سين رفاهية المجتمعات الريفية.

تح�سين ربحية الزراعة هو  الموقف الفائز دائماً، وي�ساهم  	-
في خف�ض معدلات الفقر والم�ساهمة في الأمن الغذائي 

وي�ساهم في تح�سين �إدارة الموارد الطبيعية.

التو�صيات
الثاني،  الم�ستدامة  التنمية  �أهداف  في  مو�ضح  هو  كما 
الأمن  وتحقيق  الجوع  ب�إنهاء  جوع  �صفر  �إ�ستراتيجية  في 
الزراعة  �إ�ستمرارية  وتعزيز  التغذية  وتح�سين  الغذائي 

بنهاية 2030.

- �إنهاء الجوع وت�أمين الو�صول �إلى الغذاء.

- �إنهاء �سوء التغذية.

- م�ضاعفة الإنتاجية الزراعية والدخل ل�صغار منتجي 
الغذاء.

- ت�أمين نظام غذائي م�ستديم و ممار�سة زراعية مرنة.

- ت�أمين التنوع الجيني للبذور والنبات والحيواني.

 ، �سعيد  حاج  الر�سول  ح�سب  د.  قدم  المحا�ضرة  بعد 
تم  حيث  الزراعية،  ال�سلع  �أ�سعار  �إرتفاع  مداخلة 
الحل  و�أن  الزراعية  ال�سلع  �أ�سعار  �إرتفاع  �إلى  الإ�شارة 
نموزج  وذكر  القيمة،  �سل�سلة  نظام  تبني  يكمن في 

�أثيوبيا في �إنتاج البن.

�إثارة  تم  وفيها  العام  للنقا�ش  الفر�صة  فتح  تم 
النقاط التالية : -

العمل  تحكم  زراعية  �سيا�سات  وثيقة  وجود  عدم  	-
المتعلق بالزراعة وبالتالي لابد من عمل ور�شة لو�ضع 

�سيا�سات تحكم القطاع الزراعي.

تدهور القطاع الزراعي هو ال�سبب الرئي�سي للفقر  	-
في ال�سودان بالإ�ضافة �إلى عدم ت�شجيع ال�سيا�سات 

الحكومية ل�سكان الريف وجعلها منطقة جاذبة.

�إلى  الفقر  محاربة  في  الماليزية  التجربة  نقل  يمكن  	-
ال�سودان من حيث وجود وحدة المتابعة والتقييم في 

مجل�س الوزراء.

ال�سيا�سات التمويلية وال�شراكات مع القطاع الخا�ص  	-
غير فعالة في تمويل القطاع الخا�ص.

توزيع الإنتاج على ح�سب الميزة الن�سبية للمناطق. 	-

عليها  للاجابة  الأ�سئلة  من  �إلى مجموعة  الا�شارة  تمت 
منها :

- كيفية �إقناع النخب ال�سيا�سية ب�أولوية قطاع الزراعة 
الذي يعمل على التحول التنموي في ال�سودان؟

- �أكبر خطر على القطاع الزراعي في ال�سودان هو تحول 
�إذاً  و�أفندية،  نخبوي  مجتمع  �إلى  ال�سوداني  المجتمع 

من الذي يزرع؟

الحكومية  التدخلات  عن  رغماً  الخا�ص  القطاع  هل   -
لديه م�شاكل؟

- ما هي ا�سباب �إرتفاع الأ�سعار هل هي كوارث �أم هناك 
م�سببات �أخرى؟
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�أ�ضــــواء علـــــى

مقدمــــة

�أ�ضواء على �سيا�سات بنك 
المركــــزي  ال�ســـــودان 

ال�ســـــــــــــــــــارية

�إدارة ال�سيـــا�ســــات

الدورية  من�شوراته  المركزي  ال�سودان  بنك  ي�صدر 
المنتظمة للعمل الم�صرفي  بالبلاد، وذلك في �إطار جهوده 
لتطوير ال�ضوابط التنظيمية والرقابية التي تهدف الي 
الا�ستقرار الاقت�صادي ، وخلال الربع الثاني من عام 2018 
تم �أ�صدار عدد  من المن�شورات والتعاميم ت�شمل في الأتي:

من�شورات الادارة العامة لتنظيم وتنمية الجهاز الم�صرفي: 

• التعميم الـخا�ص بن�شر وتفعيل نقاط 
البيع)POSs( بتاريخ 23/ابريل/ 2018

في اطار تجويد وتطوير خدمات الدفع الالكتروني، وت�شجيعاً 
غير  التعامل  وتعزيز  البيع  نقاط  خدمات  انت�شار  لزيادة 

النقدي فقد تقرر ما يلي :-

البيع  نقاط  وتفعيل  امتلاك  م�صرف  كل  على  	.1
)POSs( بحد �أدنى مائتي نقطة بيع )200( موزعة 
متعددة  جغرافية  ومواقع  مختلفة  متاجر  على 

ت�شمل العا�صمة والولايات ح�سبما يرى الم�صرف.

تعرفتها  تحديد  الخدمات  ومقدمي  للم�صارف  يجوز  	.2
الخا�صة لجميع الخدمات المقدمة من خلال نقاط البيع 
 )Purchase( الخا�صة بها با�ستثناء خدمة الم�شتريات
ذات التعرفة المحددة بوا�سطة بنك ال�سودان المركزي.

البيع  نقاط  جميع  وتن�شيط  تفعيل  الم�صارف  على  	.3
المطلوب  الأدنى  الحد  يكتمل  �أن  على  بحوزتها  التى 
لكل م�صرف بنهاية �شهر يونيو من هذا العام كحد 

�أق�صى.

البيع  التوعية والترويج لخدمات نقاط  على الم�صارف  	.4
و�سط العاملين بها والمتعاملين معها لتعزيز ثقافة 

عدم ا�ستخدام النقود في المعاملات المالية.

لا	 يجوز و�ضع اكثر من نقطتي بيع لجهتين مختلفتين  .5
على المتجر �أو الموقع الواحد.

البيع  لنقاط  �إنت�شار  خطة  و�ضع  الم�صارف  على  	.6
تو�ضح فيها العدد المتوقع ن�شره بنهاية 2018م.

مـروة ب�شـرى نبــق
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التعميم الـخا�ص بتب�سيط اجراءات   	•
بالعملة  الم�صرفية  الح�سابات  فتح 
المحلية للافراد بتاريخ 7/يونيو/ 2018

الرامية  المركزي  ال�سودان  بنك  موجهات  مع  تما�شياً 
اطار  ،وفي  الم�صرفي   الجهاز  داخل  الموارد  لا�ستقطاب 
بالعملة  المدخرات  وتعبئة  المالي  ال�شمول  ا�ستراتيجية 
وتجنباً  الالكترونية  ال�صيرفه  لتطوير  �إن�شاداً  و  المحلية 
الخم�سين  فئة  ا�ستبدال  ولأغرا�ض  النقود  لمخاطر حمل 
،فقد  عالية  فنية  موا�صفات  ذات  ب�أخري  الحالية  جنيه 
وفق  الم�صرفية   الح�سابات  فتح  اجراءات  تب�سيط  تقرر 

الآتي :

بنك  وتعاميم  بمن�شورات  وارد  ن�ص  �أي  يلغي   : اولاً 
مع  يتعار�ض  للم�صارف  ال�صادرة  المركزي  ال�سودان 

ال�ضوابط والاجراءات المذكورة في هذا المن�شور 

ثانياً: على الم�صارف  تب�سيط اجراءات فتح الح�سابات 
للافراد وفقاً  للآتي :

 �أ. يتم فتح الح�ساب بعد �إبراز  البطاقة القومية �أو الرقم 
الوطني �أو �أي م�ستند �آخر لاثبات ال�شخ�صية يكون 

مقبول لدى الم�صارف .

ب. تعبئة ا�ستمارة طلب فتح الح�ساب ح�سب النموذج 
والاجانب على  ال�سودانيين  للافراد   ) و)ب(  ))�أ(  المرفق 

التوالي .

جـ. �أن يكون فتح الح�سابات بمبلغ رمزي في حدود مبلغ 50 
جنيه ) خم�سين جنيهاً �سودانياً (  كحد �أدنى .

د. �أن يمنح العميل بطاقة �صراف �آلي خلال فترة   48-72 
�ساعة من تاريخ فتح الح�ساب .

دفتر  العميل  يمنح  الجارية  الح�سابات  فتح  حالة  في  ه. 
ال�شيكات وفقاً لتقدير الم�صرف .

ثالثاً : علي الم�صارف تكملة بقية المطلوبات المتمثلة 
في "مبد�أ اعرف عميلك" ومطلوبات مكافحة غ�سل 
الاخرى  المطلوبات  وبقية  الارهاب  وتمويل  الاموال 
لإجراءات فتح الح�سابات خلال فترة �شهرين من تاريخ 

فتح الح�ساب .

مع  تاريخه  من  اعتباراً  المن�شور  بهذا  العمل   ي�سرى 
�ضرورة  تعميمه على كافة فروعكم العاملة .

و�سائل  بت�شجيع  الـخا�ص  التعميم   •
7/يونيو/  بتاريخ  الم�صرفية  الدفع 

2018
في �إطار �سيا�سات بنك ال�سودان المركزي الرامية الى ت�شجيع 
عملاء الم�صارف لإ�ستخدام و�سائل الدفع المختلفة كبديل 
عن التعامل النقدي وما يكتنفه من مخاطر ، يجب على 

الم�صارف الإلتزام بالاتي :

	 �إ�صدار ال�شيكات الم�صرفية لعملائها مجاناً  وبدون  .1
�أي ر�سوم .

تفعيل وزيادة نقاط البيع بالعا�صمة والولايات . 	.2

الهاتف  تطبيقات  لإ�ستخدام  العملاء  ت�شجيع  	.3
الجوال وال�صيرفة عبر الموبايل .

	  الترويج لإ�ستخدام بطاقات ال�صراف الآلي في نقاط  .4
البيع ل�شراء ال�سلع والخدمات و�سداد المدفوعات عبر 

ال�صرافات الآلية .

المزيفة  بالعملات  الـخا�ص  التعميم   •
بتاريخ 7/يونيو/ 2018   

 في اطار م�سئوليات بنك ال�سودان المركزي لحماية العملة 
وحماية  العملات  تزييف  جريمة  مكافحة  و  الوطنية 
الجهاز  �سمعة  و  المواطنين  وحقوق  الوطني  الإقت�صاد 
تم  فقد  معه،  المتعاملين  ثقة  وتعزيز  ال�سوداني  الم�صرفي 
التحوطية ل�سحب فئة الخم�سين جنيه  الترتيبات  �إتخاذ 
عالية   فنية  موا�صفات  ذات  ب�أخرى  �إ�ستبدالها  و  الحالية 
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لإنفاذ ذلك يجب على الم�صارف الإلتزام بالآتي :

وتدريب  العملات  تزوير  ك�شف  اجهزة  وا�ستخدام  توفير 
العاملين لإ�ستخدامها .

في حالة �إكت�شاف عملات مزورة يتم الآتي :

�أ . عدم �إ�ضافتها لح�ساب العميل 

ب . تبليغ بنك ال�سودان المركزي فورا وت�سليمه العملات 
المزورة .

ج . �إتباع الإجراءات القانونية اللازمة

بفئة  بالتعامل  الـخا�ص  التعميم   •
/14 بتاريخ  القديمة  جنيه  الـخم�سين 

يونيو/ 2018   
في  المركزي  ال�سودان  بنك  من  ال�صادر  للاعلان  �إلحاقاً 
2018م والخا�ص بطرح ورقة نقدية جديدة من فئة  يونيو 
الخم�سين جنيهاً للتداول ، يرجى عدم �إ�ستبدال �أي مبالغ 
من فئة الخم�سين جنيه الطبعة القديمة بالفئة الجديدة ، 
علماً بان فئة الخم�سين جنيه القديمة مازالت �سارية على 

كافة الم�صارف مراعاة الإلتزام بالتوجيه �أعلاه .

ب�سقف  بالتعامل  الـخا�ص  التعميم  	•
المحفظة  بطاقات  �أر�صدة 
/21 بتاريخ   )Purse-E( الإلكترونية 

يونيو/ 2018   
14�سبتمبر2014م  بتاريخ  ال�صادر  التعميم  الى  الحاقاً 
ثانياً  الفقرة   " الإلكترونية  المحفظة  خدمة  �ضوابط   "
)�ضوابط �إ�صدار بطاقات المحفظة الإلكترونية ( وت�شجيعاً 
رفع  تقرر  فقد  الإلكتروني،  الدفع  خدمات  �إنت�شار  لزيادة 
 Purse-E(  )سقف �أر�صدة بطاقات المحفظة الإلكترونية�

لت�صبح كما يلي :                        

�سقفا     ) جنيه  �ألف  خم�سون   ( جنيه   50,000 1. مبلغ 
                            .)Standard(  لر�صيد  المحفظة  المعيارية

2. مبلغ 150,000 جنيه ) مائة وخم�سون �ألف جنيه (�سقفا 
. )Silver( لر�صيد المحفظة الف�ضية

المحفظة  لر�صيد  �سقفا  محدد  وغير  مفتوح  ر�صيد   .3
الذهبية )Gold( مع ربطها بح�ساب م�صرفي .
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جديدة  خطط  عن  يعلن  ال�سودان 
للإ�صلاح الاقت�صادي 

والتجارة  والزراعة  والمعادن  والنفط  المالية  وزراء  �أعلن 
جديدة  وبرامج  خطط  عن   2018 يونيو  في  بال�سودان 
تن�شيط  بهدف  العام  هذا  خلال  �ستنفذ  للإ�صلاح، 
الف�ساد. ومكافحة  القطاعات  هذه  في   الإنتاج 

القطاع  وزراء  �أعلنه  ما  �أن  والمراقبون،  الخبراء  واعتبر 
الاقت�صادي خلال �إحتفالات المعايدة التي �شهدتها دواوين 
وا�سعاً  اقت�صادياً  الحكومة الأ�سبوع الما�ضي، يمثل حراكاً 
البلاد. اقت�صاد  �أ�صاب  الذي  الخلل  وت�شخي�ص   لمعالجة 

ال�صادرات  تدني  ال�سودانية  المالية  لوزارة  تقرير  وك�شف 
وتفاقم  النفطي،  الإنتاج  وهبوط  النفطية  غير 
الا�ستراتيجية  وال�سلع  ال�صادرة  ال�سلع  تهريب  ظاهرة 
البحار  في  يمار�س  الذي  التهريب  بجانب  المدعومة، 
منطقة  في  خ�صو�صاً  الب�،شر  تهريب  �سفن  با�ستخدام 
موثوقة. لم�صادر  وفقاً  البلاد،  ب�شرق  الأحمر   البحر 
منذ  متعددة  م�آزق  ال�سوداني  الاقت�صاد  ويواجه 
�إلى   6.9 من  الدولار  �أمام  الجنيه  قيمة  تخفي�ض 
الحالي،  العام  ميزانية  تطبيق  بدء  مع  جنيهاً   18

المائة. في   300 بن�سبة  الجمركي  الدولار  رفع   كذلك 
رئي�س  وجه  الاقت�صادية،  الأزمة  هذه  غ�ضون  وفي 
ال�ضرائب  كل  ب�إلغاء  الب�شير،  عمر  الم�شير  الجمهورية 
الإنتاج  زيادة  تعتر�ض  التي  المعوقات  و�إزالة  والجبايات، 
القطاع  لوزراء  اجتماعاً  الب�شير  وتر�أ�س  والإنتاجية. 
المطروحة  الم�شروعات  حول  فيه  تداولوا  الاقت�صادي، 
ذات  والم�شروعات  الاقت�صادي،  القطاع  وزراء  قبل  من 
التي  والم�شروعات  البرامج  و�إعداد  ال�سريع،  المادي  العائد 
فوري. ب�شكل  الاقت�صادية  الأزمة  حل  على   تعمل 
والغاز  النفط  وزير  �أعلن  الرئا�سي،  الاجتماع  وعقب 
 3 على  تعمل  وزارته  �أن  القادر،  عبد  �أزهري  ال�سوداني 
النفط  من  المحلية  الحاجة  ل�سد  رئي�سية  م�شاريع 
لل�سودان،  المملوكة  الحقول  من  ب�إنتاجهما  وذلك  والغاز، 
ت�سببت  التي  بالت�صدير  الخا�صة  الم�شكلات  ومعالجة 
ال�سودان  جنوب  وانف�صال  الأميركية  المقاطعة  فيها 
�أعوام   3 »خلال  وقال:  العالمي.  النفط  �سعر  وانخفا�ض 
لإنتاج  المالي  التمويل  توفر  حالة  في  لكن  ذلك،  �سيتم 
ب�إرجاع  �أزهري  وتعهد  دولار«.  المليار  يفوق  الذي  النفط، 
المتوقفة  ال�سودان  جنوب  دولة  مع  الإنتاج  منظومة 
منذ عام 2013، م�شيراً �إلى �أن هناك ات�صالات مع الجانب 

�أحداث �إقت�صادية ..
محلية وعالمية

احمد  الرحمن  عبد  خالد  هادية 

�إدارة البحوث والتنمية

�أحداث �إقت�صادية
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�أن ا�ستئناف الإنتاج  �إلى  الجنوبي لا�ستئناف الإنتاج.و�أ�شار 
بدولة جنوب ال�سودان، يزيد عائدات ال�سودان من العملة 
ال�صعبة من ر�سوم عبور النفط، و�أ�شار �إلى عزم الحكومة 
�إن�شاء م�صفاة جديدة في بورت�سودان لت�أمين حاجة البلاد 
من الم�شتقات النفطية على ال�ساحل ال�سوداني. و�شرعت 
�إنتاج  رفع  التعدين، كذلك  المعادن في تطوير قطاع  وزارة 
النحا�س �إلى 88 طناً �سنوياً على مدى ال�سنوات الثماني 
المقبلة، بجانب م�شاريع �أخرى لت�صنيع المعادن والأحجار 
الكريمة، وقطع وزير المعادن محمد �أحمد علي، ب�أن وزارته 

�ستت�صدى وب�شدة لكل من يهربون الذهب، 

مناطق  وزيارات  الطواف  برنامج  انطلاق  الوزير  و�أعلن 
التعدين التقليدي، للوقوف على العمل في هذا القطاع، 
الذي قال �إنه يحتاج �إلى التطوير، خ�صو�صاً �أنه ي�سهم في 

�إنتاج الذهب ال�سوداني ب�أكثر من 80 في المائة.

ا�ستعداد  ي�ؤكد  بلينج�سلي  مار�شال 
الحوار  من  الثانية  المرحلة  لبدء  بلاده 

الإيجابي مع ال�سودان:
تعهد م�ساعد وزير الخزانة الأمريكي مار�شال بيلينج�سلي 
خلال لقائه وزير المالية ال�سوداني محمد عثمان الركابي  
الأمريكي  الكونغر�س  من  وفد  �ضمن    2018 ابريل  في 
ووعد  وال�سودانية  الأمريكية  الم�صارف  علاقات  ب�إعادة 
بيلينج�سلي بح�سب بيان وزارة المالية ال�سودانية  حكومة 
لها  فروع  فتح  على  بلاده  في  الم�صارف  بحث  الخرطوم 
الأمريكي  الم��سؤول  ودعا   ، الديون  والإعفاء من  بال�سودان 
الحكومة ال�سودانية �إلى �إحراز مزيد من التقدم في الحريات 
وحقوق الإن�سان وبناء علاقات طبيعية مع بلاده وقال �إن 
ال�سودان من  �إ�سم  رفع  �إلى  الأمريكي يتطلع  الكونغر�س 
الدول الراعية للإرهاب في المرحلة الثانية وتحقيق ذلك في 
�أ�سرع وقت ممكن ، وبح�سب البيان ا�ستعر�ض وزير المالية 
الاقت�صادي  الو�ضع  الأمريكي  الم��سؤول  مع  ال�سوداني 
رفع  لعدم  نتيجةً  يواجهها  التي  وال�صعوبات  البلاد،  في 
ا�سمه من قائمة الدول الراعية للإرهاب، بجانب م�شكلة 
بالخرطوم  لقائه  خلال  بلينج�سلي  و�أعرب  الديون،  �إعفاء 
الدكتور  ال�سوداني  الاقت�صادي  والتخطيط  المالية  بوزير 

ال�سفير  الخارجية  وزارة  ووكيل  الركابي،  عثمان  محمد 
عبدالغني النعيم، كلا على حدة حيث عبر عن ارتياحه 
لنجاح المرحلة الأولى من خطة الم�سارات الخم�سة والتي 
كانت  التي  الاقت�صادية  العقوبات  رفع  قرار  عن  �أثمرت 
�أن حكومة بلاده �أبلغت  مفرو�ضة على ال�سودان، م�ؤكداً 
ب�إمكانية  والمنطقة  الخليج  بدول  والم�ؤ�س�سات  الم�صارف 
ال�سودانية،  الم�صارف  مع  المبا�شر  والتعامل  الترا�سل 
ال�سودان  لحكومة  ال�شكر  الأمريكي  الم��سؤول  ووجه 
حر�ص  م�ؤكداً  بلاده  مع  العلاقات  لتطوير  جهودها  على 
البلدين  بين  الثنائية  علاقاتها  وتنمية  تعزيز  على  بلاده 
ال�سودان  ا�سم  الأمريكي يتطلع لرفع  الكونجر�س  �إن  قال 
�أ�سرع  ذلك في  وتحقيق  للإرهاب  الراعية  الدول  قائمة  عن 
ب�إعادة  الأمريكي  الخزانة  وزير  م�ساعد  ووعد  ممكن  وقت 
علاقات البنوك الأمريكية والمرا�سلين الأجانب مع البنوك 
لفتح  الأمريكية  البنوك  حث  �إلى  �إ�ضافة  ال�سودانية، 
�إعفاء ديونه  ال�سودان في  بال�سودان، وم�ساعدة  فروع لها 
الخارجية. من جانبه �أكد وكيل وزارة الخارجية ال�سودانية 
الإيجابي  الحوار  من  الثانية  المرحلة  لبدء  بلاده  ا�ستعداد 
بين البلدين وقدم �شرحاً وافياً لجهود ال�سودان في مكافحة 
ال�شرعية  غير  والهجرة  الأموال  غ�سل  وجرائم  الإرهاب 
والإتجار بالب�،شر م�شيراً �إلى �إ�شادة كبار الم��سؤولين بالأجهزة 
دول  والعديد من  الأمريكية  المتحدة  بالولايات  المخت�صة 
والأمن  ال�سلم  في  ال�سودان  دور  �إلى  النعيم  ونوه  العالم 
عديدة.  دول  من  اللاجئين  ملايين  وا�ست�ضافة  الإقليمي 
رفع  خطوات  لتعزيز  الأمريكية  المتحدة  الولايات  داعيا 
في  وم�ساعدته  الديون  ومعالجة  ال�سودان،  عن  العقوبات 
في  للاندماج  وذلك  العالمية  التجارة  لمنظمة  الان�ضمام 
الاقت�صاد العالمي ورحب بالقطاع الخا�ص الأمريكي للعمل 
الحيوانية  والثروة  والزراعة  والمعادن  النفط  مجالات  في 
والات�صالات  والتكنولوجيا  التحتية  والبنية  وال�سمكية 
كبار  زيارات  تبادل  وكذلك  والتعليمي،  الثقافي  والتبادل 
الم�سئولين، م�ؤكدا التزام ال�سودان بقرارات مجل�س الأمن 
بميثاق  لالتزامه  وفقاً  وذلك  ال�شمالية،  بكوريا  الخا�صة 
 ، الأمم المتحدة وجهوده لتحقيق ال�سلم والأمن الدوليين 
وبدوره �أطلع وزير المالية والتخطيط الاقت�صادي ال�سوداني 
ال�سودان  الاقت�صادي في  الو�ضع  الأمريكي على  الم��سؤول 
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وال�صعوبات التي يواجهها نتيجةً لعدم رفع ا�سمه من 
�إعفاء  م�شكلة  بجانب  للإرهاب،  الراعية  الدول  قائمة 
ديون ال�سودان، على الرغم من �أنه ا�ستوفى كافة ال�شروط 
من  والا�ستفادة  الخارجية  ديونه  لإعفاء  ت�ؤهله  التي 
مبادرة الدولة المثقلة بالديون. وقال الركابي �إن ال�سودان 
الدعم  تقديم  مطالباً  الاقت�صادي،  الإ�صلاح  في  م�ستمر 
�أعباءها  يتحمل  التي  الإ�صلاح  عملية  لا�ستكمال  المالي 
كان  اللقاء  ب�أن  منوها  المجتمع،  في  ال�ضعيفة  ال�شرائح 
الو�صول  القادمة، وكيفية  المرحلة  وتناول ق�ضايا  مثمرا 
للإرهاب  الراعية  الدول  قائمة  من  ال�سودان  ا�سم  لإزالة 
وتعزيز العلاقات مع الولايات المتحدة الأمريكية والمجتمع 

الدولي. 

لآفاق  وافٍ  وملخ�ص  تقديم 
الاقت�صاد العالمي :

نحو  بد�أ  الذي  العالمي  الاقت�صادي  الانتعا�ش  نطاق  ات�سع 
ويتوقع  القوة.  من  مزيدا  واكت�سب   2016 منت�صف 
توا�صل  �أن  العالمي  الاقت�صاد  �آفاق  تقرير  من  الجديد  العدد 
الاقت�صادات المتقدمة م�سيرة التو�سع كمجموعة لتتجاوز 
معدلات نموها الممكن في العامين الحالي والقادم، ثم تبد�أ في 
التراجع. وفي الأ�سواق ال�صاعدة والاقت�صادات النامية، يتوقع 
معدلات  تدوم  ولن  ت�ستقر.  ثم  النمو  معدلات  ترتفع  �أن 
ولذلك  البلدان.  لمعظم  بالن�سبة  الحالية  المواتية  النمو 
ال�سانحة  الفر�صة  اغتنام  ال�سيا�سات  ل�صناع  ينبغي 
الحكومات  وت�سليح  ا�ستدامة  �أكثر  وجعله  النمو  لتدعيم 
ويبدو  القادم.  الاقت�صادي  الهبوط  لمواجهة  �أف�ضل  ب�أدوات 
في   3.9% معدل  بلوغ  �إلى  �سبيله  في  العالمي  النمو  �أن 
في  المتوقع  من  بكثير  �أعلى  وهو  والقادم،  الحالي  العامين 
الناتج  الت�سارع في  دفع هذا  ي�ساعد في  ومما  الما�ضي.  �أكتوبر 
�أن منطقة اليورو واليابان وال�صين والولايات المتحدة ت�شهد 
في  التوقعات  تجاوزت  معدلات  حققت  وكلها  �أ�سرع،  نموا 

العام الما�ضي، �إلى جانب بع�ض التعافي في البلدان الم�صدرة 
لل�سلع الأولية.  وبخلاف ال�صين، هناك عدة �أ�سواق �صاعدة 
العام  هذا  �أي�ضا  �أف�ضل  �أداء  �ستحقق  نامية  واقت�صادات 
المجموعة  هذه  وت�شمل   – ال�سابقة  بالتوقعات  مقارنة 
البرازيل والمك�سيك وبلدان �أوروبا ال�صاعدة. غير �أن المكا�سب 
الكلية لهذه المجموعة من البلدان تت�أثر بالتخفي�ض الحاد 
ال�صراعات  طائلة  تحت  بلدان  لب�ضعة  المتوقعة  الآفاق  في 
الأهلية، �أبرزها ليبيا وفنزويلا واليمن. ولا يزال تنامي التجارة 
والا�ستثمار عاملين بارزين يدفعان عجلة الانتعا�ش العالمي.

التعافي  منذ  والقوة  الات�ساع  بهذا  نموا  العالم  ي�شهد  ولم 
المالية التي وقعت  2010 من الأزمة  المبدئي القوي في عام 
في الفترة 2008 - 2009. و�سي�ساعد التو�سع المتزامن على 
التخل�ص من تركات الأزمة المتبقية عن طريق ت�سريع وتيرة 
في  التقليدية  غير  النقدية  ال�سيا�سات  مرحلة  من  الخروج 
�أ�سواق  و�إبراء  الا�ستثمار،  وت�شجيع  المتقدمة،  الاقت�صادات 

العمل من ندوبها المتبقية.

بما  ا�ستمرارية،  �أكثر  تبدو  �أخرى  �آثارا  خلفت  الأزمة  �أن  غير 
العالم  م�ستوى  على  الدين  م�ستويات  ارتفاع  ذلك  في 
والت�شكك وا�سع النطاق لدى عموم المواطنين في مدى قدرة 
�صناع ال�سيا�سات على توليد النمو القوي والاحتوائي اللازم 
ومدى رغبتهم في �إنجاز هذه المهمة. و�سيزداد هذا الت�شكك 
عجزت  �إذا   – بعد  فيما  �سلبية  �سيا�سية  �آثارا  ويترك   –
الإ�صلاحات  �سن  مواكبة تحدي  الاقت�صادية عن  ال�سيا�سة 
في  النجاح  ��شأن  ومن  اللازمة.  المالية  الأمان  هوام�ش  وبناء 
هذه الجهود �أن يدعم النمو متو�سط الأجل، وين�شر منافعه 
ال�صلابة  ويبني  الدخل،  توزيع  في  الأدنى  الم�ستويات  على 

اللازمة في مواجهة المخاطر القادمة.

بالفعل  بالتحديات  مثقلة  الم�ستقبلية  النمو  �آفاق  وتبدو 
الم�صدرة  البلدان  المتقدمة وكثير من  الاقت�صادات  في حالة 
من  �سيكون  المتقدمة،  الاقت�صادات  ففي  الأولية.  لل�سلع 
�إلى  الأ�سرة  دخل  لنمو  المتو�سط  المعدل  يعود  �أن  ال�صعب 
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ال�سكان  �شيخوخة  ب�سبب  الأزمة  على  ال�سابقة  وتيرته 
والانخفا�ض المتوقع في وتيرة التقدم نحو معدلات �أعلى من 
الأ�صعب  من  يبدو  بل  الإنتاج.  لعوامل  الكلية  الإنتاجية 
والدنيا.  المتو�سطة  الدخول  في  ملمو�سة  زيادة  تحقيق 
�إلى  حتماً  النمو  معدلات  �ستميل  ذلك،  �إلى  وبالإ�ضافة 
م�ستوياتها الأ�ضعف على المدى الأطول. و�سينح�سر الدعم 
الذي تقدمه ال�سيا�سات في الولايات المتحدة وال�صين – رغم 
�ضرورته التي تمليها الاختلالات الاقت�صادية الكلية في هذين 
البلدين. �أما البلدان التي يمكنها الآن ت�سريع النمو بت�شغيل 
ف�سوف  بالكامل  الم�ستخدمين  غير  المال  ور�أ�س  العمالة 
تبلغ طاقتها الكاملة. ولذلك ف�إن الحاجة ملحة لأن تتخذ 
ال�سيا�سات منظورا ا�ست�شرافيا – للحد من المخاطر وتعزيز 

النمو.  

اليابان لديها فائ�ض تجاري بما يفوق 
ال 625 مليار ين:

�سجلت اليابان فائ�ضا في تجارة ال�سلع بلغ 625.977 مليار 
اليابانية  المالية  قالت وزارة  ح�سبما   ، �أبريل  �شهر  في  ين 
الرقم  وتجاوز  �سنوي.  �أ�سا�س  على  المائة  في   30.9 بزيادة 
وزادت  ينق.  مليار   440.0 قدره  بفائ�ض  التوقعات  الرئي�سي 
لت�صل  �سنوي  �أ�سا�س  المئة على  7.8 في  بن�سبة  ال�صادرات 
�إلى 6.822 تريليون ين وكانت التوقعات لزيادة 8.7 في المئة 
لكنها ارتفعت من 2.1 في المئة في ال�شهر ال�سابق. وارتفعت 
ال�صادرات �إلى �آ�سيا بن�سبة 6.0 في المائة على �أ�سا�س �سنوي 
�إلى 3.654 تريليون ين ، في حين قفزت ال�صادرات �إلى ال�صين 
وحدها بن�سبة 10.9 في المائة �إلى 1.426 تريليون ين �سنوياً. 
وزادت ال�صادرات �إلى الولايات المتحدة الامريكية 4.3 في المائة 
�إلى 1.286 تريليون ين ، في حين ارتفعت ال�صادرات �إلى الاتحاد 
الأوروبي بن�سبة 14.1 في المائة �إلى 819.253 مليار ين �سنوياً. 
�إلى  لت�صل  المئة  في   5.9 �سنوي  بمعدل  الواردات  وارتفعت 
6.196 تريليون ين مقابل التوقعات التي بلغت 9.8 في المئة 
بعد الانكما�ش بن�سبة 0.6 في المئة في ال�شهر ال�سابق. وزادت 
�أ�سا�س �سنوي  �آ�سيا بن�سبة 3.7 في المائة على  الواردات من 
�إلى 2.938 تريليون ين ، في حين ارتفعت الواردات من ال�صين 
الواردات  وزادت  ين.  تريليون   1.462 �إلى  المائة  2.2 في  وحدها 
من الولايات المتحدة 3.9 في المئة �إلى 670.633 مليار ين في 
�أ�سا�س  المئة على  9.0 في  الأوروبي  واردات الاتحاد  حين قفزت 

�سنوي �إلى 716.343 مليار ين. وبلغ الفائ�ض التجاري المعدل 
550.0 مليار ين ، وهو ما يتجاوز التوقعات عند 114.9 مليار 

ين بعد الفائ�ض البالغ 119.2 مليار ين في مار�س.

�سريعة  بوتيرة  ينمو  بريطانيا  اقت�صاد 
لكن عقبات الانف�صال تواجهه:

ت�سارع نمو الاقت�صاد البريطاني في الربع الثاني من العام بعد 
يونيو  الزخم في  لكنه فقد   2018 �أوائل  �شتوي حاد  تباط�ؤ 
الأوروبي  الاتحاد  عن  الانف�صال  قبل  المتذبذب  �أداءه  يبرز  مما   ،
الإح�صاءات  مكتب  وقال  �أ�شهر،  ثمانية  عن  يقل  ما  بعد 
�أبريل  بالمئة بين   0.4 زاد  الناتج المحلي الإجمالي  �إن  الوطنية 
ويونيو بما ين�سجم مع التوقعات في ا�ستطلاع �أجرته رويترز 
لآراء الاقت�صاديين. وت�سارع معدل النمو ال�سنوي للاقت�صاد 
على نحو طفيف �إلى 1.3 بالمئة في الربع الثاني مبتعدا قليلا 
البالغ  �سنوات  �ست  نحو  في  م�ستوى  �أدنى  عن  فح�سب 
الاقت�صاد  وتباط�أ  العام.  بداية  �سجله في  والذي  بالمئة   1.2
البريطاني بعد الت�صويت في 2016 ل�صالح الخروج من الاتحاد 
الأوروبي ومن المتوقع �أن يوا�صل النمو بوتيرة �أ�ضعف مقارنة 
موعد  اقتراب  مع  المتقدمة  الدول  اقت�صادات  معظم  مع 
الخروج من الاتحاد في مار�س 2019. وقال مكتب الإح�صاءات 
�إن الاقت�صاد تلقى الدعم في الربع الثاني من تعافي مبيعات 
نما  وحده،  يونيو  في  �أنه  و�أ�ضاف  البناء.  وقطاع  التجزئة 
الاقت�صاد 0.1 بالمئة بعد زيادة ن�سبتها 0.3 بالمئة في مايو ، 
وهو ما يقل عن التوقعات في ا�ستطلاع رويترز والتي �أ�شارت 
في  النمو  �إن  الإح�صاءات  مكتب  وقال  بالمئة.   0.2 زيادة  �إلى 
الخدمات  بقطاع  رئي�سي  ب�شكل  مدفوعا  كان  الثاني  الربع 
منذ  الاقت�صاد  على  �سلبي  �أثر  �أكبر  التجارة  ل�صافي  وكان 

الربع الثالث من 2016.

من  �أولى  دفعة  تتلقى  الأرجنتين 
قر�ض بخم�سين مليار دولار

�صندوق  من  الأرجنتين   تلقت  الجاري  العام  من  يونيو  في   
من  الأولى  ال�شريحة  تمثّل  دولار،  مليار   15 الدولي  النقد 
ثالث  ا�ستقرار  لت�أمين  يهدف  مليار،  بقيمة خم�سين  قر�ض 
المركزي  البنك  و�أعلن  اللاتينية.  �أميركا  في  اقت�صاد  �أقوى 
الذي ح�صلت  القر�ض  الدفعة من  ت�سلم هذه  الأرجنتيني 
�أزمة"، على حد تعبير  وزير الإقت�صاد  "لتجنب  عليه البلاد 
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�صندوق  وكان  رويترز   نقلت  ما  وفق  دوخوفنى،  نيكولا�س 
يونيو  من  ال�سابع  في  �أعلنا  قد  والأرجنتين  الدولي  النقد 
التو�صل �إلى اتفاق مبدئي ب��شأن قر�،ض مقابل تعهد بوين�س 
 �آير�س باجراء �إ�صلاحات تهدف �إلى خف�ض العجز في الميزانية.

البلاد  احتياطات  تعزيز  في  القر�ض  و�سي�ساهم 
�سوق  ا�ستقرار  وت�أمين  الأجنبي،  القطع  من 
"البيزو"  الوطنية  العملة  فيها  خ�سرت  متقلبة 
الما�ضي. يناير  من  الأول  منذ  قيمتها  من  بالمئة   35"

خطة  على  الأربعاء  ر�سميا  ال�صندوق  �إدارة  ووافقت 
الحكومة  قدمتها  �سنوات  لثلاث  تمتد  اقت�صادية 
العامة  النفقات  بخف�ض  بموجبها  وتعهدت  الأرجنتينية، 
الأرجنتين  وتعتزم   .2020 عام  بحلول  الميزانية  لدعم 
الموازنة،  لدعم  القر�ض  من  الأولى  ال�شريحة  ا�ستخدام 
دولار  مليار   35 البالغة  المتبقية  ال�شريحة  �ستكون  فيما 
موري�سيو  الأرجنتيني  الرئي�س  قرار  وقوبل  "احتياطية". 
وتهديدات  بتظاهرات  ال�صندوق  من  تمويل  طلب  ماكري 
المواطنين  من  العديد  يحمّل  حيث  العمل،  عن  بالإ�ضراب 
الأزمة  م��سؤولية  الدولية  المالية  الهيئة  الأرجنتينيين 
لم�شاركته   ،2001 �سنة  البلاد  في  حدثت  التي  الاقت�صادية 
في و�ضع ال�سيا�سة الاقت�صادية في ت�سعينات القرن الما�ضي 
الم�ستحقات. ت�سديد  عن  عجز  �إلى  البلاد  �أو�صلت   والتي 

على  يعر�ض  �أن  يفتر�ض  كان  الاتفاق  �إن  المعار�ضة  وتقول 
الارجنتين  منح  وي�أتي  موافقته.  على  للح�صول  البرلمان 
2006 ع�شرة  12 عاما على ت�سديدها في  القر�ض بعد  هذا 
مليارات دولار مع قرار الرئي�س الأ�سبق ن�ستور كير�شنر قطع 

العلاقات مع �صندوق النقد الدولي.

�أمريكا  على  مجدداً  ترد  ال�صين 
بر�سوم على �صادراتها - وتوقعات 
م�ؤ�شر  على  نقطة   500 بانخفا�ض 

"داو": 

الولايات  مع  لها  التجاري  الت�صعيد  على  ال�صين  ردتّ   
ابريل،لتعلن عن خطط  لرابع من  الأمريكية، في  المتحدة 
الأمريكية،  الب�ضائع  ع�شرات  على  جديدة  ر�سوم  لفر�ض 
وتوقع  وال�سيارات.  ال�صويا  وفول  الطائرات  بينها  من 
عن  تزيد  بن�سبة  "داو"  م�ؤ�شر  ينخف�ض  ب�أن  الم�ستثمرون 

�إذ  ال�صين،  من  الأخيرة  الخطوة  هذه  بعد  نقطة   500
لفر�ض  خططها  عن  ال�صينية،  التجارة  وزارة  اعلنت 
 50 بـ  ثمنه  يقدر  ما  على  المائة  في   25 بن�سبة  ر�سوم 
ال�صين  �إعلان  وي�أتي  الأمريكية.  الب�ضائع  من  دولار  مليار 
�إدارة ترامب، عن فر�ض ر�سوم  كا�ستجابة مبا�شرة لإعلان 
من   1300 بحوالي  قائمة  على  المائة  في   25 بن�سبة 
دولار  مليار   50 بحوالي  تقدر  والتي  ال�صينية،  ال�صادرات 
ال�صينية،  التجارة  وزارة  با�سم  متحدث  قال  وقد  �أي�ضاً 
جاو فينغ: "ما فعلته الولايات المتحدة يعتبر جهلاً كاملاً 
بجوهر المنفعة المتبادلة والتعاون لنجاح كافة الاطراف 
مقابلة  خلال  المتحدة،"  والولايات  ال�صين  بين  بالتجارة 
تبادل  ال�صينية. ويدفع  الر�سمية   "CCTV" له مع قناة 
تجارية  حرب  بن�شوء  المخاوف  الطرفين  بين  التهديدات 
المال  �أ�سواق  �شهدت  �إذ  العالم،  في  اقت�صادين  �أقوى  بين 
�سينغ"  "هانغ  م�ؤ�شر  ت�أثر  �إذ  ال�صين.  �إعلان  �إثر  انخفا�ضاً 
 ،%  2 عن  زاد  ب�إنخفا�ض  الأنباء،  وقع  على  كونغ  بهونغ 
ولي�س  المائة.  في   1.7 بن�سبة  "داو"  م�ؤ�شر  انخف�ض  بينما 
من الوا�ضح بعد التوقيت الذي �سينفذ فيه كلا الطرفين 
قالت  �إذ  الحالي،  الوقت  في  �سيهد�أ  لو  فيما  �أو   ، خططه 
ال�صين �إنها �ستعلن عن وقت التطبيق ب�شكل منف�صل، 
ا�ستماع  جل�سة  الأمريكية  الحكومة  �ستعقد  بينما 
ال�شهر  خلال  خطتها  حول  الأمريكية  للأعمال  علنية 
القادم. لعديد من ر�سوم التعرفة الأمريكية التي �ست�ؤثر 
على قطاعات ال�صناعة والتكنولوجيا والآلات في ال�صين، 
بالإ�ضافة �إلى الأدوات الطبية والتعليمية والدوائية. وقد 
الأمريكي،  للإعلان  الا�ستجابة  نيتها  عن  ال�صين  �أعلنت 
حيث فر�ضت ال�صين ر�سوماً على ما تقدر قيمته بحوالي 
بينها  من  الأمريكية،  الب�ضائع  من  دولار  مليارات  ثلاثة 
النبيذ ولحوم الخنازير والفاكهة والأنابيب الفولاذية، والتي 
�أتت رداً على ر�سوم �إدارة ترامب ال�سابقة على م�ستوردات 
الفولاذ والألمنيوم من ال�صين ودول �أخرى، في حين و�صفت 
بكين فر�ض ر�سوم على الفولاذ "انتهاكاً" لقوانين التجارة 

الدولية.
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الدخول الدنياالدخول المتو�سطةالدخول العلياالفترة

2005

دي�سمبر
34,078.334,909.434,730.7

)5.1()6.5()6.1(
2006

دي�سمبر
39,629.840,392.139,968.1

)16.3()15.4()15.7(
2007

دي�سمبر
42,854.743,948.443,258.6

)8.1()8.8()8.2(

جدول ) 1 ( 
الارقام القيا�سية لتكاليف المعي�شة و معدلات الت�ضخم 

للفترة 2005 - 2007 
�سنة الأ�سا�س   )1990= 100)

جدول ) 1 ( 
الارقام القيا�سية لتكاليف المعي�شة و معدلات الت�ضخـــم 

			  للفتـــــرة ) 2008 -يونيو  2018 ( م
				    �سنة ا لأ�سا�س  )2007 = 100(  

المناطق الح�ضرية المناطق الريفيةكل ال�سودانالفترة

2008

دي�سمبر
116.9120.5113.8
)14.9()18.8()13.8(

2009

دي�سمبر
132.7135.9129.7
)13.4()12.8()14.0(

2010

دي�سمبر
153.0157.0149.3
)15.4()15.5()15.1(

2011

دي�سمبر
181.9190.4173.8
)18.9()21.3()16.4(

2012

دي�سمبر
262.8277.9248.0
)44.4()46()42.7(

2013

دي�سمبر
372.9392.1354.4
)41.9()41.1()42.9(

2014

دي�سمبر
468.6*502.7 436.5
)25.7()28.2()23.2(

2015

دي�سمبر
527.6554.5502.6

)12.58()10.31()15.15(
2016

دي�سمبر
688.4729.4651.0
)30.5()31.53()29.52(

م�ؤ�شــــرات
�إقت�صادية

�إلهــــــام �ضـــرار عمــــر

�إدارة الإح�صـــــــــاء
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2017

يناير
705.9746.0669.4

)32.9()34.7()30.9(

فبراير
715.9760.0675.2

)33.5()36.4()30.5(

مار�س
723.1769.9679.8

)34.7()37.8()31.3(

�أبريل
738.0787.7691.8

)34.8()38.0()31.4(

مايو
758.5813.7706.5

)35.5()39.2()31.5(

يونيو
767.9824.4714.7

)32.6()35.9()29.0(

يوليو
800.8859.2745.5

)34.2()38.3()29.8(

اغ�سط�س
834.3869.0776.3

)34.6()38.8()30.1(

�سبتمبر
818.3879.8760.2

)35.1()39.5()30.5(

�أكتوبر
829.6888.6774.5

)33.1()36.7()29.2(

نوفمبر
844.2835.6783.4

)24.8()27.6()21.5(

دي�سمبر
861.5932.7794.1

)25.2()27.9()22.0(

2018

يناير
1,075.61,177.5980.2
)52.4()57.8()46.4(

فبراير
1,105.01,532.01,204.6

)54.3()59.6()48.5(

مار�س
1,125.11,841.41,393.7

)55.6()60.7()49.8(

ابريل
1,163.41,898.91,445.4

)57.7()62.0()52.7(

مايو
1,220.62,008.11,500.1

)60.9()65.8()55.1(

يونيو
1,258.32,066.91,549.6

)63.9()68.4()58.4(

الم�صدر : الجهاز المركزي للإح�صاء  
* بيانات معدلة 

ملحوظة : معدلات الت�ضخم 
بين الأقوا�س
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الم�صدر : بنك ال�سودان المركزي

البيعال�شراء�ص
2.3012.313دي�سمبر 2005

2.0082.018دي�سمبر 2006

2.0292.039دي�سمبر 2007

2.1902.200دي�سمبر 2008

2.2362.247دي�سمبر 2009

2.4822.495دي�سمبر 2010

4.3984.420دي�سمبر 2012

5.6825.710دي�سمبر 2013

5.8575.886دي�سمبر 2014

6.0776.107دي�سمبر 2015

6.5546.586دي�سمبر 2016

2017
6.6186.651يناير

6.6676.700فبراير

6.6676.700مار�س

6.66676.7000�أبريل

6.66676.7000مايو

6.66676.7000يونيو

6.66676.7000يوليو

6.66676.7000اغ�سط�س

6.66676.7000�سبتمبر

6.66676.7000�أكتوبر

6.66676.7000نوفمبر

6.99797.0329دي�سمبر

2018
17.955118.0449يناير

17.955118.0449فبراير
17.955118.0449مار�س
17.955118.0449ابريل 
17.955118.0449مايو

17.955118.0449يونيو

جــدول رقــم )2(
 المتو�سط ال�شهري  لا�سعار �صرف الدولار ببنك ال�سودان المركزي خلال الفترة ) 2005 - يونيو  2018 ( 

) بالجنيه ال�سوداني (
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البيعال�شراءالفترة
2.3002.318دي�سمبر 2005

2.0062.025دي�سمبر 2006

2.0302.060دي�سمبر 2007

2.1502.245دي�سمبر 2008

2.1922.450دي�سمبر 2009

2.5952.606دي�سمبر 2010

2.7452.756دي�سمبر 2011

5.9425.971دي�سمبر 2012

5.9395.969دي�سمبر 2013

6.2766.306دي�سمبر 2014

6.4146.446دي�سمبر 2015

7.0777.113دي�سمبر 2016

2017

7.0007.009يناير

6.8946.905فبراير

6.9196.931مار�س

7.09057.1099�أبريل

7.14097.1604مايو

7.33097.4441يونيو

8.0398.079يوليو

8.0398.079اغ�سط�س

8.0398.079�سبتمبر

7.96338.0031�أكتوبر

7.96338.0031نوفمبر

8.91208.9566دي�سمبر

2018

19.919620.0195يناير

29.285129.4318فبراير

29.129829.2758مار�س

29.127829.2696ابريل

29.131929.2737مايو

29.127829.2737يونيو

متو�سط �أ�سعار  �صرف الدولار ب�صرافات البنوك  خلال الفترة ) 2005   - يونيو  2018( 
) بالجنيه ال�سوداني (

جدول رقم)3(

الم�صدر : بنك ال�سودان المركزي
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البيعال�شراءالفترة

2.3052.314دي�سمبر 2005

2.0102.020دي�سمبر 2006

2.0302.040دي�سمبر 2007

2.1602.220دي�سمبر 2008

2.2452.373دي�سمبر 2009

2.5152.525دي�سمبر 2010

2.7492.760دي�سمبر 2011

6.1806.211دي�سمبر 2012

5.9465.975دي�سمبر 2013

6.2826.313دي�سمبر 2014 * 

6.4146.446دي�سمبر 2015

7.0777.113دي�سمبر 2016

2017

7.0057.054يناير

6.8946.903فبراير

6.9166.931مار�س          

7.10167.1099�أبريل

7.03107.1617مايو

7.34037.4387يونيو

8.0398.079يوليو

8.0398.079اغ�سط�س

8.0398.079�سبتمبر
7.96338.0031�أكتوبر

7.96338.0031نوفمبر

8.91208.9566دي�سمبر

2018

19.811819.9110يناير

28.650528.8181فبراير

29.072035.8492مار�س          

29.043929.1869ابريل

29.044629.1879مايو

29.044629.1879يونيو

الم�صدر : بنك ال�سودان المركزي

بيانات معدلة

 متو�سط �أ�سعار  �صرف الدولار ب�شركات ال�صرافة خلال الفترة  ) 2005 - يونيو  2018 (
) بالجنيه ال�سوداني (

جدول رقم)4(
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